Grille de calcul pour le Lenovo V15 G5 IRL (83A1012KFR)

Note du Coefficient Note
. s . du
Critére Sous-critére sous-critere du sous- s
R critere
sur 10 critére
sur 20
1.1 Durée de
disponibilité des
1. DOCUMENTATION . 8.7 2 17.3
manuels techniques et
conseils d'utilisation
2. DEMONTABILITE, 2.1 Facilité de
ACCES, OUTILS, démontage des pieces 7.5 1 17.5
FIXATIONS (liste 2%)
2.2 Outils nécessaires
(liste 2) 10.0 0.5
2.3 Caractéristiques des
fixations (listes 1** et 2) 10.0 0.5
3. DISPONIBILITE DES 3.1 Durée de 8.0 1 16.0
PIECES DETACHEES disponibilité (liste 2) ' )
3.2 Durée de
disponibilité (liste 1) 8.0 0.5
3.3 Délais de livraison
(liste 2) 8.0 0.5
a.pRIXDESPIECES T AARRONIE 2 200
DETACHEES pieces P ‘ :
produit neuf
L 5.1 Acces aux
5. CRITERE ) . L
SPECIFIQUE !nformatlons de mise a 10.0 1 10.0
jour
5:2 Assistance a . 00 05
distance sans frais
5.3 Possibilite de 10.0 05
réinitialisation logicielle
NOTE FINALE TOTAL / 100 81/100
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