WD_BLACK"

Support, Safety, and Warranty Guide
Guide d'assistance, de sécurité et de garantie

R/N: E1B

Power 5Vdc, 900mA
Non-Operating Temp -4° - 149°F (-20° - 65°C)
Operating Temp 41° - 95°F (5° - 35°C)
Non-Operating Humidity 10 - 90%

Operating Humidity 5-80%

Regulatory Compliance

FCC CLASS B INFORMATION
This device complies with part 15 of the FCC Rules. Operation is subject to the following
two conditions: (1) This device may not cause harmful interference, and (2) this device
must accept any interference received, including interference that may cause undesired
operation.
NOTE: This device has been tested and found to comply with the limits for a Class B digital
device, pursuant to part 15 of the FCC Rules. These limits are designed to provide reasonable
protection against harmful interference in a residential installation. This device generates,
uses and can radiate radio frequency energy and, if not installed and used in accordance
with the instructions, may cause harmful interference to radio communications. However,
there is no guarantee that interference will not occur in a particular installation. If this device
does cause harmful interference to radio or television reception, which can be determined
by turning the device off and on, the user is encouraged to try to correct the interference by
one or more of the following measures:

+ Reorient or relocate the receiving antenna.

+ Increase the separation between the device and receiver.

« Connect the device into an outlet on a circuit different from that to which the receiver

is connected.

+ Consult the dealer or an experienced radio/TV technician for help.
Any changes or modifications not expressly approved by the manufacturer could void the
user's authority to operate the device.
Canada ICES-003 (B) / NMB-003 (B) Statement
Cet appareil numérique de la classe B est conforme & la norme NMB-003 (B) du Canada. This
device complies with Canadian ICES-003 (B).

CERTIFIED

Safety Compliance

Approved for US and Canada. UL 62368-1and CAN/CSA C22.2 No. 62368-1: Audio/Video,
Information and Communication Technology Equipment Part 1: Safety Requirements. For use
only with a UL Certified/Listed PC for US and Canada.

Approuve pour les Etats-Unis et le Canada. UL 623681 and CAN/CSA C22.2 No. 62368-1:
Sireté d'équipement de technologie de I'information. Autiliser uniquement avec un PC
certifié/répertorié UL pour les Etats-Unis et le Canada

India BIS

This product complies with the Bureau of Indian Standards (BIS) requirements under the
Compulsory Registration Order (CRO), IS 13252 (Part 1):2010, as represented by the BIS
Standard Mark on product packaging.

CE Compliance for Europe

Hereby, Western Digital declares compliance of this equipment to the applicable Council
Directives of the European Union, including the EMC Directive (2014/30/EU), the Low Voltage
Directive (QOWh/BS/EU) and the RoHS Directive (2011/65/EU) as amended by Directive
2015/863/EU.

Hoced

Europe: Western Digital BP 80006, 92135 Issy les Moulineaux, France
United Kingdom: Western Digital (UK) Limited PO Box 471, Leatherhead, KT22 2LU, UK
Disposal Instructions:
Do not dispose of the Western Digital device with unsorted waste. Improper disposal may be
harmful to the environment and human health. Please refer to your local waste authority for
information on return and collection systems in your area.
Handling Precautions
WD products are precision instruments and must be handled with care during unpacking
and installation. Rough handling, shock, or vibration can damage drives. Always observe the
following precautions when unpacking and installing your external storage product:

« Do not drop or jolt the drive.

« Do not move the drive during activity.

Warranty Information

All Regions Except Australia/New Zealand

Obtaining Service

WD values your business and always attempts to provide you the very best of service. If this
Product requires maintenance, either contact the dealer from whom you originally purchased
the Product or visit our product support Web site at wd.com/support for information on
how to obtain service or a Return Material Authorization (RMA). If it is determined that the
Product may be defective, you will be given an RMA number and instructions for Product
return. An unauthorized return (i.e., one for which an RMA number has not been issued) will
be returned to you at your expense. Authorized returns must be shipped in an approved
shipping container, prepaid and insured, to the address provided on your return paperwork.
Your original box and packaging materials should be kept for storing or shipping your WD
product. To conclusively establish the period of warranty, check the warranty expiration
(serial number required) via wd.com/support. WD shall have no liability for lost data
regardless of the cause, recovery of lost data, or data contained in any Product placed in

its possession.

Limited Warranty

WD warrants that the Product, in the course of its normal use, will for the term defined
below, be free from defects in material and workmanship and will conform to WD's
specification therefor. The term of your limited warranty depends on the country in which
your Product was purchased. The term of your limited warranty is for 3 years in the North,
South and Central America region, 3 years in the Europe, the Middle East and Africa region,
and 3 years in the Asia Pacific region, unless otherwise required by law. The term of your
limited warranty period shall commence on the purchase date appearing on your purchase
receipt. WD may at its discretion make extended warranties available for purchase. WD shall
have no liability for any Product returned if WD determines that the Product was stolen from
WD or that the asserted defect a) is not present, b) cannot reasonably be rectified because
of damage occurring before WD receives the Product, or ¢) is attributable to misuse,
improper installation, alteration (including removing or obliterating labels and opening or
removing external enc\osures including the mounting frame, unless the product is on the
list of limited user-serviceable products and the specific alteration is within the scope of the
applicable instructions, as found at wd.com/support accident or mishandling while in the
possession of someone other than WD. Subject to the limitations specified above, your sole
and exclusive warranty shall be, during the period of warranty specified above and at WD's
option, the repair or replacement of the Product with an equivalent or better Product. The
foregoing warranty of WD shall extend to repaired or replaced Products for the balance of
the applicable period of the original warranty or ninety (90) days from the date of shipment
of a repaired or replaced Product, whichever is longer.

The foregoing limited warranty is WD's sole warranty and is applicable only to products
sold as new. The remedies provided herein are in lieu of a) any and all other remedies and
warranties, whether expressed, implied or statutory, including but not limited to, any implied
warranty of merchantability or fitness for a particular purpose, and b) any and all obligations
and liabilities of WD for damages including, but not limited to accidental, consequential, or
special damages, or any financial loss, lost profits or expenses, or lost data arising out of or
in connection with the purchase, use, or performance of the Product, even if WD has been
advised of the possibility of such damages. In the United States, some states do not allow
exclusion or limitations of incidental or consequential damages, so the limitations above may
not apply to you. This warranty gives you specific legal rights, and you may also have other
rights which vary from state to state.

VioN

Australia/New Zealand

Nothing in this warranty modifies or excludes your legal rights under the Australian
Competition and Consumer Act or the New Zealand Consumer Guarantees Act. This warranty
identifies WD's preferred approach to resolving warranty claims which is likely to be quick
and simple for all parties.

No other warranties either express or implied by law, including but not limited to those
contained in the Sale of Goods Act, are made with respect to the Product. If you purchased
your Product in New Zealand for the purposes of a business, you acknowledge and agree
that the New Zealand Consumer Guarantees Act does not apply.

In Australia, our goods come with guarantees that cannot be excluded under the Australian
Consumer Law. You are entitled to a replacement or refund for a major failure ant
compensation for any other reasonably foreseeable loss or damage. You are also entitled to
have the goods repaired or replaced if goods fail to be of acceptable quality and the failure
does not amount to a major failure. What constitutes a major failure is set out in the Australian
Consumer Law.

Warranty

WD warrants that the Product, in the course of its normal use, will for the term defined below,
be free from defects in material and workmanship and will conform to WD's specifications.
The term of your warranty is 3 years in Australia and New Zealand, unless otherwise required
by law. The term of your warranty period shall commence on the purchase date appearing on
your purchase receipt from an authorized distributor or authorized reseller. Proof of purchase
shall be required to be eligible for this warranty and to establish the commencement date
of this warranty. Warranty service will not be provided unless the Product is returned to an
authorized distributor, authorized reseller or regional WD return center where the Product
was first shipped by WD. WD may at its discretion make extended warranties available for
purchase. WD shall have no liability for any Product returned if WD determines that the
Product was (i) not purchased from an authorized distributor or authorized reseller, (i) not
used in accordance with WD specifications and instructions, (i) not used for its intended
function, or (iv) stolen from WD, or that the asserted defect a) is not present, b) cannot
reasonably be rectified because of damage occurring before WD receives the Product, or
) is attributable to misuse, improper installation, alteration (including removing or
obliterating labels and opening or removing external enclosures, including the mounting
frame, unless the product is on the list of limited user-serviceable products and the specific
alteration is within the scope of the applicable instructions, as found at wd.com/support),
accident or mishandling while in the possession of someone other than WD.

PRODUCTS ARE COMPLEX AND FRAGILE ITEMS THAT MAY OCCASSIONALY
FAIL DUE TO (A) EXTERNAL CAUSES, INCLUDING WITHOUT LIMITATION,
MISHANDLING, EXPOSURE TO HEAT, COLD, AND HUMIDITY, AND POWER
FAILURES, OR (B) INTERNAL FAULTS . SUCH FAILURES CAN RESULT IN THE
LOSS, CORRUPTION, DELETION OR ALTERATION OF DATA. NOTE THAT

YOU SHALL BE RESPONSIBLE FOR THE LOSS, CORRUPTION, DELETION

OR ALTERATION OF DATA HOWSOEVER CAUSED, AND FOR BACKING UP
AND PROTECTING DATA AGAINST LOSS, CORRUPTION, DELETION OR
ALTERATION. YOU AGREE TO CONTINUALLY BACK UP ALL DATA ON THE
PRODUCT, AND TO COMPLETE A BACKUP PRIOR TO SEEKING ANY GENERAL
SERVICE AND TECHNICAL SUPPORT FROM WD.

In Australia, if the Product is not of a kind ordinarily acquired for personal, domestic or
household use or consumption, provided it is fair and reasonable to do so, WD limits its
liability to replacement of the Product or supply of equivalent or better Product.

This warranty shall extend to repaired or replaced Products for the balance of the applicable
period of the original warranty or ninety (90) days from the date of shipment of a repaired or
replaced Product, whichever is longer. This warranty is WD's sole manufacturer's warranty
and is applicable only to Products sold as new.

Obtaining Service

WD values your business and always attempts to provide you the very best of service. Should
you encounter any problem, please give us an opportunity to address it before returning
this Product. Most technical support questions can be answered through our knowledge
base or e-mail support service at wd.com/support If the answer is not available or, if you
prefer, please contact WD.

If you wish to make a claim, you should initially contact the dealer from whom you originally
purchased the Product. If you are unable to contact the dealer from whom you originally
purchased the Product, please visit our product support Web site at wd.com/support

for information on how to obtain service or a Return Material Authorization (RMA). Ifit is
determined that the Product may be defective, you will be given an RMA number and
instructions for Product return. An unauthorized return (i.e., one for which an RMA number
has not been issued) will be returned to you at your expense. Authorized returns must be
shipped in an approved shipping container, prepaid and insured, to the address provided
with your RMA number. If following receipt of a qualifying claim under this warranty, WD or
the dealer from whom you originally purchased the Product determines that your claim is
valid, WD or such dealer shall, at its discretion, either repair or replace the Product with an
equivalent or better Product or refund the cost of the Product to you. You are responsible
for any expenses associated with a claim under this warranty. The benefits provided to you
under this warranty are in addition to other rights and remedies available to you under the
Australian Competition and Consumer Act or the New Zealand Consumer Guarantees Act.
Your original box and packaging materials should be kept for storing or shipping your WD
product. To conclusively establish the period of warranty, check the warranty expiration
(serial number required) via wd.com/support.

Western Digital Corporation

5601 Great Oaks Parkway,

San Jose, California 95119

US.A.

Cs

Informace o zéruce

Viechny oblasti kromé Austrélie/Nového Zélandu

Jak obdrzet servis

Spolecnost WD si vézi Vaseho nakupu a vidy se snazi poskytovat co nejlepsi sluzby. Pokud tento
vyrobek vyZaduje Udrzbu, obralte se na prodejce, od kterého jste vyrobek pivodné zakoupili,
nebo navitivte nade webové strénky technické podpory vyrobki wd.com/support, kde najdete
informace o tom, jak obdrZet servis nebo autorizaci na vraceni materialu (Return Material
Authorization, RMA). Bude-li rozhodnuto, Ze vyrobek mize byt zavadny, obdrzite ¢islo RMA a
pokyny k vraceni vyrobku. Neopravnéné vraceny vyrobek (tj. vyrobek, pro néjz nebylo vydano
&islo RMA) Vam bude vrécen na Vase naklady. Oprévnénd vrdcen! musi byt zasléna ve schvéleném
obalu, pfedplacena a pojisténa, na adresu uvedenou na dokumentu o vrdceni. Uschovejte
pOvodni krabici a balici material pro pr\pad uloZeni & poslani vyrobku WD. Zaruéni Ihdtu Ize
Jednoznacné urcit kontrolou data vyprieni zéruky (je treba zadat sériové &islo) pres wd com/
support. Spole¢nost WD nenese zadnou odpovédnost za ztratu dat bez ohledu na pfi¢inu, za
obnoven ztracenych dat nebo za data v jakémkoli vyrobku, ktery byl predan do jejiho viastnictvi.

IMPORTANT! Save This Information

A soft copy (PDF) of the product documentation is available on our website at wd.com/

support, and may also be found pre-loaded on certain products. A printed copy may be

requested through our tech support site at wd.com/support. Should you encounter any

problem, please give us an opportunity to address it before returning this product.

Most technical support questions can be answered through our knowledge base or e-mail

support service at wd.com/support.

E-mail support is free for the entire warranty period, and our extensive knowledge base is

available 24/7. To help us keep you informed of new features and services, remember to

register your product online at wd.com/support

BINDING INDIVIDUAL ARBITRATION AND CLASS ACTION WAIVER AGREEMENT

IMPORTANT - PLEASE READ CAREFULLY. YOUR PURCHASE IS SUBJECT

TO THE TERMS OF THIS BINDING INDIVIDUAL ARBITRATION AND CLASS

ACTION WAIVER AGREEMENT (THIS "AGREEMENT"), AND OTHER TERMS AS

APPLICABLE TO PARTICULAR PRODUCTS OR SERVICES. THIS AGREEMENT

CONTAINS A BINDING ARBITRATION PROVISION THAT REQUIRES PROMPT

RESOLUTION OF DISPUTES ON AN INDIVIDUAL BASIS, LIMITS YOUR RIGHT

TO AJUDGE OR JURY IN A COURT PROCEEDING, LIMITS THE TIME PERIOD

WITHIN WHICH YOU MAY BRING A CLAIM AGAINST WDC, AND WAIVES YOUR

RIGHT TO PARTICIPATE IN CLASS ACTIONS OR CLASS ARBITRATIONS FOR

CERTAIN DISPUTES.

1. DISPUTES, BINDING INDIVIDUAL ARBITRATION, AND WAIVER OF CLASS
ACTIONS AND CLASS ARBITRATIONS.

a. Disputes. The terms of this Agreement shall apply to all Disputes between you and
Western Digital Corporation and its affiliates (collectively, "WDC"). For the purposes
of this Agreement and subject to the exceptions set forth in this Section 1.a, “Dispute”
means any dispute, claim, controversy, or action between you and WDC arising
out of or relating to the Software, Devices, this Agreement, or your relationship
with WDC, under any legal theory, including without limitation contract, warranty,
misrepresentation, fraud, tort, intentional tort, statute, regulation, ordinance, or any
other legal or equitable basis, and shall be interpreted to be given the broadest
meaning allowable under law. YOU AND WDC AGREE THAT "DISPUTE" AS DEFINED IN
THIS AGREEMENT SHALL NOT INCLUDE ANY CLAIM OR CAUSE OF ACTION BY YOU OR
WDC RELATING TO THE ENFORCEMENT, INFRINGEMENT, OR VALIDITY OF (i) TRADE
SECRETS, (ii) PATENTS, (iii) COPYRIGHTS, OR (iv) TRADEMARKS. NOTWITHSTANDING
SECTION 1.g, YOU AGREE THAT A COURT, NOT THE ARBITRATOR, MAY DECIDE IF A
CLAIM FALLS WITHIN ONE OF THESE FOUR EXCEPTIONS.

b. Dispute Notice; Informal Resolution. In the event of a Dispute, you or WDC must first
send to the other party a notice of the Dispute that shall include a written statement
that sets forth the name, address, and contact information of the party giving it,
the facts giving rise to the Dispute, and the relief requested (the "Dispute Notice").
You and WDC agree to try for sixty (60) days after the Dispute Notice is received to
resolve any Disputes informally. The Dispute Notice to WDC must be addressed to:
Western Digital Corporation, ATTN: Legal Department, 5601 Great Oaks Parkway, San
Jose, CA 95119, U.S.A. (the "WDC Notice Address"). The Dispute Notice to you will be
sent by certified mail to the most recent address WDC has on file or otherwise in our
records for you.

c. Binding Arbitration. You and WDC agree that, failing informal resolution, any Disputes
shall be resolved by binding individual arbitration pursuant to the terms set forth in

Omezena zdruka
Spole¢nost WD zaruéuje, Ze za dodrZeni podminek bé&Zného pouZivani bude vyrobek po
nize uvedenou dobu bez vad na materidlu nebo provedeni a bude spliovat specifikace
spole¢nosti WD pro néj uréené. Doba platnosti této omezené zéruky zvisi na zemi, ve které
byl vyrobek zakoupen. Doba platnosti omezené zéruky je 3 let v oblasti Severni, Jizni a Stredni
Amer\ky‘ 3 let v oblasti Evropy, Stredniho vychodu a Afriky a 3 let v oblasti Asie a Tichého
ocednu, nevyzaduji-li to zakony jinak. Doba platnosti omezené zruky za¢ing dnem zakoupeni
uvedeném na dokladu o nékupu. Spole¢nost WD miZe dle vlastniho uvaZeni poskytnout
pfi nékupu rozditenou zaruku. Spole¢nost WD neponese Zadnou odpovédnost za vraceny
vyrobek, pokud zjisti, Ze byl vjrobek této spole¢nosti zcizen nebo ze domnéld zévada a)
neexistuje, b) nelze ji prakticky odstranit nasledkem poskozeni, ke kterému doslo predtim,
nez spolecnost WD vyrobek obdrzela nebo c) byla zpisobena nespravnym pouzivanim,
nevhodnou instalaci, Upravami (véetné odstranéni nebo poskozent $titkd a otevieni nebo
odstranéni vnéjsiho oplésténi, pokud vyrobek neni na seznamu vymezenych vyrobkd, u
kterych mize uZivatel provédét pravy, a pokud konkrétni Uprava neodpovida pffslusnym
pokyndm uvedenym na adrese wd.com/support), nehodou nebo nespravnou manipulaci v
dobeé, kdy se vyrobek nachdzel ve vlastnictvi jiného subjektu, nez spole¢nosti WD. V souladu
s uvedenymi omezenimi je v ramci uvedené zaruéni Ihity a podle rozhodnuti spolecnosti WD
vasf jedinou a vyluénou zérukou oprava produktu nebo jeho vyména za rovnocenny nebo
Ieps\ produkt. Predchdzejici zaruka WD bude rozsifena na opravené nebo vyménéné vyrobky
na zbytek odpovidajici Ihuty plvodni zéruky nebo devadesat (90) dnd od data zaslani
opraveného ¢i vyménéného vyrobku, dle toho, kterd z téchto dvou moznosti je delsi.
Predchézejici omezena zaruka je jedinou zérukou spolecnosti WD a vztahuje se jen na vyrobky
prodané jako nové. Napravné prostredky zde uvedené jsou namisto a) jakychkoli a viech
ostatnich ndpravnych prostfedkd a zéruk, ab uz vyf¢enych, zahrnutych nebo zakonnych,
v&etné, ale ne omezenych na jakoukoli zahrutou zaruku obchodovatelnosti nebo zpdsobilosti
ke specifickému Uelu a b) jakychkoli a viech zdvazki a odpovédnosti spole¢nosti WD za
3kody, véetné, ale ne omezenych na ndhodné, nasledné nebo zviastni $kody, nebo jakékoli
finanén ztraty, ztracené zisky &i vydaje, nebo ztratu dat vzniklou ve spojitosti s ndkupem,
uzivanim nebo vykonnosti vyrobku, i kdyZ byla spole¢nost WD uvédoména o moznosti
takovych $kod. Ve Spojenych statech nékteré stty nepovoluji vylou¢eni nebo omezenf
ndhodnych &i naslednych $kod, &im? se vy$e uvedend omezeni nemusi vztahovat na Vas. Tato
zéruka Vam dava specifickd prava a je mozné, ze mate prava dalsi, v zévislosti na statu.
Shoda s oznacenim CE pro
Timto spole¢nost Western  Digital deklaruje, Ze toto zafizeni vyhovuje platnym smérnicim
Rady Evropské unie, véetné smérnice EMC (2014/30/EU), smermce pro nizké napéti
(2014/35/EU) a smérnice RoHS (2011/65/EU) doplnéné smérnici 2015/863/EU. Uplny text
prohléeni o shodé EU je k dispozici na adrese: http:/www.wdc.com/products/EUDoC
Pokyny k manipulaci
Produkty WD jsou presné produkty, se kterymi je treba béhem vybalovéni a instalace
manipulovat opatrné. Hrubé zachazenl, otfesy Ci vibrace mohou disk poskodit. Pfi vybalovani
ainstalaci externiho disku vZdy dodrzujte ndsledujici bezpe&nostni opatrent:

« Diskem netfeste a nepoustéjte jej na zem.

« Béhem &innosti diskem nepohybujte.

Garantioplysninger
Alle regioner undtagen Australien/New Zealand
Udfarelse af service
WD seetter pris pé at gere forretninger med dig og vil altid forsege at yde den bedste
service. Hvis dette produkt kraever vedligeholdelse, skal du enten kontakte den forhandler,
du oprindeligt kabte produktet af, eller besage vores supportwebsted p& wd.com/support
for at fa oplysninger om udferelse af service eller en Autorisation til returnering af materiale
(RMA). Hvis det fastslas, at produktet kan veere defekt, vil du blive givet et RMA-nummer og
en vejledning i returnering af produktet. En ikke-godkendt returnering, dvs. en returnering,
der ikke er udstedt et RMA-nummer for, vil blive returneret til dig for din regning. Godkendte
returneringer skal sendes i godkendt forsendelsesemballage, der er forudbetalt og forsikret,
til den adresse, som er angivet i returneringsvejledningen. Du ber gemme den originale
kasse og emballage til opbevaring eller forsendelse af WD-produktet. Du kan fa praecis
besked om garantiperioden ved at kontrolleregarantiperiodens udlgb (kraever serienummer)
via wd.com/support. WD har intet ansvar for mistede data uanset arsagen, gendannelse af
mistede data eller data indeholdt i et produkt, der overgives til os.
Begraenset garanti
WD garanterer at produktet inden for rammerne af den tilsigtede anvendelse, i den
periode der er specificeret nedenfor, vil veere frit for defekter som felge af materialefejl
eller darlig forarbejdning, og at produktet vil stemme overens med WD's specifikationer
for det. Gyldighedsperioden for din begraensede garanti afheenger af i hvw\ket land dit
produkt blev kebt, Gyldighedsperioden for din begraensede garanti er 3 ri Nord-, Syd- og
Cer ka, 3 &r i Europa, Mellemasten og Afrika, og 3 ar i Asien og St\\\ehavsreg\onen
medmmdre andet er fastsat ved lov. Gy\d\ghedspenoden for din begreensede garanti
starter pa den kebsdato der fremgar af din kebskvittering. WD kan efter eget skan forleenge
garantier, der kan kabes. WD har intet ansvar for et returneret produkt, hvis WD afger, at
produktet er stjdlet fra WD, eller at den pastdede mangel a) ikke er til stede, b) ikke kan
afhjeelpes pa rimelig vis pga. en skade, der er opstaet, inden WD modtog produktet,
eller ¢) kan henfares til forkert brug, ukorrekt installation, sendring (herunder fiernelse eller
beskadigelse af maerkater og &bning eller fiernelse af det ydre kabinet, medmindre produktet
findes pé listen med produkter med begreenset brugervedligeholdelse, og den pageeldende
sendring er omfattet af de gaeldende instruktioner som angivet pa wd.com/support), uheld
eller forkert hdndtering, mens det er i en anden persons besiddelse end WD. | henhold til
ovenstende, specificerede begraensninger, er din eneste og udelukkende garanti, under
garantiperioden, som specificeret nedenfor og efter WDs skan, reparation eller udskiftning
af dette produkt med et tilsvarende eller bedre produkt. WD's naevnte garanti udvides til
reparerede eller erstattede produkter i den laengste af falgende to perioder: | resten af
den oprindeligt geeldende garantiperiode eller halvfems (90) dage fra afsendelse af det
reparerede eller erstattede produkt.
Den naevnte begreensede garanti er WD's eneste garanti og gaelder kun produkter, der er
solgt som nye. De her anfarte befgjelser erstatter a) alle andre befejelser og garantier, savel
udtrykkelige som underforstaede, herunder, men ikke begraenset til, underforstdede garantier
vedrarende salgbarhed eller egnethed til et bestemt formal, og b) WD's forpligtelser og
ansvar for skader, herunder, men ikke begraenset til, haendelige skader, felgeskader eller
seerlige skader eller nogen form for gkonomisk tab, mistet indtjening eller udgifter eller
mistede data, der skyldes eller kan henfares til keb eller brug af produktet eller dets ydelse,
heller ikke selvom WD er gjort bekendt med risikoen for sddanne skader. | USA tillader
visse stater ikke udeladelse eller begraensning af haendelige skader eller felgeskader, s
ovennzevnte begraensninger geelder muligvis ikke for dig. Denne garanti giver dig specifikke
juridiske rettigheder, og du kan ogsa have andre rettigheder, der varierer fra stat til stat.
CE Overensstemmelseserklzering for EU
Western Digital erkleerer hermed, at dette udstyr overholder Europaradets Direktiver
herunder EMC-direktivet (2014/30/EU), lavspeaendingsdirektivet (2014/35/EU) og RoHS-
direktivet (2011/65/EU) som aendret af direktiv 2015/863/EU. Den fulde tekst af EU-
overholdelsesdeklarationen kan hentes pa felgende internetadresse: http:/www.wdc.com/
products/EUDOC.
Forholdsregler ved handtering
WD-produkter er praecisionsinstrumenter og skal handteres med omhu under udpakning og
installation. Hardhaendet handtering, sted eller vibration kan beskadigede drevene. Overhold
altid felgende forholdsregler, nar du udpakker og installerer dit eksterne lagerprodukt:

« Tab ikke og sted ikke drevet.

« Fjern ikke drevet under aktivitet.

Garantieinformationen
Alle Regi auler
Inanspruchnahme des Service
WD schatzt Sie als Kunden und ist immer bemiht, lhnen den bestmdglichen Service zu
bieten. Wenn dieses Produkt gewartet werden muss, wenden Sie sich entweder an den
Handler, bei dem Sie das Produkt urspringlich erworben haben, oder besuchen Sie unsere
Website fiir Produktsupport unter wd.com/support. Hier finden Sie Informationen zur
Inanspruchnahme unseres Service und wie eine RMA (Waren-Ricksendeberechtigung)
angefordert werden kann. Wird festgestellt, dass das Produkt defekt ist, erhalten Sie eine
RMA-Nummer sowie Anweisungen zur Ricksendung des Produkts. Eine nicht autorisierte
Ricksendung, (d. h. eine Sendung, fir die keine RMA-Nummer erteilt wurde,) wird zu lhren
Lasten an Sie zuriickgeschickt. Autorisierte Riicksendungen sind im Voraus zu bezahlen,
entsprechend zu versichern und in einer zulassigen Versandverpackung an die auf lhren
Ricksendeunterlagen angegebene Adresse zu richten. Der Originalkarton und das
entsprechende Verpackungsmaterial sollten zur Lagerung und zum Versand Ihres WD-
Produkts stets aufbewahrt werden. Um festzustellen, ob Ihre Garantie noch giltig ist, prifen
Sie die verbleibende Garantiedauer fir das Produkt (Seriennummer erforderlich) unter
wd.com/support. WD haftet weder fir den Verlust von Daten, unabhangig von der Ursache,
noch deren Wiederherstellung oder fir Daten, die auf Produkten gespeichert sind, die sich
im Besitz von WD befinden
Beschrankte Garantie
WD garantiert, dass das Produkt bei normaler Benutzung, fir den weiter unten bestimmten
Zeitraum, keine Material- und Verarbeitungsfehler aufweist, und dass es den WD-
Spezifikationen entspricht. Die Geltungsdauer Ihrer beschrankten Garantie hangt davon ab,
in welchem Land Sie das Produkt erworben haben. Die Geltungsdauer lhrer beschréckten
Garantie betragt 3 Jahre in den Regionen Nord-, SUid- und Zentralamerika, 3 Jahre in den
Regionen Europa, Mittlerer Osten und Afrika, und 3 Jahre in den Regionen Asien und Pazifik,
insofern gesetzlich nicht anders vorgeschrieben. Die beschrénkte Garantie beginnt mit dem
Datum des Kaufbelegs. WD bietet unter Umsténden nach eigenem Ermessen erweiterte
Garantieleistungen zum Kauf an. WD Ubernimmt keine Haftung fur die Ricksendung des
Produkts, wenn WD feststellt, dass das Produkt auf unrechtmallige Weise von WD erhalten
wurde oder dass der monierte Defekt a) nicht existiert, b) nicht behoben werden kann, da
der Schaden nachweislich entstanden ist, bevor es im Besitz von WD war oder c) auf falsche
Anwendung, unsachgemale Installation, Anderungen (einschlielich des Entfernen oder
Zerstorens von Etiketten und Offnens oder Entfernen von Gehéusen, es sei denn, das Produkt
ist auf der Liste von benutzerwartbaren Produkten verzeichnet und die spezifische Anderung
liegt innerhalb der Bereichs der anwendbaren Anweisungen wie beschrieben unter wd.com/
support), einen Unfall oder falsche Handhabung wahrend es im Besitz einer anderen Partei als
WD war, zuriickzufihren ist. Unter Beachtung der oben genannten Einschrankungen besteht
Ihr einziger und ausschlielllicher Garantieanspruch wahrend der Daver der genannten
Garantie und nach Ermessen von WD in einer Reparatur des defekten Produkts oder dem
Austausch des Produkts gegen ein gleichwertiges oder besseres Produkt. Fir reparierte oder
umgetauschte Produkte gilt entweder die Restlaufzeit der urspringlichen Produktgarantie
oder eine Garantiezeit von neunzig (90) Tagen, je nachdem welche der beiden Mglichkeiten
2v einer langeren verbleibenden Garantiezeit fuhrt.
Die beschriebene, beschrankte Garantie ist die einzige Garantieleistung von WD und gilt
aussschlielllich fir als neu verkaufte Produkte. Die hier genannten Leistungen werden
erbracht an Stelle von a) jeglichen anderen Garantieleistungen, ob ausdrucklich, impliziert
oder gesetzlich festgelegt, einschlielflich aber nicht beschrankt auf jegliche implizierte
Zusicherung der allgemeinen oder erforderlichen Gebrauchstauglichkeit und b) jeglichen
Verpflichtungen und Haftung seitens WD fir Schaden einschliefllich aber nicht beschrankt auf
Neben-, Folge- oder spezielle Schaden bzw. finanzielle Verluste, Profitverlust oder Ausgaben
sowie Datenverlust, die in Verbindung mit dem Kauf, dem Einsatz oder der Leistung des
Produkts stehen, auch wenn WD auf die M8glichkeit solcher Schaden aufmerksam gemacht
wurde.
CE-Konformitat fir Europa
Hiermit erklart Western Digital die Konformitat dieses Gerats mit den anwendbaren
Richtlinien des Rats der Europaischen Union, einschlieflich der Richtlinie 2014,/30/EU zur
elektromagnetischen Vertraglichkeit, der Niederspannungsrichtlinie (2014/35/EU) und
der Richtlinie 2011/65/EU zur Beschrankung der Verwendung von gefahrlichen Stoffen
und der Abanderung durch die Richtlinie (EU) 2015/863. Den vollstandigen Text der EU-
Konformitatserklarung finden Sie unter der folgenden Internetadresse: http:/www.wdc
com/products/EUDoC
Geprifte Sicherheit
Maschinenlarminformations-Verordnung 3. GPSGV: Der héchste Schalldruckpegel betragt 70
db(A) oder weniger gemaR EN 1SO 7779, falls nicht anders gekennzeichnet oder spezifiziert.
VorsichtsmafRinahmen beim Umgang mit dem Gerat
WD-Produkte sind Prézisionsgerate, die mit der entsprechenden Sorgfalt und Vorsicht
ausgepackt und installiert werden missen. Laufwerke kénnen durch grobe Handhabung,
Schock oder Vibration beschadigt werden. Befolgen Sie beim Auspacken und Installieren
Ihres externen Speicherproduktes immer die folgenden Vorsichtsmainahmen:

« Lassen Sie das Laufwerk nicht fallen oder anstoRen.

« Bewegen Sie das Laufwerk nicht, wenn es aktiv ist.

MAnpodopieg eyyinong
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this Agreement. ARBITRATION MEANS THAT YOU WAIVE YOUR RIGHT TO A JUDGE OR
JURY IN A COURT PROCEEDING AND YOUR GROUNDS FOR APPEAL ARE LIMITED. The
arbitrator may award you the same damages as a court sitting in proper jurisdiction
could, and may award declaratory or injunctive relief only in favor of the individual
party seeking relief and only to the extent necessary to provide relief warranted by
that party's individual claim. In some instances, the costs of arbitration may exceed
the costs of litigation and the right to discovery may be more limited in arbitration
than in court. The decision of the arbitrator shall be final and binding and may be
entered as a judgment enforceable by any court with jurisdiction over the parties. You
and WDC agree that this Agreement shall survive termination of this Agreement.

d.  Small Claims Court. Notwithstanding the foregoing, either party may bring an
individual action in small claims court if the action is within that court’s jurisdiction and
is pending only in that court.

e.  TIME LIMITATION. TO HELP RESOLVE ANY ISSUES BETWEEN THE PARTIES PROMPTLY
AND DIRECTLY, YOU AND WDC AGREE THAT ANY ARBITRATION OR SMALL CLAIMS
COURT PROCEEDING REGARDING A DISPUTE UNDER THIS AGREEMENT MUST BE
INITIATED WITHIN ONE YEAR AFTER THE DISPUTE FIRST AROSE; OTHERWISE THE
DISPUTE IS PERMANENTLY BARRED.

f. WAIVER OF CLASS ACTIONS AND CLASS ARBITRATIONS. YOU AND WDC AGREE
THAT EACH PARTY MAY BRING DISPUTES AGAINST THE OTHER PARTY ONLY IN
AN INDIVIDUAL CAPACITY, AND NOT AS A PLAINTIFF OR CLASS MEMBER IN ANY
PURPORTED CLASS OR REPRESENTATIVE PROCEEDING, INCLUDING WITHOUT
LIMITATION FEDERAL OR STATE CLASS ACTIONS, OR CLASS ARBITRATIONS.
ACCORDINGLY, UNDER THE ARBITRATION PROCEDURES QUTLINED IN THIS SECTION,
AN ARBITRATOR SHALL NOT COMBINE OR CONSOLIDATE MORE THAN ONE PARTY'S
CLAIMS WITHOUT THE WRITTEN CONSENT OF ALL AFFECTED PARTIES TO AN
ARBITRATION PROCEEDING.

g. Arbitration Procedure. You and WDC agree that this Agreement memorializes a
transaction involving interstate commerce and the interpretation and enforcement of
this Section 1shall be governed by the Federal Arbitration Act (9 U.S.C. § 1 et seq.).

If a party elects to commence arbitration, the arbitration shall be governed by the
rules of JAMS that are in effect at the time the arbitration is initiated (the "JAMS Rules"),
available at https:/www.jamsadr.com or by calling 1-800-352-5267, and the terms
set forth in this Agreement. If there is a conflict between the JAMS Rules and the terms
set forth in this Agreement, the terms set forth in this Agreement shall govern. All
Disputes shall be resolved by a single neutral arbitrator, and both parties shall have a
reasonable opportunity to participate in the selection of the arbitrator. The arbitrator
is bound by the terms of this Agreement. The arbitrator, and not any federal, state, or
local court or agency, shall have exclusive authority to resolve all Disputes arising out
of or relating to the interpretation, applicability, scope, enforceability, or formation

of this Agreement, including without limitation any claim that all or any part of this
Agreement is void or voidable, except as provided for in Section 1.a. You may choose
to engage in arbitration hearings by telephone. Arbitration hearings not conducted
by telephone shall take place in a location reasonably accessible from your primary
residence, or in Santa Clara County, California, U.S.A., at your option.

h. Initiation of Arbitration Proceeding. Instructions for how to initiate an arbitration
are available from JAMS at https:/www.jamsadr.com. To initiate an arbitration, you
or WDC must: (i) Write a Demand for Arbitration that includes a description of the
Dispute and the amount of damages sought to be recovered. You can find a copy of a
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Informacién sobre la garantia
Todas las regiones excepto Australia/Nueva Zelanda
Cémo solicitar el servicio
WD valora su compra y siempre trata de prestarle el mejor de los servicios. Si este producto
requiere mantenimiento, comuniquese con el distribuidor al que le compré el producto
originalmente o visite nuestro sitio web de soporte técnico en wd.com/support para
obtener informacion acerca de cémo solicitar servicio o una Autorizacion de devolucion
de materiales (RMA). Si se determina que el producto tiene fallas, le entregaran un nUmero
de autorizacidn de devolucién de materiales e instrucciones para realizar la devolucidn del
producto. El producto devuelto sin autorizacion (es decir, un producto para el cual no se
ha emitido un nimero de autorizacién de devolucién de materiales) le serd devuelto con
cargo a usted. Las devoluciones autorizadas deberan ser enviadas en un paquete aprobado
para el envio, con prepagado y asegurado, a la direccién provista con sus documentos de
devolucién. Deberd conservar la caja y materiales de empaque originales para almacenar o
enviar su producto de WD. Para establecer de manera concluyente el plazo de la garantfa,
verifique el vencimiento de la garantia (necesitara el nimero de serie) en wd.com/support.
WD no serd responsable por la pérdida de datos, independientemente de la causa, de la
recuperacion de datos perdidos ni de los datos contenidos en cualquier producto que esté
en su posesion.
Garantia limitada
WD garantiza que el producto, cuando se utilice en condiciones normales por el plazo
definido a continuacién, estara libre de defectos en materiales y mano de obra y por lo
tanto cumplird con las espec\ﬂcamones de WD para dicho producto. El plazo de la garantfa
limitada depende del paws donde se adquirid el producto El plazo de la garantwa limitada
es de 3 afio en la region del Norte, SwyCentroamer\ca 3 afios en la regioén de Europa, el
Medio Oriente y Africa, asf como 3 afios en la regidn de Asia Pacnﬁco amenos que la ley
indique lo contrario. El plazo de la garantia limitada comenzaré desde la fecha de la compra
que aparece en el recibo de la misma. WD puede, a su sola discrecién, poner a la venta
garantfas ampliadas. WD no tendrd ninguna responsabilidad por ningin producto devuelto
si WD determina que el producto fue robado de WD o que el defecto declarado a) no
esta presente, b) no se puede corregir razonablemente debido a que fue dafiado antes
de que WD recibiera el producto o ¢) es atribuible al mal uso, a una instalacion incorrecta,
a alteraciones (incluyendo la eliminacion o la destruccion de etiquetas y la apertura o el
desmontaje de gabinetes externos, a menos que el producto esté en la lista de productos a
los que el usuario puede dar servicio limitado y que la alteracién especifica esté dentro del
dmbito de las instrucciones aplicables, como se describe en wd.com/support), a accidentes
0 a un mal manejo mientras estaba en posesién de alguien distinto a WD. En virtud de las
limitaciones mencionadas y durante el periodo de garantia especificado, su garantia Unica
y exclusiva serd la reparacion o sustitucién del producto por otro equivalente o mejor, a
discrecién de WD. La garantia precedente de WD abarcaré los productos reparados o
reemplazados durante el mayor de los siguientes plazos: el resto del plazo aplicable de la
garantfa original o noventa (90) dias a partir de la fecha de envio de un producto reparado
o reemplazado.
La garantfa limitada precedente es la Unica garantia de WD y se aplica Unicamente a los
productos vendidos como nuevos. Los recursos aqui descritos se ofrecen en lugar de a)
cualesquiera otros recursos y garantias, ya sean explicitos, implicitos o legales, incluyendo,
entre otros, la garantia implicita de comerciabilidad o aptitud para un fin en particular, y b)
todas y cada una de las obligaciones y responsabilidades de WD por dafios y perjuicios,
incluyendo pero no limitando a los dafios accidentales, indirectos o especiales, o cualquier
pérdida financiera, pérdida de utilidades o gastos; o la pérdida de informacion como
consecuencia o con relacion a la compra, el uso o el funcionamiento del producto, aunque
se haya notificado a WD acerca de la posibilidad de que se produjeran dichos dafios y
perjuicios. En Estados Unidos, algunos estados no permiten la exclusién o las limitaciones de
dafos y perjuicios indirectos, por lo tanto, las limitaciones precedentes tal vez no se apliquen
en su caso. Esta garantfa le otorga derechos legales especificos, y es posible que usted
tenga también otros derechos que pueden variar de un estado a otro.
Cumplimiento de CE para la UE
Por el presente, Western Digital declara el cumplimiento de este equipo de las Directivas
del Consejo de la Unién Europea correspondientes, incluidas la Directiva en materia de
compatibilidad electromagnética (2014/30/UE), la Directiva de baja tension (2014/35/
UE) y la Directiva sobre restricciones a la utilizacion de determinadas sustancias peligrosas
(2011/65/UE), modificada por la Directiva 2015/863/UE. El texto completo de la declaracién
de conformidad de la UE esté disponible en la siguiente direccién: http:/www.wdc.com/
products/EUDOC.
Precauciones de manipulacién
Los productos WD son instrumentos de precision y deben ser manipulados con cuidado
durante los procesos de desembalaje e instalacion. Un manejo poco cuidadoso, golpes o
posibles vibraciones podrian ocasionar dafios en las unidades. Tenga en cuenta siempre las
siguientes precauciones al desembalar e instalar su producto de almacenamiento externo:
« No deje caer ni empuje con fuerza la unidad.
« No mueva la unidad durante los periodos de actividad
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Takuutietoja
Kaikki alueet paitsi Australia/Uusi Seelanti
Huoltopalveluiden saaminen
WD arvostaa asiakkuuttasi ja pyrkii aina tarjoamaan parasta palvelua. Jos tdmé tuote vaatii
huoltoa, ota yhteytts joko tuotteen myyjaan tai kiy tuotetuen sivustossamme wd.com/
support, josta saaat tietoja huollon jarjestamisesta tai palautusvaltuutuksen (RMA) saamisesta,
Jos tuotteen todetaan olevan mahdollisesti viallinen, saat RMA-palautusvaltuutusnumeron
ja ohjeet tuotteen palauttamiseen. Valtuuttamaton tuotepalautus (RMA-numeroa ei ole
annettu) palautetaan sinulle omalla kustannuksellasi. Valtuutetut tuotepalautukset on tehtéva
hyvaksytyssa kulietuspakkauksessa, jonka lahetys- ja vakuutusmaksu on maksettu. Tuote on
palautettava pal joissa mainittuun osc 1. Sailyta alkuperéinen laatikko ja
alkuperéiset pakkausmateriaalit WD-tuotteen varastointia tai lahetysté varten. Voit tarkistaa
tarkan takuuajan osoitteessa wd.com/support (tuotteen sarjanumero vaaditaan). WD ei
koskaan vastaa havinneista tiedoista tietojen haviamisen syysta riippumatta, menetettyjen
tietojen palautuksesta tai haltuunsa saaman tuotteen tiedoista.
Rajoitettu takuu
WD takaa, ettd tuotteessa, sen normaalin kéytén aikana, ei ilmene materiaali- tai
valmistusvirheitd alla madritettyna aikana, ja tuote vastaa WD:n siita antamaa maaritystd.
Rajoitetun takuun kestoaika maaraytyy sen maan mukaan, jossa tuote on ostettu. Rajoitetun
takuun kestoaika on 3 vuotta Pohjois-, Etela- ja Keski-Amerikan alueella, 3 vuotta Euroopan,
Lahi-idan ja Afrikan alueella, ja 3 vuotta Aasian Tyynenmeren alueella, ellei toisin ole laissa
vaadittu. Taman rajoitetun takuun kestoaika alkaa ostokuitissa nakyvana ostopaivana. WD
voi omasta péatoksestasn tuoda laajennettuja takuita myyntiin. WD ei ole vastuussa mistaan
palautetusta tuotteesta, jos WD toteaa, ettd tuote on varastettu WD:Ita tai ettd vaitettyd
vikaa a) ei ole, b) jos tuotetta ei voi kohtuullisesti korjata, koska vahinko taphtui ennen WD:n
tuotteen vastaanottamista, tai ¢) jos vika johtuu vaarinkdytosta, vaarasta asennuksesta,
muutoksesta (mukaan lukien etikettien poistaminen tai peittaminen tai ulkoisten koteloiden
avaaminen tai poistaminen, ellei tuote ole rajoitettujen kayttajan huollettavissa olevien
tuotteiden luettelossa ja tietty muutos on sovellettavien ohjeiden piirissé, kuten esitetty
sivustolla wd.com/support), onnettomuudesta tai vaarinkasittelysta tuotteen ollessa muun
kuin WD:n hallussa. Takuuaikana olet oikeutettu vain tuotteen korjaukseen tai vaihtoon
vastaavaan tai parempaan tuotteeseen WD:n paatoksen mukaisesti ylla olevien rajoitusten
mukaisesti. Edella mainittu WD:n takuu laajennetaan korjatuille tai vaihdetuille tuotteille
alkuperaisen takuun jalielld olevan jakson tai 90 paivan ajaksi korjatun tai vaihdetun tuotteen
lahetyspaivasta lahtien, kumpi tahansa on pidempi.
Tassa esitetty rajoitettu takuu on ainoa WD:n myéntdmd takuu ja se koskee vain uusina
myytyja tuotteita. Tassa esitetyt takuutoimet annetaan a) kaikkien muiden suorien tai
epasuorien takuiden tai takuutoimien sijaan, mukaan lukien rajoituksetta kaikki epasuorat
kaupattavuutta tai tiettyyn kayttGtarkoitukseen sopivuutta koskevat takuut b) kaikkien muiden
WD:n vastuusuhteiden asemesta, mukaan lukien onnettomuudet, seurannaisvahingot,
erityisvahingot tai taloudelliset menetykset, likevoiton menetys tai muut kulut tai
tietojen menetys, joka liittyy jollakin tavalla tuotteen ostoon, kayttédn tai suorituskykyyn.
Nama rajoitukset ovat voimassa, vaikka WD:lle olisi ilmoitettu tallaisten vahinkojen
mahdollisuudesta. Yhdysvalloissa tiettyjen osavaltioiden lainsdadants ei salli satunnaisten
tai seurannaisvahinkojen poissulkemista tai rajoitusta, joten edelld esitetty rajoitus tai
poissulkeminen ei ehka koske sinua. Sinulla voi olla my6s muita oikeuksia, jotka vaihtelevat
paikallisen lainsdadanndn mukaan.
EU:n CE-vaatimusten tayttaminen
Western Digital iimoittaa taten, etta tama laite noudattaa soveltuvia Euroopan unionin
neuvoston direktiiveja, mukaan lukien EMC-direktiivi (2014/30/EU), matalajannitedirektiivi
(2014/35/EU) ja RoHS-direktiivi (2011/65/EU) direktiivin 2015/863/EU mukaisesti paranneltuna.
EU-sadnndsten noudattamisilmoituksen koko teksti on saatavissa seuraavasta Internet-
osoitteesta: http:/www.wdc.com/products/EUDoC.
Kasittelyohjeet
WD-tuotteet ovat tarkkuusinstrumentteja, joita tulee kasitella huolella pakkauksen purun
ja asennuksen aikana. Kovakourainen kasittely, iskut ja tarind voivat vioittaa asemaa. Muista
seuraavat varotoimet, kun purat pakkauksesta ulkoista tallennustuotetta ja asennat sita:

« Ald pudota tai tarisyta asemaa.

« Al siirra asemaa sen kayton aikana.
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Informations sur la garantie

Toutes régions sauf I'Australie et la Nouvelle Zélande

Obtention de service

WD apprécie votre clientéle et tente de vous fournir les meilleurs services. Si ce Produit
nécessite une intervention de maintenance, vous pouvez contacter le vendeur chez qui
vous avez acheté le Produit ou consulter notre site Web a I'adresse wd.com/support pour
savoir comment obtenir une assistance ou une autorisation de retour de matériel (RMA).

S'il est déterminé que le Produit peut étre défectueux, vous recevrez un numéro de RMA et
des instructions pour le renvoi du Produit. Les retours non autorisés (c'est-3-dire ceux sans
numéro RMA) vous seront renvoyés & vos frais. Les retours autorisés doivent étre envoyés
dans un conteneur conforme, prépayés et assurés, a I'adresse fournie sur vos documents de
retour. Le carton et I'emballage d'origine doivent étre conservés pour le stockage et I'envoi
de votre produit WD. Pour établir de fagon indiscutable la période de garantie, vérifiez la
date d'expiration de la garantie (vous aurez besoin du numéro de série) & I'adresse wd.com/
support. WD n'assume aucune responsabilité quant aux pertes de données, quelle qu'en
soit leur cause, a la récupération de données perdues, ou aux données contenues dans tout
Produit mis en sa possession.

Garantie limitée

WD garantit le produit contre les vices de fabrication et de matériau dans des conditions
normales d'utilisation pour la période indiquée ci-dessous et garantit sa conformité aux
spécifications WD mentionnées dans la présente. La période de votre garantie limitée
dépend du pays oU le produit a été acquis. La période de la garantie limitée est de 3 ans en
Amérique du Nord, en Amérique du Sud et en Amérique centrale, de 3 ans en Europe, au
Moyen-Orient et en Afrique, et de 3 ans en Asie Pac\f\que dans toute la mesure autorisée par
la loi. La période de votre garantie limitée commencera 4 la date d'achat apparaissant sur
votre facture. WD peut & sa seule discrétion proposer 2 la vente des extensions de garantie.
renvoyé si WD détermine que le Produit a été volé & WD ou que le défaut revendiqué a)
n'est pas présent, b) ne peut pas raisonnablement étre corrigé en raison de dommages
survenus avant |'arrivée du Produit chez WD, c) est attribuable a une utilisation inappropriée,
une installation incorrecte, une modification (notamment I'enlévement ou l'effacement
détiquettes et l'ouverture ou Ienlévement de boftiers externes, a moins que le produit ne
figure dans la liste des produits pouvant étre réparés de maniére limitée par |'utilisateur et
que la modification spécifique entre dans le cadre des instructions applicables telles que
répertoriées a |'adresse wd.com/support), un accident ou un mauvais traitement lors de sa
possession par un tiers autre que WD. Sous réserve des limitations ci-dessus, votre recours
unique et exclusif en garantie sera pendant la durée de la garantie mentionnée ci-dessus et
au choix de WD, la réparation ou le remplacement du produit avec un produit equ\va\ent
ou de meilleure qualité. La garantie mentionnée de WD s'étendra aux Produits réparés et
remplacés pendant la période restante de la garantie d'origine ou pendant quatre-vingt dix
(90) jours & compter de la date d'envoi du Produit remplacé ou réparé, la période la plus
longue s'appliquant.

La garantie limitée mentionnée est la seule garantie de WD et s'applique uniquement 3

des produits vendus en tant que produits neufs. Les recours fournis ici sont donnés en lieu
et place de a) tout recours et toute garantie, expresse, implicite ou légale, y compris, mais
sans s'y limiter, toute garantie implicite de valeur marchande ou d'adéquation a un usage
particulier, et b) toute obligation et toute responsabilité pour des dommages, y compris,
mais sans s'y limiter, les dommages accidentels, indirects ou spéciaux, ou toute perte
financiére, tout manque a gagner ou frais, ou données perdues 2 la suite de ou liée & |'achat,
I'utilisation ou la mise en ceuvre du Produit, méme si WD a été averti de la possibilité

de tels dommages.

Demand for Arbitration at https:/www.jamsadr.com ("Demand for Arbitration");

(ii) Send two copies of the Demand for Arbitration, plus the appropriate filing fee, to

your local JAMS office or to JAMS, 160 W. Santa Clara Street, Suite 1600, San Jose, CA

95113, U.S.A.; and (iii) Send one copy of the Demand for Arbitration to the other party
at the same address as the Dispute Notice, or as otherwise agreed to by the parties.

i.  Hearing Format. In all hearing formats, the arbitrator shall issue a written decision that
explains the essential findings and conclusions on which an award, if any, is based.
During the arbitration, the amount of any settlement offers made by WDC or you shall
not be disclosed to the arbitrator until after the arbitrator determines the amount, if
any, to which you or WDC is entitled. The discovery or exchange of non-privileged
information relevant to the Dispute may be allowed during the arbitration. The parties
shall maintain the confidential nature of the arbitration proceeding and the award,
including the hearing, except as may be necessary to prepare for or conduct the
arbitration hearing on the merits, or except as may be necessary in connection with
a court application for a preliminary remedy, a judicial challenge to an award or its
enforcement, or unless otherwise required by law or judicial decision.

j.  Arbitration Fees. WDC shall pay, or (if applicable) reimburse you for, all JAMS filing,
administration, and arbitrator fees for any arbitration commenced (by you or WDC)
pursuant to the terms of this Agreement.

k. Award in Your Favor. For Disputes in which you or WDC seeks $75,000 USD or less in
damages exclusive of attorney's fees and costs, if the arbitrator's decision results in an
award to you of an amount greater than WDC's last written offer to settle the Dispute,
if any, WDC will: (i) pay you $1,000 USD or the amount of the award, whichever is
greater; (i) pay you twice the amount of your reasonable attorney's fees, if any; and
(iii) reimburse you for any expenses (including expert witness fees and costs) that your
attorney reasonably accrues for investigating, preparing, and pursuing the Dispute
in arbitration. Except as agreed upon by you and WDC in writing, the arbitrator shall
determine the amount of fees, costs, and expenses to be paid by WDC pursuant to
this Section 1.k

I Attorney's Fees. WDC will not seek its attorney's fees and expenses for any arbitration
commenced involving a Dispute under this Agreement. Your right to attorney's fees
and expenses under Section 1.k above does not limit your rights to attorney's fees and
expenses under applicable law; notwithstanding the foregoing, you agree not to seek
and the arbitrator may not award duplicative awards of attorney's fees and expenses.

m. Opt-out. You may elect to opt-out (exclude yourself) from the final, binding individual
arbitration procedure and waiver of class and representative proceedings specified
in this Agreement by sending a written letter to the WDC Notice Address within thirty
(30) days of your acceptance of this Agreement that specifies: (i) your name, (i) your
mailing address, and (iii) your request to be excluded from the final, binding individual
arbitration procedure and waiver of class and representative proceedings specified in
this Agreement. If you opt-out consistent with the procedure set forth above, all other
terms shall continue to apply, including without limitation the requirement to provide
a Dispute Notice prior to litigation.

n.  Severability. If any provision in this Agreement is found to be unenforceable, that
provision shall be severed with the other terms of this Agreement remaining in
full force and effect. The foregoing shall not apply to the prohibition against class
or representative actions as provided in Section 1.f; if Section 1fis found to be
unenforceable, the entire Section 1 (but only Section 1) shall be null and void.

Conformité CE pour I'UE

Western Digital déclare par la présente Ia conformité de cet appareil avec les directives
applicables du Conseil de I'Union européenne, dont la directive EMC (2014/30/EU), la
directive sur les limites de tension (2014/35/EU) et la directive RoHS (2011/65/EU) telle que
modifiée par la directive 2015/863/EU. Le texte intégral de la déclaration de conformité de
I'UE est disponible 3 I'URL suivante : http:/www.wdc.com/products/EUDoC.

Instructions de mise au rebut :

Ne jetez pas |'appareil Western Digital avec les déchets non triés. Une mise au rebut
incorrecte constituerait une nuisance environnementale mais également sanitaire. Veuillez
vous reporter & |'autorité locale en matiére de déchets pour plus d'informations sur les
systémes de retour ou de collecte de votre région.

Cet appareil et QLU L
ses accessoires
se recyclent

Points de collecte sur www.quefairedemesdechets.fr

Précautions de manutention
Les produits WD sont des instruments de précision qui doivent étre manipulés avec soin
pendant le déballage et I'installation. Les disques peuvent étre endommagés par une
manipulation sans précaution, par des chocs ou des vibrations. Respectez toujours les
précautions ci-dessous pour le déballage et I'installation de votre produit de stockage
externe.

« Ne pas secouer ni faire tomber le disque dur.

« Ne pas déplacer le disque dur pendant son fonctionnement.

HU
Jétallési informécick
Minden régid, kivéve Ausztralia/Uj-Zéland
Szolgéltatas igénybevétele
AWD értékeli az On Uzleti tevékenységét, és mindig a lehet legjobb szolgéltatést igyekszik
nydjtani. Amennyiben a termék karbantartdsra szorul, forduljon a forgalmazéhoz, akitdl
eredetileg vasarolta a terméket, vagy latogasson el a terméktamogaté weboldalra a wd.com/
support cimen, ahol informécidkat taldl a szolgéltatas vagy a termék-visszakildési jovahagyas
(Return Material Authorization - RMA) igénybevételére vonatkozéan. Ha a termék hibasnak
bizonyul, akkor On kap egy RMA szémot, illetve instrukciokat a termék visszakildésére
vonatkozdan. Egy jovahagyott csereterméket (azaz olyat, amelyre nem bocsétottak ki
RMA szémot) kildink Onnek, melynek kéltségét Onnek kell megtériteni. A jévéhagyott
cseretermékeket a jovahagyott szallitdi csomagolasban, eldre kifizetve és biztositva kell
kiszallitani az On 4ltal megadott cimre. A termék eredeti dobozat és csomagolanyagait meg
kell Grizni a WD termék taroldsdhoz és széllitdsahoz. A jétallasi idészak meghosszabbitdséhoz
ellendrizze a jotallas lejartat (a sorozatszam szilkséges hozzd) a wd.com/support weboldalon.
AWD semmilyen kérilmények kézétt sem véllal felelsséget a hozza eljuttatott termékeken
térolt adatok elvesztéséért vagy adatok biztonsdgi mentéséért.
Korlatozott jotallas
AWD garantdlia, hogy a termék normal hasznélat esetén az alabbiakban meghatérozott
id8tartamig anyag- és gyartési hibatdl mentes és megfelel a WD termék miszaki leirdsdnak.
Akorlétozott j6tallds idStartama az orszagtd| filgg, amelyben a terméket vdsdrolta.
Akorlétozott j6tallds idStartama 3 év az Eszak-, DEl- és KSzép-Amerikai régidban, 3
év Europaban a Kozel keleti és az Afrikai régidban és 3 év a Délkelet-Azsiai régidban,
hacsak a torvény méasképp elé nem irja. A korlatozott jotallas idStartama a vésarlas
datumatol kezdddik, amely a vasarlést bizonyitd nyugtan szerepel. AWD bovitett jotélldsi
szolgéltatdsokat bocsathat rendelkezésre, amelyek megvésarolhatdk. AWD nem véllal
felel&sséget a termékkel kapcsolatban, ha a WD megdllapitja, hogy a terméket a WD-té|
eltulajdonitottak, vagy a feltételezett hiba a) nincs jelen, b) ésszer( korilmények kézott
nem javithatd ki a termék a WD dltali dtvétel eldtti sérilése miatt, illetve ¢) a hibt nem
rendeltetésszer() haszndlat, helytelen telepités, médositas (beleértve a cimkék eltavolitasat
vagy olvashatatlannd tételét, a kills6 burkolatok felnyitasat vagy eltavolitasat, beleértve a
rogzitd keretet, kivéve, ha a termék a korldtozottan a felhaszndlé ltal szervizelhetd termékek
listdjaban szerepel, és a modositasok az érvényes utasitdsok hatélyan belil esnek, és amelyek
megtalélhatok a wd.com/support weboldalon), baleset vagy helytelen kezelés okozta
akkor, amikor a termék nem a WD birtokdban volt. A fenti korldtozésokra figyelemmel az On
kizarélagos j6télldsa a fent meghatdrozott jotalldsi idStartam alatt és a WD déntése alapjan,
a termék javitdsara, vagy azzal egyenérték( vagy jobb termék cseréjére érvényes. A WD ltal
biztositott j6tallds a javitott vagy cserélt termékekre az eredeti jétéllasbdl fennmaradd ideig
vagy a termék javitasatdl vagy cseréjétd szamitott kilencven (90) napig érvényes - amelyik
a hosszabb idétartam
Ajelen j6tallds a WD kizarélagos jétallasa és kizérdlag az Uj termékként értékesitett
termékekre vonatkozik. A jelen jotéllas helyettesit a) minden egyéb kifejezett, vélelmezett
vagy jogszabaly ltal eldirt jétallast vagy jogorvoslatot, beleértve, de erre nem korlatozva az
értekesithetéségre vagy bizonyos célra vald alkalmassagra vonatkozo vélelmezett jotallast,
és b) a WD elutasit barmilyen és minden a kdrokkal kapcsolatos feleldsséget, beleértve, de
arra nem korl4tozva a balesetbdl, annak k'ovetkezménye\bé’\ eredé vagy killénleges kdrokat,
vagy penzugyl veszteséget, nyereseg vesztest vagy felmerild ksltségeket, vagy a termék

|, haszndlataval vagy ¥ | kapcsolatos adatvesztést, még akkor is,
ha a WD azilyen jellegy kdrok lehetéségére figyelmeztetett. Az Egyesu\t Allamokban néhany
allamban nem lehetséges a balesetbd| vagy abbdl eredd kérokért torténé feleldsségvallalas
korlatozasa vagy elutasitasa, ezért a fenti korlatozasok azokban az dllamokban nem
érvényesek. Ez a jotallas Ont meghatérozott tdrvényi jogokkal ruhdzza fel, illetve On
rendelkezhet egyeb jogokkal is, amelyek az adott dllamtdl figgéen eltérék lehetnek.
CE-megfelel8ség az EU-ban
A Western Digital kijelenti, hogy a berendezés megfelel az Eurpai Unid ide vonatkozé tandcsi
iranyelveinek, beleértve az EMC iranyelvet (2014/30/EU), a kisfesziltségl berendezésekre
vonatkozé irdnyelvet (2014/35/EU), az RoHS irényelvet (2011/65/EU) és annak az (EU)
2015/863/EU irdnyelv szerinti modositésait is. Az EU-irdnyelveknek valé megfelelésrél szolo
nyilatkozat teljes szévege a kdvetkezé internetes cimen érhetd el: http:/wwwwdc.com/
products/EUDOC.
A kezelésre vonatkozé dvintézkedések
AWD termékek precizids készilékek, és a kicsomagolaskor, illetve telepitéskor dvatosan kell
kezelni azokat. A meghaijtd a durva kezeléstd|, itéstdl és razkodastdl sérilhet. A kilsé tarhely
termék kicsomagolésakor és telepitésekor mindig tartsa szem eldtt az aldbbiakat:

+ Ne ejtse le &s ne isse meg a meghajtdt.
« MUkodés kdzben ne mozgassa a meghajtét.

IT

Informazioni sulla garanzia
Tutte le regioni ad eccezione di Australia/Nuova Zelanda
Come ottenere assistenza
WD vi & grata per aver scelto un proprio prodotto e tentera sempre di soddisfarne
qualsiasi esigenza di assistenza. Se questo prodotto necessita di manutenzione, rivolgersi al
rivenditore presso il quale & stata acquistato o visitare il sito Web di supporto dei prodotti
all'indirizzo wd.com/support per richiedere informazioni su come ottenere assistenza o
un numero RMA. Se si determina che il Prodotto & difettoso, verra assegnato un numero
RMA e l'utente ricevera istruzioni su come effettuarne la resa. Un reso non autorizzato (ad
esempio, privo dell'obbligatorio numero RMA) verra restituito a spese dell'utente. | resi
autorizzati devono essere inviati all'indirizzo riportato sulla documentazione di reso fornita in
un contenitore di spedizione approvato, prepagato ed assicurato. Si consiglia di conservare
il contenitore e il materiale di imballaggio per custodire o spedire il prodotto. Per stabilire in
maniera definita il periodo di garanzia, controllare la scadenza della garanzia (numero di serie
richiesto) tramite wd.com/support. WD non sara in alcun modo responsabile per la perdita
di dati, qualunque sia la causa, né per il ripristino di dati persi o i dati contenuti in qualsiasi
prodotto restituito in suo possesso.
Garanzia limitata
WD garantisce che il Prodotto, utilizzato normalmente, sara privo di difetti nei materiali e
nella manodopera per il periodo specificato di seguito, tranne se altrimenti previsto dalla
legge e sara pertanto conforme alle specifiche di WD. Il termine della garanzia limitata
dipende dal paese in cui il Prodotto & stato acquistato. Il termine sara pertanto di 3 anni nella
regione dellAmerica Settentrionale, Centrale e Meridionale, 3 anni in Europa, Medio Oriente e
Africa e 3 anni nella regione Asia Pacifico, tranne se prescritto altrimenti per legge Il termine
della garanzia limitata avra inizio a partire dalla data di acquisto che appare sullo scontrino
d'acquisto. WD puod, a sua sola discrezione, offrire in acquisto garanzie estese. WD declina
ogni responsabilita per qualsiasi Prodotto reso, ove fosse determinato che lo stesso sia stato
rubato o che il difetto dichiarato a) non sia presente, b) non pu essere adeguatamente
rettificato per danni verificatisi prima che WD ricevesse il Prodotto, oppure c) sia
attribuibile a uso improprio, installazione non corretta, alterazione (ivi compresi rimozione
o cancellazione delle etichette e apertura e rimozione delle coperture esterne, tranne se il
prodotto & ad intervento circoscritto dell'utente e la specifica alterazione & prevista dalle
istruzioni pertinenti riportate sul sito wd.com/support), incidenti o manovre errate mentre
in possesso di terzi che non fossero WD. Entro i limiti summenzionati, la garanzia unica ed
esclusiva dell'utente sara, durante il periodo di garanzia specificato dianzi e a discrezione
di WD, la riparazione o la sostituzione del Prodotto con un Prodotto equivalente o migliore.
La presente garanzia di WD verra estesa per i Prodotti riparati o sostituiti per il residuo del
periodo applicabile della garanzia originale oppure per novanta (90) giorni dalla data di
spedizione del Prodotto riparato o sostituito, quello, tra i due, con durata maggiore.
La presente garanzia limitata & la sola garanzia di WD ed ¢ applicabile esclusivamente ai
prodotti venduti come nuovi. | rimedi ivi offerti sono in luogo di a) qualsiasi e tutti gli altri
rimedi e garanzie esplicite, implicite o imposte per legge, comprese e non limitate a qualsiasi
garanzia di commerciabilita o di adeguatezza per un determinato scopo e b) qualsiasi e tutti
gli obblighi e le responsabilita di WD per danni, compresi e non limitati ai danni accidentali,
consequenziali o speciali o di qualsiasi perdita finanziaria, perdita di profitti o spese, nonché
perdita di dati conseguenti all'acquisto, all'impiego o alle prestazioni del Prodotto anche se
WD era al corrente della possibilita di tali danni.
Conformita CE per I'UE
Con la presente, Western Digital dichiara la conformita di questa apparecchiatura alle
direttive applicabili del Consiglio dell'Unione Europes, incluse la direttiva EMC (2014/30/
UE), la Direttiva Bassa tensione (2015/863/UE) e la direttiva RoHS (2011/65/UE) cosi come
modificata dalla direttiva 2015/863/UE. Il testo integrale della dichiarazione di conformita
dell'UE & disponibile all'indirizzo Internet http:/www.wdc.com/products/EUDoC.
Precauzioni per I'uso
| prodotti WD sono strumenti di precisione e vanno maneggiati con cautela durante il
disimballaggio e I'installazione. Se maneggiate in modo scorretto oppure sottoposte a urti
o vibrazioni, le unita possono danneggiarsi. Durante il disimballaggio e I'installazione del
prodotto per lo storage esterno, attenersi sempre alle seguenti precauzioni:

« Non fare cadere né scuotere |'unita.

« Non spostare I'unitd mentre & in funzione.

NB

Garantiinformasjon

Alle regioner med unntak av Australia/New Zeeland

Service

WD verdsetter deg som kunde, og vil alltid forsgke & gi deg den beste service.

Hvis dette produktet trenger vedlikehold, kontakt enten selgeren som produktet
opprinnelig ble kjgpt fra, eller besok var nettside for produktstette p& wd.com/support
for informasjon om hvordan du kan fa service eller en Return Material Authorization
(returautorisasjon - RMA). Hvis det fastslas at Produktet kan vaere defekt, vil du motta et
RMA-nummer og en veiledning om retur av Produktet. En uautorisert retur (dvs. en som
det ikke er utstedt et RMA-nummer for), vil bli returnert for din kostnad. Autorisert retur
ma sendes i en godkjent forsendelsesbeholder, forhandsbetalt og forsikret, til adressen
som er oppgitt pa returpapirene. Du ber oppbevare originalemballasjen for lagring eller
forsendelse av ditt WD-produkt. For 3 finne den nayaktige garantiperioden, kontrolleres
garantiutlepsdato (serienummer pakrevet) via wd.com/support. WD patar seg intet
ansvar for tapte data, vansett arsak, gjenoppretting av tapte data, eller data som finnes i
et produkt som blir overlevert WD.

Begrenset garanti

WD garanterer at produktet, s& lenge det er i normal bruk, vil i perioden definert under,
veere uten defekter i materialer og utferelse og veere i samsvar med WDs spesifikasjoner
for dette. Den begrensede garantiperioden avhenger av hvilket land produktet ble kjgpt
i. Garantiperioden er begrenset til 3 &r i Nord-, Ser- og Sentral-Amerika, 3 &r i Europa,
Midt-@sten og Afrika samt 3 &r i det asiatiske Stillehavsomradet, med mindre annet er
lovmessig fastsatt. Denne begrensede garantiperioden gjelder fra kjspsdatoen som er
angitt pa kvitteringen. WD kan etter egen vurdering tilby at man kan kjgpe utvidet garanti.
WD finner at produktet ble stjalet fra WD, eller at den pastétte defekten a) ikke er tilstede,
b) ikke kan korrigeres pa en rimelig méte pa grunn av skade som er skjedd fer WD mottar
produktet, eller ¢) skyldes misbruk, uriktig installasjon, endring (inkludert flytting eller
fierning av merker og &pning eller fierning av eksterne tillegg, med mindre produktet er
pé listen over produkter som begrenset kan vedlikeholdes av brukeren, og den spesifikke
endringen er inkludert i de gjeldende instruksjonene som kan finnes pa wd.com/support),
uhell eller feil hdndtering mens andre enn WD har ansvar for det. Med utgangspunkt i
begrensningene ovenfor er den eneste garantirettigheten at produktet repareres eller
skiftes ut innenfor garantiperioden som er angitt ovenfor, etter WDs valg, reparasjon eller
utskifting av Produktet med et tilsvarende eller bedre produkt. Den ovennevnte garantien
fra WD skal gjelde for reparerte eller byttede produkter i den gjenveerende tiden av den
opprinnelige garantiperioden eller nitti (90) dager fra forsendelsesdato av et reparert eller
byttet produkt, alt etter hva som er den lengste perioden.

Den ovennevnte begrensede garantien er WDs eneste garanti, og gjelder bare for
produkter som er solgt som nye. Tiltakene som nevnes her er gjeldende i stedet for a)
alle andre tiltak og garantier, uttrykkelig nevnt, underforstatt eller lovbestemt, inkludert,
men ikke begrenset til enhver implisitt garanti for salgbarhet eller egnethet for et
bestemt formal, og b) alle forpliktelser og ansvar for WD for skader inkludert, men ikke
begrenset til ulykker, konsekvenser eller spesielle skader, eller noe finansielt tap, tapte
fortjenester eller utgifter, eller tapte data som matte oppsta fra eller i forbindelse med
kjop, bruk eller ytelse for produktet, selv om WD er blitt advart om farer for slike skader.
Ettersom enkelte stater i USA ikke tillater fraskrivelse eller begrensning av ansvar for
folgeskade eller tilfeldig skade, kan det hende at ovennevnte begrensning ikke gjelder
for deg. Denne garantien gir spesifikke juridiske rettigheter, og du kan ogsé ha andre
rettigheter som varierer fra stat til stat.




CE-samsvarskrav for EU
Western Digital erkleerer med dette at dette utstyret er i samsvar med gjeldende radsdirektiv
fra EU, inkludert EMC-direktivet (2014/30/EU), lavspenningsdirektivet (2014/35/EU) og
RoHS-direktivet (2011/65) (EU)) som endret ved direktiv 2015/863/EU. Hele teksten til EU-
samsvarserkleeringen er tilgjengelig pa felgende internettadresse: http:/www.wdc.com/
products/EUDoC.
Forholdsregler ved handtering
WD-produkter er presisjonsinstrumenter og mé& handteres med forsiktighet under utpakking
og installasjon. Grov handtering, stet eller vibrasjon kan skade harddisker. Felg alltid felgende
forholdsregler n&r du pakker ut og installerer det eksterne lagringsproduktet:

« Ikke slipp eller stet stasjonen.

« Ikke flytt stasjonen under aktivitet.
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Garantie-informatie
Alle regio's met vitzondering van Australié/Nieuw-Zeeland
Voor service
WD hecht waarde aan uw zaak en zal altijd proberen u de beste service te bieden. Als dit
product onderhoud vereist, kunt u contact opnemen met de dealer van wie u het product
oorspronkelijk hebt gekocht of onze website voor productondersteuning op wd.com/
support bezoeken voor informatie over het verkrijgen van service of een Return Material
Authorization (RMA). Als wordt vastgesteld dat het product defect is, ontvangt u een RMA-
nummer en instructies voor het terugsturen van het product. Retourzendingen waarvoor
geen voorafgaande toestemming is verkregen (m.a.w. zonder RMA-nummer) worden op
kosten van de koper geretourneerd. Retourzendingen met voorafgaande toestemming
moeten op kosten van de koper en verzekerd verzonden worden in een goedgekeurde
verzenddoos naar het adres dat in de verzenddocumentatie vermeld staat.
U dient de originele doos en verpakkingsmaterialen te bewaren voor opslag of verzending
van uw WD product. Controleer, om definitief de garantieperiode te kunnen vastleggen,
de vervaldatum van de garantie (serienummer vereist) via wd.com/support. WD kan niet
aansprakelijk gesteld worden voor verlies van data, ongeacht de oorzaak, het herstellen van
verloren data, of data opgeslagen in welk Product dan ook dat bij WD in bezit is geplaatst.
Beperkte Garantie
WD garandeert dat het Product bij normaal gebruik vrij zal zijn van materiéle en de
afwerking betreffende defecten voor de hieronder gedefinieerde periode, en voldoet aan
de specificaties van WD dienaangaande. De duur van deze beperkte garantie hangt af
van het land waarin uw product is gekocht. In de regio Noord-, Zuid- en Centraal-Amerika
is de duur van deze beperkte garantie 3 jaar, in de regio Europa, het Midden-Oosten
en Afrika 3 jaar en in de regio Azié-Pacific 3 jaar, tenzij de wet anders voorschrifft. Deze
beperkte garant\eper\ode start op de aankoopdatum zoals vermeld op de kassabon. WD
kan naar eigen oordeel vitgebreide garanties te koop aanbieden. WD is niet aansprakelijk
voor producten die worden geretourneerd wanneer WD bepaalt dat het product van
WD is gestolen of dat het genoemde defect a) niet aanwezig is, b) niet op redelijke wijze
kan worden verholpen door schade die zich heeft voorgedaan voordat WD het product
ontving of ¢) te wijten is aan misbruik, onjuiste installatie, wijziging (inclusief verwijdering
of vernietiging van labels en het openen of verwijderen van externe behuizingen, tenzij
het product op de lijst voor producten met beperkte onderhoudsmogelijkheden voor
gebruikers staat en de specifieke wijziging binnen de van toepassing zijnde instructies valt,
zoals beschreven op wd.com/support), ongeluk of verkeerde hantering terwijl het product
in het bezit is van iemand anders dan WD. Onderhevig aan de bovenstaande beperkingen
betreft de enige en uitsluitende garantie waartoe u gerechtigd bent het herstel of de
vervanging van het product door een equivalent of beter product tijdens de hierboven
vermelde garantieperiode, en dit naar goeddunken van WD. De bovenstaande, door WD
geboden garantie geldt voor herstelde of vervangen producten voor het resterende deel
van de oorspronkelijke garantieperiode, dan wel negentig (90) dagen vanaf de datum
van verzending van een hersteld of vervangen product, afhankelijk van welke periode het
langste is.
De bovenstaande beperkte garantie is de enige garantie die door WD geboden
wordt en geldt uitsluitend voor producten die als nieuw verkocht worden. De hier
gegeven voorwaarden treden in de plaats van a) alle overige voorwaarden en garanties,
uitdrukkelijk, stilzwijgend of geschreven, met inbegrip van maar niet beperkt tot, die
voor verhandelbaarheid of geschiktheid voor een bepaald doel, en b) alle verplichtingen
en vorderingen van WD voor schade, met inbegrip van maar niet beperkt tot indirecte,
incidentele, of bijzondere schade, of schade door financiéle verliezen, gederfde winst of
besparingen, of verloren data voortvloeiende it of verbandhoudende met de aankoop,
het gebruik, of de prestatie van het Product, ook niet indien WD op de hoogte is gesteld
van de mogelijkheid van dergelijke schade. In de Verenigde Staten staan sommige staten
uitsluiting of beperking van incidentele of bijkomende schade niet toe, zodat het mogelijk is
dat de bovenstaande beperkingen in uw geval niet gelden. Deze garantie biedt u specifieke
rechten, en het is mogelijk dat u nog andere rechten hebt, aangezien deze van staat tot
staat verschillen.
CE-conformiteit voor EU
Hiermee verklaart Western Digital dat deze apparatuur voldoet aan de toepasselijke
richtlijnen van de raad van de Europese Unie, inclusief de EMC-richtlijn (2014/30/EU), de
richtlijn voor laagspanning (2014/35/EU) en de RoHS-richtlijn (2011/65/EU) zoals gewijzigd bij
richtlijn (EU) 2015/863. De volledige tekst van de EU-conformiteitsverklaring is beschikbaar op
het volgende internetadres: http://www.wdc.com/products/EUDoC.
Voorzorgsmaatregelen
WD-producten zijn precisie-instrumenten waarmee tijdens het uitpakken en installeren
voorzichtig moet worden omgegaan. Een ruwe hantering, schokken of trillingen kunnen
schijven beschadigen. Neem onderstaande voorzorgsmaatregelen altijd in acht bij het
uitpakken en installeren van het product voor externe opslag:

« Laat de schijf niet vallen en stoot deze nergens tegenaan.

« Verplaats de schijf niet als deze is ingeschakeld.
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Warunki gwarancji
Wszystkie kraje oprécz Australii i Nowej Zelandii
Korzystanie z ustug
Firma WD docenia interes uzytkownika i zawsze doktada wszelkich staran w celu dostarczenia
najwyzszej jakosci ustugi. Jezeli ten produkt wymaga naprawy nalezy skontaktowac sig
z dostawcg, u ktdrego zostat zakupiony lub odwiedzi¢ strong pomocy technicznej pod

adresem wd.com/support w celu uzyskania informacji o mozliwosci skorzystania z serwisu
lub uzyskania numeru RMA (Autoryzacja zwrotu mater\a'U) Jezeli zostanie stwierdzone,
ze produkt moze by¢ uszkodzony, uzytkownik otrzyma numer RMA oraz instrukcje zwrotu
Produktu. Nieautoryzowane zwroty (tzn. takie, na ktdre nie wydano numeru RMA) zostana
zwrdcone uzytkownikowi na jego koszt. Autoryzowane zwroty nalezy dostarczyé w
zatwierdzonym opakowaniu transportowym, optacajac koszt przesytki i ubezpieczenie, na
adres podany na blankiecie zwrotu. W celu przechowywania i transportu produktu firmy
WD nalezy zachowac oryginalne opakowanie i materiaty pakunkowe. W celu ostatecznego
ustalenia okresu gwarancji, nalezy sprawdzi¢ czas jej wygasniecia (wymagany numer seryjny)
na stronie sieci web wd.com/support. Firma WD, niezaleznie od przyczyny, nie ponosi zadnej
odpowiedzialnosci za utrate danych, odzyskanie utraconych danych lub za dane znajdujace
sie w powierzonym produkcie.
Ograniczona gwarancja
Firma WD gwarantuje, ze przy normalnym uzytkowaniu produkt bedzie w okreslonym
ponizej czasie, wolny od wad materiatowych i wad fabrycznych, a takze bedzie zgodny
z okreslonymi tu specyfikacjami WD. Czas obowigzywania gwarancji zalezy od kraju, w
ktérym zostat zakupiony produkt. Czas obowiazywania ograniczonej gwarancji to 3 lat w
regionie Ameryki Pétnocnej, Potudniowej i Centralnej, 3 lat w Europie, w regionie Bliskiego
Wschodu i Afryce i 3 lat w regionie Azji i Pacyfiku, chyba ze reguluja to odrebne przepisy.
Czas ograniczonej gwarancji rozpoczyna sie od daty zakupu okreslonej na dowodzie zakupu.
Firma WD moze wedtug wtasnego uznania oferowad sprzedaz gwarancji rozszerzonej. Firma
WD nie ponosi odpowiedzialnosci za jakiekolwiek zwracane do WD produkty, jesli okaze sie,
e zostaty one ukradzione z firmy WD lub gdy okaze sie, ze: a) defekt nie istnieje, b) produkt
nie moze zostac naprawiony z powodu uszkodzenia, ktore wystapito przed przyjeciem go
do firmy WD lub ¢) stwierdzone zostanie meprawnd’owe uzywanie, nieprawidtowa instalacja,
modyfikacja (wiacznie z usunigciem lub zniszczeniem etykiet i otwarciem lub usunigciem
zewnetrznych elementdw obudowy, chyba ze produkt znajduje sie na liscie produktéw, ktére
moze naprawia¢ uzytkownik, a okreslone modyfikacje mieszcza sie w zakresie stosownych
instrukeji dostepnych pod adresem wd.com/support), przypadkowe uszkodzenie lub
uszkodzenie spowodowane nieprawidtows obstuga w trakcie posiadania urzgdzenia przez
firme inna niz WD. Majac na uwadze powyzsze ograniczenia, jedyna i wytaczna gwarancja w
podanym powyzej okresie gwarancyjnym ogranicza sig do naprawy lub wymiany produktu
na taki sam lub wyzszy model, wedtug uznania firmy WD. Okreslona wczeéniej gwarancja
firmy WD zostanie rozszerzona na naprawione lub wymienione Produkty, na pozostaty okres
pierwotnej gwarancji lub dziewiecdziesiat (90) dni od daty dostarczenia naprawionego lub
wymienionego Produktu.
Powyzsza gwarancja stanowi wytaczng gwarancje firmy WD i dotyczy produktéw
sprzedawanych jako nowe. Srodki prawne w niniejszej gwarancji zastepuja: a) wszelkie
inne $rodki prawne lub gwarancje, jawne, dorozumiane lub ustawowe, a w szczegdlnosci,
wszelkie gwarancje pokupnosci, przydatnosci do okreslonego celu i b) wszelkie inne
zobowigzania WD z tytutu strat, a w szczegdlnoéci szkody przypadkowe, wynikowe
lub specjalne lub wszelkie straty finansowe, utrate zyskow lub koszty, utrate danych
spowodowane zakupem lub zwigzane z zakupem, uzytkowaniem lub dziataniem Produktu
nawet wtedy, gdy firma WD zostata powiadomiona o mozliwosci takich szkéd. W Stanach
Zjednoczonych niektére stany nie zezwalaja na wytaczenia lub ograniczenia szkdd
przypadkowych lub wynikowych, z tego wzgledu powyzsze ograniczenia moga nie mie¢
zastosowania. Gwarancja ta zapewnia uzytkownikowi okreslone prawa, uzytkownikowi
moga takze przystugiwac inne prawa, zalezne od stanu, w zaleznosci od tego, ktdry okres
jest dluzszy.
Zgodnosé z norma CE dla krajow UE
Western Digital niniejszym oswiadcza, ze sprzet ten jest zgodny ze stosownymi dyrektywami
Rady Europy, w tym z dyrektywa EMC (2014,/30/UE), dyrektywa dotyczaca urzadzert
niskonapieciowych (2014/35/UE) oraz dyrektywa RoHS (2011/65/UE) zmieniona dyrektywa
2015/863/UE. Petny tekst deklaracji zgodnosci UE jest dostepny pod nastepujacym adresem:
http://wwwwdc.com/products/EUDoC.
$rodki ostroznosci
Produkty firmy WD to urzadzenia precyzyjne, wymagajace ostroznego obchodzenia sie z nimi
podczas rozpakowywania i instalacji. Nieostrozne obchodzenie sie, wstrzasy lub wibracje
moga spowodowac uszkodzenie dysku. Podczas rozpakowywania i instalacji zewngtrznego
dysku twardego zachowaj ponizsze $rodki ostroznosci:

« Nie upuszczaj dysku ani nim nie potrzasaj.
« Nie poruszaj dyskiem, kiedy jest wigczony.
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Informagdes sobre a garantia
Todas as regides, exceto Austrlia/Nova Zelandia
Obteng3o de manutengdo
AWD valoriza os seus negécios e sempre tenta oferecer a vocé o melhor servigo. Se for
necessaria manutengdo deste Produto, entre em contato com o revendedor de quem
comprou o Produto, ou visite nosso Web site de suporte, wd.com/support para obter
informagdes sobre assisténcia ou uma Return Material Authorization -RMA (Autorizago para
devolugio de material). Se for determinado que o produto estd com defeito, vocé receberd
um nimero de RMA e as instrugées para devolvé-lo. Uma devolugao ndo autorizada (ou seja,
sem um nimero de RMA emitido) |he seré devolvida, e as despesas serdo pagas por vocé.
As devolugdes autorizadas devem ser enviadas ao enderego fornecido nos documentos
de devolugdo em uma caixa de remessa aprovada, previamente pagas e seguradas. A caixa
original e os materiais de embalagem devem ser guardados para armazenamento ou para
remessa do produto WD. Para estabelecer de forma conclusiva o periodo de garantia,
verifique a validade da garantia (nUmero de série necessario) no enderego wd.com/support.
AWD nio terd nenhuma responsabilidade pela perda de dados, independentemente da
causa, pela recuperagéo de dados perdidos ou pelos dados contidos em qualquer Produto
que seja colocado em sua posse.
Garantia Limitada
AWD garante que 0 Produto,no curso de seu uso normal ndo apresentara defeitos em
relagio ao material e & fabricagdo e estara de acordo com as especnﬂcagoes da WD pelo
periodo definido abaixo. Esse periodo de garantia limitada depende do pafs no qual seu
Produto foi adquirido. O periodo de garantia € de 3 ano nas Américas do Norte, Central e
do Sul, de 3 anos na Europa, Oriente Médio e Africa, e de 3 anos na regido Asia- Pac\ﬁco
a nao ser que de outra forma exigido pela lei. O per\odo da garantia limitada se inicia
na data da compra indicada na nota fiscal. A WD pode, a sua total discricdo, ampliar as
garantias disponiveis para a compra. AWD nio terd nenhuma responsabilidade por nenhum
Produto devolvido se a WD determinar que o Produto foi furtado da WD ou que o defeito
declarado a) ndo estiver presente, b) ndo puder ser retificado razoavelmente devido a
danos ocorridos antes de a WD receber o Produto, ou ¢) for atribuivel a uso indevido,
instalagdo incorreta, alterag3o (incluindo remogao ou obstrugao de etiquetas e abertura
ou remogao de gabinetes externos, a menos que o produto esteja na lista de produtos
com manutengao pelo usuario limitada e a alteragdo especifica estiver dentro do escopo
das instrugdes aplicaveis, conforme encontradas no enderego wd.com/support), acidente
ou manuseio indevido enquanto em posse de terceiros que ndo a WD. De acordo com as
limitagées especificadas acima, sua Unica e exclusiva garantia serd, durante o periodo da
garantia especificado e por escolha da WD, o reparo ou a substituigéo do Produto por outro
melhor ou equivalente. A garantia prevista pela WD se estendera a produtos reparados ou
substituidos dentro do perfodo aplicével restante da garantia original ou 90 (noventa) dias a
partir da data da remessa do produto reparado ou substituido, seja qual for a maior.
A garantia limitada prevista é a Unica garantia da WD e ¢ aplicdvel somente aos produtos
vendidos como novos. Os recursos fornecidos aqui substituem a) quaisquer e todos
0s outros recursos e garantias explicitos, implicitos ou estatutarios, incluindo, mas ndo
limitados a qualquer garantia implicita de comerciabilidade ou de adequagéo para qualquer
finalidade especifica e b) quaisquer e todas as obrigacdes e responsabilidades da WD
por danos, incluindo, mas n3o limitadas a danos acidentais, indiretos ou especificos, ou
qualquer prejuizo financeiro, lucros cessantes ou despesas, ou perda de dados resultante
ou relacionada com a compra, uso ou desempenho do Produto, mesmo se a WD tiver sido
informada sobre a possibilidade de tais danos. Nos Estados Unidos, alguns estados nao
permitem a exclusdo ou limitagdes de danos incidentais ou conseqienciais, sendo assim
as limitagdes acima podem ndo ser aplicaveis ao seu caso. Esta garantia d4 direitos legais
especificos, sendo que vocé também pode ter outros direitos que variam em cada estado.
Conformidade CE para a UE
A Western Digital declara, pelo presente, que este equipamento esté em conformidade
com as Diretivas do Conselho da Unido Europeia aplicaveis, incluindo a Diretiva relativa a
Compatibilidade eletromagnética (2014/30/UE), a Diretiva relativa 3 Baixa Tens3o (2014/35/
UE) e a Diretiva RoHS (2011/65/UE), conforme alterada pela Diretiva 2015/863/UE. O texto
completo da declaragao UE de conformidade estd disponivel no seguinte endereco: http://
www.wdc.com/products/EUDoC.
Precaucdes de Manuseio
Os produtos da WD s3o instrumentos de precisao e, por isso, devem ser manuseados com
cuidado enquanto estiverem sendo desembalados e instalados. O manuseio incorreto,
queda ou vibragao podem danificar as unidades. Sempre tenha as seguintes precaugdes
quando desembalar e instalar o produto de armazenamento externo:

« Nao deixe cair nem agite a unidade.

+ Néo desloque a unidade enquanto ela estiver em funcionamento.
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WHdopMaums o rapaHTum

[lna Bcex perMoHoB, kKpoMe ABCTpanuu u Hosoi 3enaHann

Mopsigok o6cnyxmsamus

KoMnaHms WD BbICOKO LIGHUT CBOWX KAMEHTOB U BCEr/la CTPEMUTCS NPEAOCTaBUTS M
Hanboree KayecTBerHOe 06CNYXMBaHMe. B Cnyyae HEOBXOAMMOCTY TEXHNYECKOTo
0BCAYXKMBAHMA AAHHOTO U3AENs OBPATUTECH K MPOAABLY, Y KOTOPOro 66110 NPMOGPETEHO
WU3AENME, WM NOCETUTE CalfT TeXHNYECKOM NOAASPXKHM MPOAYKUMM MO aapecy wd.com,
SUPPOTt, Ha KOTOPOM NPEACTABNEHI CBEEHMS O NOPSIAKE TEXHMYECKOTO OBCAYXMBAHUS 1
noNyyYeHns paspeluenus Ha 3ameHy uzaenvs (RMA). B ciyyae noaTeepxaeHus BOIMOXHON
HEMCNPaBHOCTM M3AEMMA Bbl MOMYSMTE HOMep RMA 1 yKa3aHus N0 BO3BPATY U3AEMS.

Mpv BO3BPATE M3AENMA 6E3 NONYUeHNs paspeLLenus (T.e. 6e3 nonyyenns Homepa RMA)
u3aenve GyaeT BO3BPALLEHO BaM 3a Ball CYET. V3e/ve, BO3BPALLIAEMOE B YCTAHOBEHHOM
NopsAIKE, AO/KHO BbITb YNAKOBAHO B TPAHCMOPTHYIO Tapy YCTAHOBNEHHOTO 06pasLia 1
OTNPABNEHO N0 NOYTE (C YNNaTo NouToBbIX CHOPOB 1 CTPAXOBKM) MO 3APECY, YKa3aHHOMY
8 BbIJaHHOM BaM [JOKYMEHTALMY N0 B03BPaTY. COXPaHSIATe KOPOGKY 1 Apyrue MaTepuansl,
MCNONb30BaHHbIE A1 YNaKOBKM Ballero uagenis WD, ¢ Uenbio ero xpaHeHns 1
TPAHCMIOPTUPOBKM. /151 OKOHYATENbHOTO NMOATBEDXAEHHS rAPAHTUIMHOTO CPOKa NPoBEPbTE
[aTy ero ucTedenns Ha caitte wd.com/support (HEOBXOANMO YKa3aTb CepHitHbIi HOMED
u3penus). Komnanus WD He HeceT OTBETCTBEHHOCTY 33 NOTEPIO AaHHbIX, HE3aBMCMMO OT
€€ NPMYMHBI, 33 BOCCTAHOB/IEHME YTEPSIHHBIX AGHHBIX, @ TAKXE 33 laHHbIE, COXPAHEHHbIE Ha
u3penuu, nepeaaHHom koMnaxmn WD.

OrpaHuyeHHas rapaHTus

MpW YCAOBNM HOPMaNbHOM 3KCMNYaTaUMK U3AENUS koMMarHns WD rapaHTHpyeT ero
COOTBETCTBYE 3asIBNIEHHbIM TEXHUYECKUM XaPAKTEPMCTUKAM 1 OTCYTCTBUE AedEKTOB B
MaTepyane 1 KaYeCTBe M3rOTOBNEHNS B TEYEHME FaPAHTUIIHOTO CPOKA, YKA3aHHOTO HIXe.
CPOK OrpaHNYEHHON FaPaHTUM 3aBICHT OT TOTO, B KaKOW CTPaHe 66110 NprobpeTeHo
uspenue. CPok OrpaHMYEHHON rapaHTy cocTaenseT 3 rof 8 cTpaHax CeepHo, FOXHOM
 LleHTpanbHoi AMepyku, 3 roaa B cTpaHax EBponbl, BavxHero Boctoka n Abpuku, u

3 rofja 8 CTpaHax A3MaTCKO-TUXOOKEAHCKOTO PErvoHa, €C/ MHOE He NPeayCMOTPEHO
3aKOHOAATENbCTBOM. CPOK AENCTBUA OrPaHUYEHHOM rapaHTUM HAYMHAETCA CO AHA
NPHOBPETEHNS M3AENHS, YKA3AHHOTO B TOBAPHOM yeke. KoMnaHus WD MOXET No cBoeMy
YCMOTPEHWIO BbINYCTUTL B NPOAAXY NPaBa Ha NPOAneHue cpoka rapaHTun. Komnaxus WD
He NPUHMMaET Ha cebsl HMKAKIX 0BA3aTENBCTB B OTHOLLEHUM IOBOTO BO3BPALLEHHOTO
M3Aenns, eciu komnamein WD GyaeT yCTaHOBNEHO, YTO M3Ae/Me GbI0 NOXMILEHO Y Hee,
WK ECNM 3aABNEHHBIN AebeKT a) OTCYTCTBYET; 6) He MOXET BbITb YCTpaHeH 0Bbl4HbIMU
CPeAcTBamMy BCNEACTBHUE NOBPEXACHMS, BOHUKLIETO A0 NONYNEHNs! M3AeHs KOMNaHuel
WD; B) BO3HHK BC/IEACTBME HEMPABUBHOTO MCONB30BAHMS, HEMPABUIIBHOM YCTAHOBKM,
MOAMbMKALMM (BKNIOUAS YAANEHNE M YHUNTOXEHNE STUKETOK 1 BCKDBITUE MM CHSITHE
BHELLIHMX 1eTasneil KOPMYCa, 3a UCK/IOYEHMEM C/yYaeB, KOTa U3eNue BKIIOYEHO B
nepeyeHb U3AeNMIA, AONYCKaOLMX OrpaHuIeHHoe 0BCIyXMBaHME NOMb30BATENEM U 3TH
M3MEHEHMS COOTBETCTBYIOT YKa3aHsM, Ony6MKoBaHHbIM Ha caltte wd.com/support),
NOBPEXAEHNS BCIGACTBIE aBaPUM WM HEMPABUIBHOTO OBPALLEHHS, €CTIM U3AENM e He
HaxOAMNOCh BO BNafeHNM KoMNaHKi WD. C y4eToM NepesncierHbIX BbiLLe OrPaHMIEHIi,
AVMHCTBEHHbBIM rapaHTUiHbBIM 06A3aTeNbCTBOM KoMnanuy WD Ha ykasaHHbIi Bbllue
nepros AEMCTBIA rapaHTMK ByneT PeMOHT M3genusi b0 ero 3aMeHa Ha PaBHOLEHHOE
UK nyuee, No 8oI6opy koMnakun WD. BoiLueynomsiHyTas rapaHTus koMnakmn WD
PacNpOCTPAHSETCS HA OTPEMOHTMPOBAHHBIE 1 3aMEHEHHbIE M3AENNS 10 OKOHUaHMS CPOKA
LeVCTBUS UCXOAHOM rapaHTUK MK A0 ucTedenus 90 (AeBAHOCTa) AHeM CO iHS NOCTaBKKU
OTPEMOHTUPOBAHHOTO MMM 3aMEHEHHOTO M3AENS, B 3aBUCHMOCTM OT TOTO, HTO HACTYMNT
nosaHee.

BblLeyNOMsIHYTash OrPaHUYEHHas rapaHTHs SIBNSETCS eVHCTBEHHON rapaHT1el

KoMNaHKi WD 1 pacnpoCTPaHeTes TONbKO Ha M3AeNMs, NPOAABAEMbIE B KauecTse
HOBbIX. OHa 33MEHSAET a) BCE MHble MEPbI M rapaHTuiiHble 0693aTenbeTea, Byb TO ABHbIE,
NOAPa3syMeBaeMble MM YCTAHOB/IGHHBIE 33KOHOM, B TOM YMCAE 1 NOAPasyMeBaeMble
rapaHTMi KOMMEPYECKOW BbIrO/bI 1 MPUTOAHOCTM 15 KOHKPETHbIX Lenei, u 6) ece
0693aTeNbCTBa W BIAbI OTBETCTBEHHOCTU KOMNaHun WD 32 yuwep6, B ToM uucne

CAyualtHbIN, KOCBEHHBIN 1 CrIeuManbHbii, AEHEXHbIE NOTEPH, YNYLLIEHHYIO BBIFOAY U
HeMpe/Bu/EHHbIE PACXO/bI, a TakKe NOTEPU AaHHbIX B pe3y/ibTaTe NpuobpeTeHns,
1ICO/Ib30BaHNA 1 PABOTBI JAHHOTO M3AENHUS, Aaxe ecin KoMnams WD 6bina
npeaynpexaeHa 0 BO3MOXHOCTW Takoro yuiepba. B HekoTopbix Wwratax CLUA 3anpeLueH
0TKa3 OT OTBETCTBEHHOCTY 3a C/YHalHbIN WM KOCBEHHBIN YILIEPE Wik ee OrpaHuyeHHe,
NOSTOMY BbILLIEYNOMSIHYTbIE OrPaHMYEHIUA MOTYT Ha BAC HE PACNPOCTPaHATECA. HacToswan
rapaHTs AaeT BaM ONpPeAeneHHble 3aKOHHbIE MPaga, MOMUMO KOTOPbIX Bbl MOXETE UMETb 1
[pyrue Npaga, PasnyatoLLMECs: B 3aBUCHMOCTA OT MECTa MPOXMBAHMS.
CooteetcTaue HopMaM CE ans EC
HacTosimm kopnopaums Western Digital 3asBnsieT o cooTBeTcTBIM AaHHOTo
obopyaosanua TpeboBaHMaM NprUMeHnMbix Aupektus CoseTa EC, B ToM yncne [npekTusbl
N0 3NeKTPOMArHUTHOM COBMECTUMOCTH (2014/30/EU), IMPEKTHUBLI O HU3KOBONBTHOM
o6opyaosarum (2014/35/EU) 1 IMpeKTUBbI N0 OrPaHUYEHMIO MCMONL30BAHMA ONACHbIX
BeLecTs (2011/65/EU) ¢ NonpaskaMy, BHECEHHBIMU B COOTBETCTBIN C [IMPEKTUBOI
2015/863/EU. MonHbii TEKCT Aeknapaumy cooTseTcTems CTaHgapTaM EC gocTynex no
cneaytoleMy aapecy: http:/www.wdc.com/products/EUDoC.
BepexHoe obpauienme
Hakonutenm WD — 3T0 85ICOKOTOMHbIE YCTPOMCTBE, ToBYIoLIME BEPeXHOro oGpaLLeHms
npu pacnakoeke 1 ycTaHoske. HeoCTopoxHoe obpalueHme, yaapb! v BUEpauns MoryT
NPUBECTM K OBPEXACHMIO HaKoNMTeneit. B npouecce PacnakoBKy 1 YCTaHOBKM BHELIHETO
HaKONWUTENs BCEraa COBMNIOAITE CNEAYIOLIME MEPbI MPEAOCTOPOXHOCTA:

« He TonKaiiTe 1 He poHsiTE HakoNKTENDb.

« He nepepsuraiite HakonuTeNs BO Bpems ero paboTbl

SK
Informécie o zéruke
Vsetky oblasti okrem Austrélie/Nového Zélandu
Ziskanie servisu
Spoloénost WD si vaZi, Ze ste sa rozhodli pre fiu, a vZdy sa vam bude snazil poskytnit
o najlepsi servis. Ak tento produkt vyZaduje Gdrzbu, obraute sa na predajcu, od ktorého
ste produkt zakUpili alebo navétivte nadu internetovt stranku podpory vyrobku na adrese
wd.com/support a vyhladajte informacie ako ziskal servis alebo reklamaciu (Return Material
Authorization; RMA). Ak sa zistf, Ze vyrobok méZe byl chybny, dostanete &islo RMA a pokyny
na vratenie vyrobku. Neopravnene vrateny vyrobok (t.}. vyrobok, na ktory nebolo vydané
reklamacné ¢islo RMA) vam bude vrdteny na vase naklady. Opravnene vratené vyrobky sa
musia posielal v schvélenom prepravnom obale, s vyplatenym prepravnym a poistenim,
na adresu uvedent na tladive vrétenia tovaru. Na uchovavanie a posielanie vasho vyrobku
spoloénosti WD si odlozte pdvodnu krabicu a obalovy materidl. Dobu platnosti zaruky
presveddivo overite skontrolovanim doby uplynutia zéruky (potrebné je vyrobné &islo)
prostrednictvom internetovej stranky wd.com/support. Spoloénost WD nezodpoveds
za stratu dat, bez ohladu na pricinu, za obnovenie stratenych dat, ani za déta, ktoré sa
nachddzajy v akomkolvek vyrobku, ktory jej bol zvereny.
Obmedzena zaruka
Spolo&nost WD zaru&uje, Ze vyrobok, pri jeho normélnom pouzivani, nebude mal pocas
obdobia definovaného chyby materialu a vypracovania a bude vyhovoval $pecifikdciam
spolo&nosti pre dany vyrobok. Dizka platnosti obmedzenej za’ruky zalezl od krajiny, v
ktorej ste si dany vyrobok zakupm Doba hm\tovaneJ Zzéruky je 3-roénd pre ob\asu Severnej,
Juzne] a Centrélnej Ameriky, 3-rocné pre Eurdpu, Stredny vychod a Afriku a 3-rocnd pre
oblast Azwe a Pac\ﬁku pokial prévna Uprava nevyZaduje inak. Doba trvania hmntovanej
Zruky zatina ditumom zakipenia uvedenym na ndkupnom Géte. Spolonost WD méze
podla viastného uvéZenia poskytnUt pri ndkupe rozireny zaruku. Spolo&nost WD nenesie
Ziadnu zodpovednost za akykolvek vrateny vyrobok, ak spolo¢nosy potvrdi, Ze vyrobok
bol spoloénosti odcudzeny alebo Ze chyba a) nie je pritomnd, b) neméze by adekvétne
opravend z dévodu poskodenia vyrobku pred jeho doru¢enim spolo¢nosti WD alebo ¢)
je zapricinend nespravnym pouzivanim, nespravnou instaléciou, modifikéciou (vrdtane
odstranenia alebo zni¢enia Stitkov, ako aj otvorenia a odstrénenia vonkajsich krytov, to viak
len pokial' vyrobok nie je uvedeny na zozname vyrobkov s obmedzenymi moznos_ami servisu
pouzivatelom a $pecifické modifikicie spadaj do rdmca pr\s\usnych pokynov, tak ako ich
ndjdete na adrese (wd.com/support) nehodou alebo nespravnou manipuldciou v ¢ase, ked'
sa nachadza v drzbe inej osoby a spolocnosti ako spolocnosti WD. V stlade s edenymi
obmedzeniami je v rdmci uvedenej zaruénej lehoty a pod|a rozhodnutia spolo&nosti WD
vasou jedinou a vyluénou zérukou oprava produktu alebo jeho vymena za rovnocenny
alebo lepsl produkt. Vyssie uvedend zaruka WD bude predlzena u opravovanych alebo
vymienianych vyrobkov na zvy3ok prisludnej doby pévodnej zaruky alebo na devaldesiat
(90) dni od datumu odoslania opraveného alebo vymeneneho vyrobku, pri¢om platf dihsia z
oboch uvedenych lehét.
Vyssie uvedena obmedzen4 zaruka je jedinou zarukou WD a plati len pre vyrobky predané
ako nové. Napravné prostriedky tu poskytnuté nahradzaj a) akékolvek a vetky dalSie
népravné prostriedky a zaruky, ¢i uZ vyslovné, implikované alebo zakonné, vratane, avéak
bez obmedzenia, akejkolvek implikovanej zaruky obchodovatelnosti alebo vhodnosti na
konkrétny Gcel, a b) akékolvek a vietky zavazky a zodpovednosti WD za $kody vratane,
aviak bez obmedzenia na tu uvedené pnk\ady‘ ndhodnych, néslednych, alebo osob\tnych
3kéd, alebo akychkolvek financnych strét, zmareného zisku alebo vydavkov, alebo straty dét,
zapr\cmenych alebo vzniknutych v stvislosti s kipou, pouzitim alebo fungovanim vyrobku,
dokonca aj ked' bola spolo¢nost WD upozornend na moznosu takychto skdd. V USA niektoré
Staty nedovolujl vylicenie alebo obmedzenie ndhodnych alebo naslednych $kéd, preto sa
vyssie uvedené obmedzenia nemusia na vés vzbahoval. Tato zéruka vém poskytuje osobitné
pravne naroky, mdZete viak ma aj dalSie prava, ktoré sa Ii$ia od $tatu k $tatu.
Stlad s predpismi CE pre EU
Tymto spo\ocnost Western Digital deklaruje stlad tohto zariadenia s platnymi smernicami
Rady Eurépskej Unie vrétane smernice EMC (2014/30/EU), smernice pre nizkonapétové
zariadenia (2014/35/EU) a smernice RoHS (2011/65/EU) doplnenej smericou 2015/863/EV.
Uplny text vyhlasenia o zhode EU je k dispozicii na nasledujicej adrese: http:/wwwwdc.
com/products/EUDoC.
P i o ia pri zaobchadzani s vyrobk
Vyrobky WD sU jemné pristroje, s ktorymi sa musf poas vybalovania a inétaldcie zaobchadzat
opatrne. Disky by sa mohli pri hrubom zaobchadzani, otrasoch alebo vibraciach poskodit.
Pri vybalovani a indtaldcii vyrobku na externé uloZenie dat majte vzdy na pamati nasledujice
preventivne opatrenia:

« Nedovolte, aby disk spadol, ani ho nevystavujte nérazom.

« Pocas &innosti disku s nim nehybte.

Garantiinformation
Alla regioner férutom Australien/Nya Zeeland
Erhilla service
WD forstar dina affarsbehov och férscker alltid att ge dig basta méjliga service. Om
produkten behdver service kan du kontakta aterférsaljaren dér du kopte produkten eller
besoka var webbplats for produktsupport pa wd.com/support fér information om hur du
erhéller service och ett returnummer (RMA). Om det faststalls att produkten kan vara felaktig
eller trasig far du ett RMA-nummer och anvisningar om hur produkten ska skickas tilloaka.
En icke-auktoriserad &tersandning (dvs. en som inte har tilldelats ndgot RMA-nummer)
skickas tillbaka till dig pé din bekostnad. Auktoriserade &terséndningar maste skickas i
godkant transportemballage, med frakt och férsakring betald, till den adress som anges i
tersandningsdokumentet. Den originalkartongen och férpackningsmaterialet bor behallas
for férvaring eller transport av din WD-produkt. For att slutgiltigt faststélla garantiperioden,
kontrollera garantins utgangsdatum (serienummer krévs) via wd.com/support. WD pétar sig
inget ansvar for forlorade data oberoende av orsaken, atervinnande av forlorade data eller
data som finns i en produkt som placerats i dess go.
Begransad garanti
WD garanterar att Produkten, vid normal anvandning, &r fri frén tillverkningsdefekter och att
den kommer att flja WD:s specifikationer under den tid som anges nedan, om inte annat
kravs enligt lag. Giltighetstiden fér den begrénsade garantin beror pa i vilket land Produkten
inkdpts. Giltighetstiden for den begr’ansade garantin &r 3 &r i regionen Nordamerika,
Sydamerika och Centralamerika, 3 ar i regionen Europa, MellanGstern och Afrika och 3 ari
Bortre Asien, om inte annat kravs enligt lag. Den begransade garantiperioden bérjar [6pa p&
det inkdpsdatum som framgar av inkSpskvittot. WD kan efter eget gottfinnande géra utokade
garantier tillgangliga for férsélining. WD tar inget ansvar for returnerad produkt om WD finner
att produkten stulits fran WD eller att den pastidda defekten a) inte finns, b) inte rimligen
kan repareras p& grund av skador som uppkommit innan WD tagit emot produkten, eller ¢)
om skadan beror pa felaktig hantering, felaktig installation, andringar (inklusive borttagande
eller forstérande av etiketter och Gppning eller borttagning av externa skyddskdpor om inte
produkten finns med pa listan dver produkter som anvéndaren far serva och den specifika
andringen omfattas av tillimplig instruktion p& wd.com/support), olycka eller felhantering
om annan part an WD haft produkten i sin dgo. Med férbehall fér de begransningar som
anges ovan, ska din enda och exklusiva garanti, under garantiperioden som anges ovan och
i enlighet med WD:s val, vara reparation eller utbyte av Produkt mot en motsvarande eller
béttre Produkt. Den féreliggande garantin frdn WD ska gélla for reparerade eller utbytta
produkter fér den langre perioden av, dterstoden av den géllande garantiperioden for den
ursprungliga produkten eller nittio (90) dagar raknat frén datum for transportsandning av en
reparerad eller utbytt produkt.
Den foreliggande begransade garantin ar WD:s enda garanti och galler endast for produkter
som salts som nya. De gottgdrelser som framgér hari ersétter a) alla andra gottgorelser och
garantier, vare sig uttryckta, underforstddda eller lagstadgade, inklusive men inte begransade
till eventuella underforstidda garantier fér saljbarhet eller lamplighet for ett speciellt syfte
och b) alla eventuella skadestandsansvar och skyldigheter for, inklusive men inte begransat
till oavsiktliga skador, folidskador eller speciella skador, eller eventuella finansiella férluster,
forlorad vinst eller kostnader, eller férlorade data pa grund av eller i samband med kép,
anvandning eller prestanda hos produkten, ocksd om WD har informerats om risken for
dylika skador. | USA tillter vissa stater inte uteslutning eller begransningar fér oférutsedda
eller féljdskador, varfor begransningarna ovan eventuellt inte galler fér dig. Denna garanti
ger dig specifika juridiska rattigheter och du kan ocks ha ytterligare rattigheter som varierar
fran stat till stat.
CE-efterlevnad for EU
Western Digital intygar harmed att denna utrustning verensstammer med direktivet frén
Europeiska unionen inklusive EMC-direktivet (2014/30/EU), lagspanning (2014/35/EU) och
RoHS-direktivet (2011/65/EU) som tilldgg till direktivet 2015/863/EU. Den fullsténdiga texten
i EU-forsakran om Gverensstammelse kan lasas pa foljande internetadress, http:/www.wdc.
com/products/EUDoC.
Att ténka pa vid hanteringen
WD-produkter ar precisionsinstrument och méaste hanteras med omsorg under uppackning
och installation. Ovarsam hantering, stotar eller vibrationer kan skapa diskar. Tank alltid pa
foljande nar du packar upp och installerar din externa lagringsprodukt:

« Tappa inte och skaka inte disken.

« Flytta inte disken nar den ar aktiv.

Garanti Bilgileri
Avustralya/Yeni Zelanda Disinda Tim Bélgeler
Servis Alma
WD isinize de@er verir ve size daima en iyi hizmeti vermek icin galisir. Bu Urin bakim
gerektiriyorsa, UrinU ilk elden satin aldiginiz saticiyla irtibat kurun veya nasil servis ya da
bir Malzeme Iade Yetkisi (RMA) alabileceginiz konusunda daha fazla bilgi igin Urin destedi
Web sitemizi ziyaret edin: wd.com/support. Urinin kusurlu olabilecedi tespit edilirse, size
bir RMA numarasi ve Uriin'Un iadesi icin talimatlar verilecektir. Yetkisiz (yani RMA numarasi
olmadan) iade edilen bir Urin, masraflar size ait olmak Uzere geri gdnderilecektir. Yetkili
iadelerin, 5demesi yapilmis ve sigortalanmis halde, onayli bir sevkiyat ambalaji icinde iade
belgelerinizde yazili adrese gonderilmesi gerekir. WD Urininizin saklanmasi ve gonderilmesi
igin orijinal kutu ve ambalaj malzemeleri saklanmalidir. Garanti siresini kesin olarak belirlemek
icin, garantinin bitis tarihini (bunun icin seri numarasi gerekir) wd.com/support adresindeki
Web sitemizden kontrol ediniz. WD'in, kendisine génderilen herhangi bir Urin'de bulunan
verilere veya kayip verilerin kurtariimasina iliskin herhangi bir yUkimluligi yoktur.
Sinirli Garanti
WD bu Urin'on, normal kullanim kosullarinda, asagida tanimlanan sire boyunca, malzeme
ve iscilik kusurlarindan arinmis ve WD'nin spesifikasyonuna uygun olacagini garanti eder.
Sinirli garantinizin sresi Urininizi satin aldiginiz Ulkeye baglidir. Sinirli garantinizin siresi,
yasalar aksini belirtmedikge, Kuzey, Giney ve Orta Amerika bélgesinde 3, Avrupa, Orta Dogu
ve Afrika bdlgesinde 3 ve Asya-Pasifik bdlgesinde 3 yildir. Sinirl garantinizin siresi satin
alma makbuzunuzda géziken satin alma tarihinden baslar. WD kendi takdiri dahilinde, satin
alinmak suretiyle garanti sirelerinin uzatilmasini saglayabilir. iade edilen herhangi bir Uriin
icin WD, Urinin WD'den galindigini veya iddia edilen kusurun a) mevcut olmadigini, b) WD
Uring teslim almadan énce meydana gelen hasarlardan 6tiri makul olarak dizeltilemedigini
veya c) kotb kullanima, yanlis kuruluma, (wd.com/support Web sitesinde gérilebilecedi
gibi, UrUn kullanicinin bakim yapabilecegi sinirli UrUnler listesinde yer almiyorsa ve yapilan
degisiklik, uygulanabilir talimatlar kapsaminda degilse, etiketleri gikarma, tahrip etme ve dis
kasalari agma ya da gikarma da dahil olmak Uzere) baglh oldugunu, WD haricinde herhangi bir
kiginin tasarrufundayken kazaya veya yanlis kullanima bagli olarak ortaya ¢iktigini belirledigi
taktirde sorumluluk kabul etmez. Yukarida belirtilen sinirlamalar dahilinde, yegane ve aynicalikli
garantiniz, yukanda belirtilen sireyi kapsayacak ve WD'nin segimine bagli olarak Urin'Un
onarimini veya esdeder ya da daha iyi bir Urin ile degistirilmesini icerecektir. WD'nin yukarida
belirtilen garantisi, onarilan ya da degistirilen Urin igin orijinal garanti siresinin kalani ya da
onarilan ya da degistirilen Urunin génderilme tarihinden sonraki doksan (90) gin (hangisi
daha uzunsa) boyunca gegerlidir.
Yukaridaki sinirli garanti WD'nin tek garantisi olup yalnizca yeni satilan drinler igin gecerlidir.
Burada saglanan careler a) pazarlanabilirlik ve belirli bir amaca uygunluk konusunda olabilecek
herhangi bir zmni garanti dahil ama bununla sinirli olmamak Uzere agik, zimni veya yasadan
kaynaklaniyor olabilecek tim diger care ve garantilerin ve b) bu gibi hasarlarin olabilecegi
WD'ye bildirilmis olsa bile kazayla olan, sonugsal veya ézel hasarlar ya da herhangi bir mali
kayip, kar veya masrafdan dolayi elde edilen zarar veya Urinin satin alinmasi, kullaniimasi
veya performansindan kaynaklanan veya bunlar ile baglantili olan veri kaybi dahil ama bunlarla
sinirli olmayan tom hasarlar igin WD'nin olabilecek tom yikimlilok ve sorumluluklarinin yerine
saglanmaktadir. Amerika Birlesik Devletleri'nde baz eyaletler anizi veya sonugsal hasarlarin
hari¢ birakimasina veya sinirlandirimasina izin vermediginden yukaridaki sinirlamalar sizin igin
gegerli olmayabilir. Bu garanti size belirli yasal haklar vermekte olup, eyaletten eyalete farklilik
gosteren baska haklariniz da olabilir.
AB igin CE Uygunlugu
Isbu agiklama ile Western Digital, bu ekipmanin 2015/863/EU sayili Direktif ile degistirildigi
sekilde EMC Direktifi (2014/30/EU), DUsUk Voltaj Direktifi (2014/35/EU) ve RoHS Direktifi
(2011/65/EU) dahil olmak Gzere, ylrirlikteki Avrupa Birligi Konsey Direktiflerine uygun
oldugunu beyan eder. AB uygunluk beyaninin tam metni asagidaki internet adresinde
mevcuttur: http:/wwwwdc.com/products/EUDoC.
Kullanim Onlemleri
WD Urinleri hassas aygitlardir ve paketlerinden cikarilirken ya da kurulurken ézenle
tutulmalidir. Hoyrat kullanim, darbe veya titresim siricilerin hasar gérmesine neden olabilir.
Harici depolama Grininizi ambalajindan gikanirken ve kurarken agagidaki 6nlemleri daima
g6z 6nUnde bulundurun:

« SUrclyU disirmeyin veya sallamayin.

« Caligirken siiriiciy( hareket ettirmeyin.
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Informasi Garansi
Semua Wilayah Kecuali Australia/Selandia Baru
PENTING! Simpan Informasi Ini
Salinan lunak (PDF) tentang Buku Panduan Pengguna tersedia di situs web kami di http:/
products.wd.com/docs, dan dapat diperoleh pramuat pada produk tertentu atau pada CD
produk (jika disediakan). Salinan tercetak dapat diminta melalui situs dukungan teknologi kami
di wd.com/support. Jika Anda menghadapi masalah, mohon beri kami waktu untuk mengatasi
masalah tersebut sebelum mengembalikan produk ini.
Kebanyakan pertanyaan dukungan teknis dapat dijawab melalui basis pengetahuan kami
atau layanan dukungan e-mail di wd.com/support. Jika tidak ada jawaban atau, jika Anda
menginginkan, harap hubungi WD di nomor telepon yang tertera di atas. Produk Anda
termasuk 30 hari dukungan telepon gratis selama masa garansi. Masa 30 hari ini terhitung
mulai tanggal Anda menelepon pertama kali ke dukungan teknis WD. Dukungan e-mail gratis
selama masa garansi dan basis pengetahuan kami yang luas tersedia dalam waktu 24/7. Agar
Anda tetap mengetahui fitur dan layanan baru kami, jangan lupa untuk mendaftarkan produk
Anda secara online di http:/registerwd.com.
Mendapatkan Layanan
WD menghargai usaha Anda dan selalu berupaya untuk memberikan layanan terbaik untuk
Anda. Jika Produk ini memerlukan pemeliharaan, silakan hubungi dealer tempat Anda membeli
Produk asli ini atau kunjungi Situs web dukungan produk kami di wd.com/support untuk
mendapatkan informasi tentang cara mendapatkan layanan atau Otorisasi Pengembalian
Material (Return Material Authorization - RMA). Jika Produk ini ditetapkan rusak, Anda akan
diberikan nomor RMA dan petunjuk untuk pengembalian Produk. Pengembalian tidak resmi
(yakni, pengembalian dengan nomor RMA belum diterbitkan) akan dikembalikan kepada
Anda atas biaya dari Anda. Pengembalian resmi harus dikirim dalam kontainer pengiriman
yang disetujui, dibayar di muka dan dijamin asuransi, ke alamat yang diberikan sesuai dengan
lembar pengembealian. Kotak asli dan bahan kemasan Anda harus dijaga untuk penyimpanan
atau pengiriman produk WD Anda. Untuk menetapkan masa garansi secara jelas, harap
periksa masa berakhirnya garansi (diperlukan nomor seri) melalui wd.com/support. WD tidak
bertanggung jawab atas hilangnya data terlepas dari sebab apa pun, pemulihan data yang
hilang, atau data yang tercantum dalam setiap Produk yang berada dalam kepemilikannya.
Garansi Terbatas
WD menjamin bahwa Produk ini, dalam pemakaian normal, selama jangka waktu yang
ditetapkan berikut, akan bebas dari kerusakan baik yang disebabkan dari materi maupun
pengerjaannya dan oleh karenanya sesuai dengan spesifikasi WD. Jangka waktu garansi
terbatas Anda ini tergantung pada negara tempat Anda membeli Produk. Jangka waktu
garansi terbatas Anda berlaku 3 tahun di wilayah Amerika Utara, Selatan, dan Tengah, 3 tahun
di wilayah Eropa, Timur Tengah, dan Afrika, dan 3 tahun di wilayah Asia Pasifik, kecuali yang
ditetapkan lain oleh undang-undang. Jangka waktu garansi terbatas Anda berlaku mulai
tanggal pembelian yang tertera dalam kuitansi pembelian Anda. WD dengan kebijakannya
dapat memperpanjang garansi pembelian yang ada. WD tidak bertanggung jawab atas
setiap Produk yang dikembalikan jika WD menetapkan bahwa Produk tersebut dicuri dari WD
atau dinyatakan rusak itu a) tidak ada, b) tidak dapat dibetulkan secara wajar karena terjadi
kerusakan sebelum WD menerima Produk, atau ¢) disebabkan karena salah pakai, instalasi
yang tidak benar, perubahan (termasuk melepas atau menghilangkan label dan membuka
atau menghilangkan penutup bagian luar, termasuk bingkai pemasangan, kecuali jika produk
tersebut terdapat dalam daftar produk yang dapat diservis pengguna secara terbatas dan
perubahan tertentu dalam lingkup petunjuk yang ada, sebagaimana ditemukan di wd.com/
support), kecelakaan, atau salah penanganan selama dimiliki orang lain selain WD. Tunduk
pada pembatasan yang ditetapkan di atas, garansi tunggal dan eksklusif ini, selama masa
garansi yang ditetapkan di atas dan sesuai pilihan WD, perbaikan atau penggantian Produk
akan setara atau lebih baik dari Produk semula. Garansi WD di atas diperluas pada Produk
yang diperbaiki atau diganti untuk keseimbangan masa berlaku garansi asli atau sembilan
‘(90) hari dari tanggal pengiriman Produk perbaikan atau penggantian itu, mana yang lebih
lama
Garansi terbatas tersebut di atas merupakan garansi mutlak WD dan hanya berlaku untuk
produk baru yang dijual. Ganti rugi yang ditetapkan di sini sebagai pengganti a) sebagian
atau semua ganti rugi dan garansi lainnya, yang tersurat, tersirat atau sesuai undang-undang,
termasuk tetapi tidak terbatas pada, setiap garansi tersirat tentang kelayakjualan atau
kesesuaian untuk tujuan tertentu, dan b) sebagian dan seluruh kewajiban dan tanggung
Jjawab WD atas kerusakan, termasuk, tetapi tidak terbatas pada kerusakan karena kebetulan,
sebab-akibat, atau kerusakan khusus, atau setiap kerugian keuangan, hilangnya keuntungan
atau pengeluaran, atau kehilangan data yang timbul dari atau sehubungan dengan
pembelian, penggunaan, atau kinerja Produk tersebut, bahkan jika WD sudah diberi tahu
tentang kemungkinan kerusakan itu. Di Amerika Serikat, beberapa negara tidak mengizinkan
pengecualian atau pembatasan terhadap kerusakan karena kebetulan atau sebab-akibat,
karena itu pembatasan di atas mungkin tidak berlaku bagi Anda. Garansi ini memberikan Anda
hak hukum tertentu, dan Anda mungkin juga memiliki hak lain yang berbeda di setiap negara.
Tindakan Pencegahan Penanganan
Produk WD adalah instrumen presisi dan harus ditangani dengan hati-hati selama
pembongkaran dan pemasangan. Penanganan yang kasar, guncangan, atau getaran dapat
merusak drive. Selalu patuhi tindakan pencegahan berikut saat membongkar dan memasang
produk penyimpanan eksternal Anda:

« Jangan jatuhkan atau guncangkan drive.

« Jangan pindahkan drive selama aktivitas.
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Semua Rantau kecuali Australia/New Zealand

Memperoleh Perkhidmatan

WD menghargai urusniaga anda dan sentiasa berusaha memberikan perkhidmatan terbaik
kepada anda. Jika Produk ini memerlukan penyelenggaraan, hubungi sama ada pengedar
dari mana anda membeli Produk pada asalnya atau lawati Laman web sokongan produk
kami di wd.com/support untuk mendapatkan maklumat tentang cara mendapatkan
perkhidmatan atau Kebenaran Bahan Pengembalian (RMA). Sekiranya ditentukan bahawa
Produk tersebut mungkin rosak, anda akan diberikan nombor RMA dan arahan pengembalian
Produk. Pemulangan yang tidak dibenarkan (iaitu, yang nombor RMA belum diberikan)

akan dikembalikan kepada anda atas perbelanjaan anda. Pemulangan yang dibenarkan

mesti dihantar dalam bekas penghantaran yang diluluskan, dibayar terlebih dahulu dan
diinsuranskan, ke alamat yang diberikan pada dokumen pemulangan anda. Kotak dan bahan
pembungkusan asal anda hendaklah disimpan untuk menyimpan atau menghantar produk
WD anda. Untuk memastikan tempoh waranti secara muktamad, semak tamat tempoh
waranti (nombor siri diperlukan) melalui wd.com/support. WD tidak akan bertanggungjawab
ke atas data yang hilang tanpa mengira punca, pemulihan data yang hilang atau data yang
terkandung dalam mana-mana Produk yang diletakkan dalam simpanannya

Waranti Terhad

WD menjamin bahawa Produk, semasa penggunaan biasa, untuk tempoh yang dinyatakan
di bawah, bebas daripada kecacatan pada bahan dan mutu kerja serta akan mematuhi
spesifikasi WD untuknya. Tempoh waranti terhad anda bergantung pada negara tempat
Produk anda dibeli. Tempoh waranti terhad anda adalah selama 3 tahun di rantau Amerika
Utara, Selatan dan Tengah, 3 tahun di rantau Eropah, Timur Tengah dan Afrika serta 3 tahun di
rantau Asia Pasifik, melainkan dikehendaki sebaliknya oleh undang-undang. Tempoh tempoh
waranti terhad anda akan bermula pada tarikh pembelian yang tertera pada resit pembelian.
WD boleh, mengikut budi bicaranya, menyediakan jaminan lanjutan untuk pembelian.

WD tidak akan bertanggungjawab untuk mana-mana Produk yang dikembalikan jika WD
menentukan bahawa Produk tersebut dicuri daripada WD atau kecacatan yang didakwa

a) tidak wujud, b) tidak boleh diperbetulkan secara munasabah kerana kerosakan yang
berlaku sebelum WD menerima Produk, atau c) adalah berpunca daripada penyalahgunaan,
pemasangan yang tidak betul, pengubahan (termasuk menanggalkan atau melenyapkan label
dan membuka atau menanggalkan penutup luar, melainkan produk tersebut berada dalam
senarai produk terhad yang boleh diservis pengguna dan pengubahan khusus adalah dalam
skop arahan yang berkenaan, seperti yang termaktub di wd.com/support), kemalangan atau
salah pengendalian semasa dalam simpanan orang selain WD. Tertakluk kepada had yang
dinyatakan di atas, waranti mutlak dan eksklusif anda adalah, semasa tempoh waranti yang
dinyatakan di atas dan mengikut pilihan WD, pembaikan atau penggantian Produk dengan
Produk yang setara atau lebih baik. Waranti WD di atas hendaklah dilanjutkan kepada Produk
yang dibaiki atau diganti untuk baki tempoh yang terpakai bagi waranti asal atau sembilan
‘pu\uh (90) hari dari tarikh penghantaran Produk yang dibaiki atau diganti, yang mana lebih
lama.

Waranti terhad di atas adalah jaminan mutlak WD dan hanya terpakai kepada produk yang
dijual sebagai baharu. Remedi yang disediakan di sini adalah sebagai ganti kepada a)
mana-mana dan semua remedi dan waranti lain, sama ada dinyatakan, tersirat atau berkanun,
termasuk tetapi tidak terhad kepada, sebarang waranti tersirat kebolehdagangan atau
kesesuaian untuk tujuan tertentu, dan b) sebarang dan semua kewajipan dan liabiliti WD untuk
kerosakan termasuk, tetapi tidak terhad kepada kerosakan tidak sengaja, berbangkit/turutan

atau khas, atau sebarang kerugian kewangan, kehilangan keuntungan atau perbelanjaan, atau
kehilangan data yang timbul daripada atau berkaitan dengan pembelian, penggunaan atau
prestasi Produk, walaupun WD telah dinasihatkan tentang kemungkinan kerosakan tersebut.
Di Amerika Syarikat, sesetengah negeri tidak membenarkan pengecualian atau pengehadan
kerosakan sampingan atau berbangkit/turutan, jadi pengehadan di atas mungkin tidak
terpakai kepada anda. Waranti ini memberi anda hak undang-undang khusus dan anda juga
mungkin mempunyai hak lain yang berbeza dari negeri ke negeri
alikan Langkah Berjaga-jag:

Produk WD ialah instrumen ketepatan dan mesti dikendalikan dengan berhati-hati
semasa pembongkaran dan pemasangan. Pengendalian kasar, kejutan atau getaran boleh
merosakkan pemacu. Sentiasa patuhi langkah berjaga-jaga berikut semasa membuka dan
memasang produk storan luaran anda:

« Jangan jatuhkan atau goncangkan pemacu.

- Jangan gerakkan pemanduan semasa melakukan aktiviti.
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