
 

 

 



LOGITECH EUROPE S.A.   

LOGITECH PERSONAL WORK SOLUTIONS : PROMOTION CADEAU AVEC 
ACHAT   

CONDITIONS GÉNÉRALES   

   

Les Participants acceptent d’être liés par les présentes conditions générales (les 
« Conditions générales »).  Toute information ou instruction publiée par 
l’Organisateur au sujet de la Promotion sur https://promo-logitech.com/signature fait 
partie des Conditions générales.   

   

L’Organisateur    

   

1. L’Organisateur est Logitech Europe S.A., EPFL Innovation Park, Daniel Borel 
Innovation Center, 1015 Lausanne, Suisse (l’« Organisateur »).    

   

Période promotionnelle    

   

2. La Promotion débutera à 00 h 01 (CET) le 14 septembre 2026 et prendra fin à 
23 h 59 (CET) le 14 novembre 2026 (la « Période promotionnelle »).    

   

Éligibilité   

   

3.​ Pour avoir le droit de participer à cette Promotion, vous (le « Participant ») 
devez être majeur (âgé de 18 ans et plus) et résider légalement en France (le 
« Territoire »). Les entreprises et organisations de tout type sont exclues de 
cette Promotion.   

4.​ Les Participants ne seront pas éligibles à la Récompense si le Produit de la 
Promotion a été utilisé pour demander un remboursement ou un cadeau 
physique dans le cadre de toute autre promotion organisée par 
l’Organisateur.    

5.​ Les employés ou agents de l’Organisateur prenant part à l’organisation de 
cette Promotion et les personnes ayant un lien professionnel avec cette 
Promotion ne sont pas autorisés à y participer.    



6.​ Les fournisseurs de réseau, détaillants, distributeurs, revendeurs et toutes les 
personnes achetant un Produit de la Promotion (tel que défini ci-dessous) 
pour sa revente ou toute autre raison sans en être l’utilisateur final ne sont 
pas autorisés à participer à cette Promotion et sont spécifiquement exclus. 
Toute utilisation d’une remise accordée aux salariés sur l’achat d’un Produit 
de la Promotion rendra l’achat inéligible à la Promotion.   

   

Offre    

   

7. Les Participants qui, pendant la Période promotionnelle, achètent un clavier, une 
souris ou un pack clavier + souris Logitech neuf (c.-à-d. hors produit d’occasion, 
reconditionné ou ancien modèle d’exposition) répertorié dans le tableau 1 ci-dessous 
(« Produit de la Promotion ») en ligne ou en magasin (lorsque disponible) auprès 
de l’un des détaillants suivants sur le Territoire :  Amazon, Boulanger, Fnac, Darty et 
LDLC (chacun étant un « Revendeur participant ») pourront demander un cadeau 
gratuit (« Récompense »), dont la nature est également indiquée dans le tableau 1 
ci-dessous, sous réserve du plein respect des présentes Conditions générales de la 
promotion.    

   

Tableau 1 — Produits de la Promotion et Récompenses correspondantes    

Produit de la Promotion   Récompense   

M240, M705, M650, M650 L, M650 L Left, 
M750 L, M850 L, M840L 

Tapis de souris – Série 
Studio   

 

Mk880, MK950, K950, Signature Slim 
Solar Plus (K980) 

Sous-main – Série Studio  

 

 

  

   

8.​ Pour être éligible à cette Promotion, le Produit de la Promotion doit être 
acheté auprès d’un Revendeur participant situé sur le Territoire. Pour éviter 
toute ambiguïté, il doit être acheté et non reçu en cadeau, auquel cas il ne 
serait pas éligible.   



9.​ Les achats effectués auprès de tout autre canal en dehors d’un Revendeur 
participant, comme des sites d’enchères en ligne (par ex. eBay), ou auprès de 
vendeurs tiers (par ex. Amazon Marketplace), sont spécifiquement exclus de 
cette Promotion.   

10.​Les Récompenses sont incessibles et ne peuvent être échangées contre des 
espèces. En cas de circonstances imprévues, l’Organisateur pourra proposer 
de remplacer une Récompense indiquée dans les présentes Conditions de la 
Promotion par une autre de valeur égale ou supérieure. La couleur des 
Récompenses est attribuée au hasard dans la limite des stocks disponibles et 
ne peut être choisie.   

11.​Les Participants(es) pourront soumettre un maximum d’une (1) demande par 
Produit de la Promotion acheté, jusqu’à une (1) demande par Participant et 
deux (2) Demandes par foyer partageant la même adresse résidentielle.  
Demandes   

   

12.​Après avoir acheté un Produit de la Promotion, les Participants doivent se 
rendre à l’adresse https://promo-logitech.com/signature (le « site Web ») et 
remplir le formulaire de demande en fournissant leurs coordonnées et les 
informations demandées, y compris (sans s'y limiter) le justificatif d’achat, 
pour soumettre leur demande de Récompense dans le cadre de la Promotion 
(une « Demande »).    

13.​Les Demandes doivent être soumises dans un délai de 14 à 45 jours suivant 
la date d’achat du Produit de la Promotion (la « Période de demande »). La 
date limite pour soumettre une Demande pour un Produit de la Promotion 
acheté le 14 novembre 2026, dernier jour de la Période promotionnelle, est 
donc le 29 décembre  2026 à 23 h 59 (BST).  Les Demandes reçues hors de 
la Période de demande seront considérées comme non valides et ne seront 
pas acceptées.   

14.​Dès que le Participant aura soumis sa Demande, l'Organisateur lui enverra un 
e-mail pour confirmer sa réception. Veuillez noter que le traitement des 
Demandes peut prendre jusqu’à sept (7) jours à compter de leur date de 
réception et qu’un e-mail sera envoyé au Participant pour confirmer que sa 
Demande a été acceptée et validée (la « Validation de la demande »).   

15.​Si le Participant ne reçoit pas d’e-mail accusant réception de sa Demande, il 
lui incombe de contacter le service client de la Promotion par e-mail à 
l’adresse signature@promo-logitech.com ou par téléphone au +33 1 85 14 97 
68.   



16.​S’il est estimé que la Demande soumise contient des erreurs, le Participant 
en sera informé par e-mail et/ou par SMS et disposera de sept (7) jours pour 
fournir les renseignements requis. Si aucune réponse n’est reçue dans les 
sept (7) jours suivant l’envoi de l’e-mail et/ou du SMS, la Demande sera alors 
considérée comme non valide et le Participant ne sera plus éligible à la 
Récompense.   

17.​Sous réserve que la Demande soumise soit valide conformément aux 
Conditions générales, la Récompense sera envoyée par courrier 
recommandé à l’adresse postale fournie dans le formulaire de demande et 
accompagnée d’un e-mail de notification d’expédition dans les 
quarante-cinq (45) jours suivant la validation de la Demande.     

18.​Les Demandes incomplètes ou endommagées seront considérées comme 
non valides. L’Organisateur décline toute responsabilité en cas de données 
perdues, endommagées ou reçues en retard lors de la communication ou de 
la transmission des Demandes.    

19.​Toute Demande doit être effectuée par le Participant, et ne doit pas être 
réalisée par le biais d’agents, de tiers ou en masse.   

20.​L’Organisateur se réserve le droit, à sa discrétion absolue, de rejeter les 
Demandes qui, selon lui, ne sont pas conformes aux présentes Conditions 
générales.   

21.​L’Organisateur se réserve le droit, si nécessaire, de prendre toutes les 
mesures raisonnables pour se protéger contre les Demandes frauduleuses ou 
invalides, y compris, sans s’y limiter, d’exiger une vérification supplémentaire 
du justificatif d’achat, ainsi que de l’identité, de l’âge et d’autres détails 
pertinents du Participant. Dans le cadre de ce processus, l’Organisateur sera 
peut-être amené à partager vos informations avec des tiers. Dans 
l’éventualité où vos informations seraient liées à des demandes frauduleuses 
ou à une violation des Conditions générales de promotions proposées par 
l’Organisateur par le passé, vous ne pourrez pas participer à cette Promotion 
et votre Demande sera rejetée.   

22.​Si un participant retourne le Produit de la Promotion, il lui est interdit de 
soumettre une Demande.  Si un Participant retourne un Produit de la 
Promotion ou en annule la livraison après avoir soumis une Demande, sa 
Demande sera invalidée et le Participant devra l’annuler immédiatement en 
appelant le numéro indiqué à la Condition 15.  L’Organisateur se réserve le 
droit de vérifier auprès du Revendeur Participant si un Produit de la 
Promotion a été retourné ou si la livraison a été annulée et, en soumettant sa 
Demande, le Participant consent à ce que l’Organisateur procède à une telle 
vérification. Si la Récompense a déjà été envoyée, l’Organisateur cherchera à 



récupérer la Récompense auprès du Participant, ce qui, si nécessaire, peut 
entraîner une action en justice contre le Participant.    

23.​Si vous souhaitez faire une réclamation concernant une livraison de 
Récompense, vous devez le faire au plus tard 30 jours à compter de la date à 
laquelle l’e-mail de notification d’expédition mentionné à la Condition 17 
ci-dessus vous a été envoyé.   

24.​Les récompenses liées à l'achat des produits promotionnels sont limitées aux 
3000 premières demandes valides sur l'ensemble des territoires participants : 
le Royaume-Uni, la France, la Belgique, les Pays-Bas, l'Allemagne, la 
Pologne, l'Espagne.   

   

Confidentialité et protection des données    

   

24.​L’Organisateur utilisera les informations personnelles soumises par le 
Participant aux fins de l’administration de la Promotion et de la gestion du 
processus de demande de Récompense, notamment pour vérifier l’éligibilité 
et attribuer les Récompenses. Ce traitement est effectué sur la base des 
intérêts légitimes de l’Organisateur liés à l’exploitation et à l’administration de 
la Promotion. L’Organisateur peut utiliser toute information personnelle 
soumise par le Participant pour l’informer de futures promotions et lui fournir 
des informations concernant ses produits ou ceux de ses sociétés associées 
susceptibles de l’intéresser. Le Participant consent à l’utilisation de ses 
informations personnelles à de telles fins et confirme qu’il accepte la politique 
de confidentialité de l’Organisateur, disponible à 
l’adresse https://www.logitech.com/fr-FR/legal/privacy-policy.html. Le 
Participant pourra retirer son consentement à une telle utilisation de ses 
données personnelles en écrivant à l’Organisateur ou en utilisant la procédure 
d'opt-out décrite dans la politique de confidentialité de l’Organisateur.    

25.​Les informations personnelles fournies par les Participants seront uniquement 
utilisées aux fins énoncées dans les présentes Conditions générales. 
L’Organisateur peut partager ces informations avec des prestataires de 
services et des partenaires tiers lorsque cela est nécessaire à l'administration 
de la Promotion, à la validation des Demandes et à l'attribution des 
Récompenses. Tous ces tiers sont tenus de traiter les données personnelles 
uniquement sur les instructions de l’Organisateur et conformément aux lois 
applicables en matière de protection des données.   

   



Généralités    

   

26.​L’Organisateur ne pourra être tenu responsable de toute interruption de la 
Promotion due à un cas de force majeure ou à tout autre facteur indépendant 
de sa volonté.    

27.​Dans des limites raisonnables et en conformité avec toutes les lois et tous les 
codes de pratique en vigueur, l’Organisateur se réserve le droit de modifier 
les Conditions générales de la Promotion.    

28.​L’Organisateur ne peut être tenu responsable en cas : (a) de non-réception 
des Demandes soumises en raison d’un échec de transmission ou de toute 
autre circonstance raisonnablement indépendante de sa volonté ; (b) de 
transmission ou Demande reçue en retard, perdue, mal acheminée ou 
endommagée ; (c) d’échec ou de défaillance d’ordinateur ou de système de 
communication ; (d) de perturbations, pertes ou dommages causés par des 
événements indépendants de la volonté de l’Organisateur ; ou (e) d’erreur 
typographique ou d’erreur d’impression sur les documents relatifs à la 
Promotion.    

29.​Toute taxe applicable et autres coûts ou frais afférents non mentionnés dans 
les présentes Conditions générales sont à la charge exclusive du 
Participant.   

30.​En participant à cette Promotion, vous consentez, dans la mesure où les lois 
en vigueur le permettent, de dégager l’Organisateur de toute responsabilité 
en cas de blessures, de pertes ou de dommages de quelque nature que ce 
soit, découlant de votre participation à la Promotion ou en rapport quelconque 
avec la Promotion, y compris, mais sans s’y limiter, l’attribution, l’acceptation, 
la réception, la possession, l’utilisation et/ou la mauvaise utilisation de la 
Récompense.  La limitation de responsabilité susmentionnée ne s’appliquera 
pas à la responsabilité en cas de fraude (y compris la fausse déclaration 
intentionnelle), décès ou préjudice corporel résultant d’une négligence de la 
part de l’Organisateur.    

31.​La Promotion est régie par le droit français.  

 


