
 

 
Règlement européen sur les données (EU Data Act) – Déclaration relative 

à la divulgation des données 
 

Type de produit : Produits connectés 

 

Données collectées 

Les produits connectés Terraillon génèrent des données fournies par l’utilisateur ainsi que 

des données générées par l’appareil, des horodatages de mesures, des identifiants 

d’appareil et des données techniques de connexion. 

 

Transfert des données 

Les données sont transmises de l’appareil vers le smartphone de l’utilisateur via Bluetooth 

ou Wi-Fi. 

 

Stockage des données 

Les données sont stockées localement sur le smartphone de l’utilisateur et également 

hébergées sur des serveurs cloud. 

• Lorsqu’elles sont utilisées avec l’application MyHealth, les données sont stockées 

sur des serveurs cloud sécurisés situés au sein de l’Union européenne. 

• Lorsqu’elles sont utilisées avec l’application MyBodyCheck, les données sont 

stockées sur des serveurs cloud sécurisés situés au sein de l’Union européenne. 

 

Accès et utilisation des données 

Les utilisateurs peuvent accéder à leurs données via l’application mobile afin de consulter 

l’historique des mesures et les fonctionnalités de suivi. 

Terraillon peut accéder aux données uniquement à des fins telles que l’assistance technique 

et l’amélioration des services, conformément à la législation applicable en matière de 

protection des données. 



Droits et contrôle des utilisateurs 

Les utilisateurs disposent d’un contrôle total sur leurs données via l’application, notamment 

la possibilité d’y accéder, de les exporter (les données étant fournies dans des formats 

structurés, couramment utilisés et lisibles par machine), de les supprimer, de supprimer 

leur compte et d’interrompre la transmission des données en supprimant l’association du 

produit dans l’application. 

Tiers 

Afin d’améliorer l’expérience utilisateur, les utilisateurs peuvent partager leurs données 

avec des applications tierces en lecture et/ou en écriture en donnant leur consentement 

explicite. Les données sont partagées jusqu’à ce que le partage soit désactivé ou que le 

compte utilisateur soit supprimé. 

Résiliation et assistance 

Les utilisateurs peuvent mettre fin à l’utilisation des services Terraillon à tout moment. En 

outre, en cas de question, les utilisateurs peuvent contacter Terraillon par email à 

serviceconsommateurs@terraillon.fr ou par courrier à l’adresse suivante : 9 rue Henri 

Sainte-Claire Deville, CS 50235, 92506 Rueil Malmaison, France. 
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