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1. INTRODUCTION

1.1. A propos de ce guide

Ce guide a pour objectif de vous accompagner dans linstallation, la configuration et Uutilisation de
votre module TV TNTSAT Cl+ compatible 4K-UHD.

Vous y trouverez toutes les étapes pour une mise en route simple, ainsi que des conseils pratiques
pour utiliser correctement le produit.

1.2. Présentation du module TV

Le module TV TNTSAT Cl+ est une solution compacte permettant de recevoir les chaines de la TNT
disponibles par satellite avec TNTSAT, sans décodeur externe et sans télécommande
supplémentaire.

Il s'insere directement dans le logement PCMCIA / Cl+ de votre téléviseur compatible équipé d’'un
tuner satellite. Une fois installé, il permet le décryptage sécurisé des chaines grace a la carte
d'acces TNTSAT fournie.

En résumé:
e Une installation simple et discrete : le module s'insére a l'arriére du téléviseur.
e Aucun boitier additionnel ni cable supplémentaire.
e Gestion des chaines directement via le téléviseur.
e Faible consommation : moins de 1 watt, alimenté par le téléviseur.
e Mises a jour automatiques du module via satellite.

1.3. Contenu de lemballage

Votre pack contient :
e 1moduleTV
e 1carte a puce TNTSAT
e 1 guide d’installation rapide

1.4. Conditions necessaires avant installation

Pour utiliser votre module, vous devez disposer de :
e Un téléviseur compatible Cl+ (modeles listés sur www.tntsat.tv).
e Une parabole orientée vers le satellite Astra 19.2°E.
e Un signal satellite suffisant pour recevoir les chaines.
e La carte a puce TNTSAT et le module TV vendus ensemble.




2. MISE EN ROUTE

2.1. Insertion de la carte a puce TNTSAT dans le module

A. Sortez la carte TNTSAT de son enveloppe.

B. Décollez la carte TNTSAT de son dépliant.

C. Insérez-la carte TNTSAT dans le module TV en respectant lorientation (puce et étiquette
couleur du module TV visible en méme temps).

D}» )

D. La carte doit étre insérée jusquau bout, afin quelle ne dépasse pas du module TV.

2.2.Insertion du module TV dans votre téléviseur

A. Localisez lemplacement du port PCMCIA de votre téléviseur. Sur certains téléviseurs, le
branchement d'un adaptateur fourni avec le téléviseur est nécessaire.
B. Insérez délicatement le module TV jusqu'a ce qu'il soit complétement engagé.
Remarques importantes :
e Insérer le module TV dans linterface PCMCIA de votre téléviseur comme indiqué sur l'image
ci-dessous.
e Faites preuve de précaution en insérant le module dans votre téléviseur afin de ne pas abimer
linterface PCMCIA qui peut étre fragile.
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2.3.Branchement du cable satellite

A. Veérifiez que votre installation satellite est orientée vers Astra 19,2°E.
B. Vérifiez que le cable venant de la parabole est connecté a votre téléviseur.
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2.4.Demarrer votre televiseur

A. Allumez votre téléviseur a laide de la télécommande.
B. Veérifiez que la source sélectionnée sur votre téléviseur soit la réception satellite (DVB-S).
C. Lécran de votre téléviseur doit alors afficher "non programmé" ou "pas de signal".

2.5.Installation automatique des chaines

A. Apreés quelques secondes, votre téléviseur affiche un message du type (ce message varie en
fonction du téléviseur) :
“Souhaitez-vous installer les chaines du module CAM 7"
B. Sélectionnez "Oui" pour lancer linstallation. Si ce message n‘apparait pas, merci de consulter la
section 5 de ce manuel.

Pendant linstallation :

e Le téléviseur vérifie le signal Astra 19,2°E.

e Larecherche des chaines se lance (Cette opération peut prendre quelques minutes).
e Les chaines de la TNT disponibles par satellite avec TNTSAT sont installées.

Si linstallation des chaines échoue, merci de consulter la section 5 de ce manuel.

2.6.Choix du code PIN

Une fois linstallation terminée :

A. Le module TV vous demande de définir un code PIN pour le contréle parental.

B. Une fois ce code choisi, le module vous demande de régler la limite d'age a partir de laquelle le
code PIN doit étre demandé pour afficher les chaines.

C. Une fois la limite d'age définie, vous pouvez accéder aux chaines de la TNT disponibles par
satellite avec TNTSAT.

D. Vous pouvez changer de chaine avec la télécommande du téléviseur.

E. Le module se mettra a jour automatiquement via satellite si nécessaire.




3. UTILISATION QUOTIDIENNE

3.1. Acces aux chalnes

Une fois le module TV correctement installé et les chaines configurées, lutilisation au quotidien est

simple :

o Allumez votre téléviseur.

o Sélectionnez la source TV en direct / Live TV / DVB-S si elle n'est pas déja active.

« Patientez le temps que le module TV s'initialise. Le module TV vérifie la disponibilité d’'une mise
a jour des chaines ou du module TV.

o Les chaines de la TNT disponibles par satellite avec TNTSAT sont automatiquement décryptées
par le module TV. Si une nouvelle mise a jour du module TV est disponible, un message
proposant son installation apparaitra.

« Le changement de chaine se fait uniquement via la télécommande du téléviseur.

« Lordre des chaines est automatiquement géré par le module en accord avec loffre de service
TNTSAT.

3.2.Mise a jour automatique du module

Le module TV TNTSAT Cl+ 4K-UHD se met a jour automatiquement via satellite, sans aucune action
requise. Le module TV vérifie s'il est a jour a chaque démarrage.

3.3.Accéder au menu dédié du module TV

Un menu dédié a votre module TV est accessible depuis les menus du téléviseur. L'emplacement
exact et le nom de ce menu dédié varie selon les téléviseurs, ce menu peut se trouver dans :

e Parametres — Diffusion / Broadcast — Interface commune (Cl)

e Parametres — Chaines — Module Cl+

e Options — Interface commune

Si nécessaire, veuillez-vous référer au manuel utilisateur de votre téléviseur pour connaitre
'emplacement exact de ce menu.

L'emplacement pour accéder au menu dédié du module TV est toujours disponible sur tous les
téléviseurs méme quand le module TV n'est pas inséré. Simplement, en l'absence de module ou en
cas de mauvaise insertion, cet emplacement sera grisé.




L'affichage du menu principal ci-dessous confirme que votre module TV est bien détecté par votre
téléviseur.
“Module TV TNTSAT
Menu Principal
Contréle parental
Informations de la carte a puce
Langue
Information du module
Telechargement logiciel
Profil de lopérateur
Réglages dusine
OK pour sélectionner, EXIT pour gquitter”

3.4.Réinitialiser le module TV

Vous pouvez réinitialiser votre module TV a tout moment a travers les menus dédiés de votre
module.

Cette action:

e Réinitialise les réglages du contréle parental

e Déclenche la réinstallation automatique des chaines

Pour réinitialiser le module :

Accédez au menu principal de votre module en suivant les étapes de la section 3.3
Sélectionnez "Réglages d'usine”

Entrez votre code PIN

Confirmez le retour aux réglages d'usine




4. CONTROLE PARENTAL

Le module TV TNTSAT Cl+ 4K-UHD offre une fonction de controle parental permettant de limiter
lacces a certains contenus selon les parametres définis par lutilisateur. Cette fonction utilise un
code PIN associé au module.

4.1. A quoi sert le contréle parental ?

Le controle parental permet :
e D'empécher l'acces a certains programmes en fonction de leur limite d'age
e D'empécher la modification des parameétres du module par des personnes non autorisées

4.2.Creation du code PIN (premiere installation)

Lors de la premiere installation du module TV, un message vous invite a définir un code PIN a 4
chiffres.

Ce code est indispensable pour :

e Valider la fin de linstallation

e Modifier la limite d'age

e Réinitialiser le module

e Accéder aux chaines avec une restriction d'age supérieure a la limite définie dans le module.

Recommandations :

e Choisissez un code PIN facile a mémoriser mais difficile a deviner.

e Notez-le dans un endroit sécurisé.

e Ne communiquez pas ce code aux enfants en dessous de la limite d'age définie.

4.3.Modifier le code PIN

Vous pouvez changer votre code PIN a travers le menu dédié de votre module.
e Accédez aux menus de votre module en suivant les étapes de la section 3.3
e Sélectionnez "Controéle parental”

e Sélectionnez “Modification du code PIN”.

e Entrez le code PIN actuel.

e Saisissez le nouveau code PIN.

e Confirmez votre nouveau code PIN.




4.4 Modifier la limite d'age

Vous pouvez changer la limite d’age a partir de laquelle le module doit demander le code PIN sur
une chaine a travers le menu dédié de votre module.

e Accéder aux menus de votre module en suivant les étapes de la section 3.3

e Sélectionnez "Déconseillé au moins de.."

e Saisissez votre code PIN
e Sélectionnez une nouvelle limite d'age.




5. QUESTIONS FREQUENTES

5.1, Le module TV ne me propose pas d'installer les chaines automatiquement.

Ci-dessous la liste des étapes pour vous permettre de dépanner linstallation des chaines de la
TNT disponibles par satellite avec TNTSAT. Si a la fin d’'une étape, vous n'avez pas réussi a installer
les chaines, passez a 'étape suivante.

A. Reparcourir les étapes de la mise en route.
Assurez-vous d'avoir correctement suivi les étapes décrites dans la section 2.
B. Vérifier que votre module TV est bien détecté par votre téléviseur
Suivez les étapes décrites dans la section 3.3 pour confirmer que votre module TV est bien
détecté par votre téléviseur. Dans le cas ou le point d'entrée du module est grisé/non
accessible, cela signifie que votre module TV n'est pas détecté. Si tel est le cas, suivez a
nouveau les étapes de la section 2.2.
Si le probleme de détection de votre module TV persiste :
» [l estinutile de parcourir les étapes suivantes de ce dépannage.
= Veuillez contacter votre revendeur.
C. Installation manuelle des chaines avec le module TV
Certains téléviseurs proposent linstallation des chaines avec le module TV depuis leur
menu d'installation des chaines.
Allez dans les menus de votre téléviseur pour lancer manuellement linstallation de
chaines par le module TV :
Ouvrez le menu principal de votre téléviseur
Allez dans "Programme" ou "Chaine" ou "Diffusion”
Sélectionnez "Installation automatique des chaines"
Au milieu des sources habituelles (DVB-S..) cherchez une entrée mentionnant "Module
ou CAM ou TNTSAT".
Si nécessaire, pour localiser ce menu, référez-vous au manuel utilisateur de votre
téléviseur.
D. Réinitialiser votre module TV
Réinitialisez votre module en suivant les étapes décrites dans la section 3.4 et suivez a
nouveau les étapes décrites dans la section 2.
E. Réinitialiser votre TV
Certains téléviseurs proposent linstallation des chaines avec le module TV durant leur
initialisation.

o O O O

Veuillez lancer la réinitialisation de votre téléviseur (ou retour a la configuration d'usine).
Si nécessaire, pour localiser le menu permettant la réinitialisation du téléviseur, référez-
vous au manuel utilisateur de votre téléviseur.

Pendant linstallation de votre téléviseur, a l'étape "Installation des chaines DVB", au milieu
des sources habituelles (DVB-S..) cherchez une entrée mentionnant "Module ou CAM ou
TNTSAT"




5.2.

5.3.

9.4.

9.5.

5.6.

5.7.

5.8.

F. Installation manuelle des chaines avec le téléviseur
Tous les téléviseurs permettent d'installer et trier les chaines de Astra 19.2 manuellement
a travers les menus de votre téléviseur.
Une fois la liste de toutes les chaines disponibles, il est conseillé de créer une liste de
favoris rassemblant les chaines de la TNT disponibles par satellite avec TNTSAT. La liste
est disponible sur : https://www.tntsat.tv/chaines-tv-services-tnt-sat/chaines-gratuites-
tnt.htm
Référez-vous au manuel utilisateur de votre téléviseur pour procéder a une telle
installation.

J'ai changé de téléviseur, comment installer les chaines sur ce nouveau téléviseur ?

Pour que le module TV propose a nouveau l'installation des chaines, il est nécessaire de le
réinitialiser en suivant les étapes de la section 3.4.

Comment réinstaller les chaines aprés la réinitialisation de mon téléviseur ?

Pour que le module propose a nouveau linstallation des chaines, il est nécessaire de le réinitialiser
en suivant les étapes de la section 3.4.

Le message derreur "Ce programme n'est pas accessible" est affiché.

La chaine que vous avez sélectionnée ne fait pas partie des chaines de la TNT disponibles par
satellite avec TNTSAT.

Le message derreur "Veuillez insérer votre carte a puce TNTSAT" est affiché.

Votre carte a puce n'est pas détectée. Vérifier que votre carte a puce est bien insérée, elle ne doit
pas dépasser du module TV.

Le message derreur "Carte a puce TNTSAT non valide" est affiché.

Vérifiez que votre carte a puce est insérée dans le bon sens en suivant les étapes de la section 2.1.
Vérifiez que vous avez bien inséré une carte a puce TNTSAT valide.

Le message d'erreur "Votre téléviseur n'est pas compatible" est affiché.

Votre téléviseur n'est pas dans la liste des téléviseurs compatibles disponibles sur www.tntsat.tv.
L’'accés aux chaines de la TNT disponibles par satellite avec TNTSAT n'est pas possible avec ce
teléviseur.

Le message d'erreur "Impossible d'installer les chaines. Les informations ne sont pas

disponibles" est affiché.

Dans la majorité des cas, il s'agit d’'un probléme de réception satellite. Suivez les étapes de la
section 2.3.
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5.9.

Le message derreur "Votre module TV TNTSAT Cl+ n'a pas réussi a authentifier votre téléviseur"

est affiche.

5.10.

Si lerreur affichée est lerreur 17, il s'agit probablement d’'un probléeme de réception satellite. Suivez
les étapes de la section 2.3.

Pour toute autre code d'erreur, assurez-vous que votre téléviseur fait bien partie de la liste des
téléviseurs compatibles sur www.tntsat.tv.

Le message derreur "Votre télévision ne supporte pas les exigences de sécurité nécessaires au

visionnage de cette chaine" est affiché.

5.11.

5.12.

5.13.

9.14.

5.15.

5.16.

5.17.

Votre téléviseur ne supporte pas les exigences de sécurité nécessaires au visionnage de cette
chaine. Vous pouvez vérifier sur le site www.tntsat.tv quelles chaines il est possible de visionner
avec votre téléviseur.

J'ai le message "Chaine cryptée" sur une chaine.

La chaine que vous sélectionné ne fait pas partie des chaines de la TNT disponibles par satellite
avec TNTSAT.

Jai le message "Pas de signal" sur toutes les chaines.

Dans la majorité des cas, il s'agit d'un probleme de réception satellite. Suivez les étapes de la
section 2.3.

Comment connaitre la date a laquelle ma carte TNTSAT va expirer ?

Commencez par accéder aux menus du module TV en suivant les étapes décrites dans la section
3.3.

Depuis le menu principal, sélectionnez le sous menu "Information de la carte".

Descendez dans le menu "Information de la carte" jusqu'a voir linformation "Date d'expiration :".

Je ne trouve pas linterface PCMCIA dans laquelle brancher mon module.

Sur certains téléviseurs, le branchement d’'un adaptateur fourni avec le téléviseur est nécessaire.
J'ai perdu mon code PIN, comment le récupérer ?

Pour récupérer votre code PIN, veuillez contacter le revendeur de votre module TV.
Ai-je besoin d'une connexion internet pour utiliser mon module TV ?

Non, aucune connexion internet n'est requise pour utiliser votre module TV et profiter chaines de la
TNT disponibles par satellite avec TNTSAT.

Mon téléviseur ne démarre pas sur les chaines de la TNT.

Certains téléviseurs proposent de choisir la source sur laquelle démarrer. Consulter le manuel de
votre téléviseur pour plus d'information.
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6. SECURITE ET MAINTENANCE

6.1. Consignes de sécurité

Pour garantir une utilisation sire de votre module TV TNTSAT Cl+ Cl+ 4K-UHD :

e N'insérez jamais le module de force dans votre téléviseur. L'interface PCMCIA de votre
téléviseur peut étre fragile.

e Nutilisez pas le module si celui-ci présente un dommage visible (déformation, connecteur
PCMCIA du téléviseur endommagé).

e N'exposez pas le module a 'humidité, a la chaleur excessive ou a la lumiére directe du
soleil.

e Ne démontez jamais le module, méme partiellement. Toute manipulation interne entraine
lannulation de la garantie.

e Manipulez la carte a puce avec précaution : ne pas la plier, ne pas rayer la surface dorée.

6.2. Entretien du module et de la carte

e Nettoyez lextérieur du module uniquement avec un chiffon sec et doux.
e N'utilisez jamais d'eau, de solvants ou de produits de nettoyage.
e Ne collez aucun adhésif ou autocollant sur le module.




7. INFORMATIONS REGLEMENTAIRES

7.1. Conformité européenne (CE)

Le module TV TNTSAT Cl+ 4K-UHD est conforme aux exigences essentielles des directives
européennes applicables. Ce produit porte le marquage CE, attestant de sa conformité aux normes
européennes en vigueur.

7.2. Traitement des déchets

Ce produit est soumis a la directive européenne DEEE (Déchets d’Equipements Electriques et
Electroniques).
e Ne pas jeter le module avec les déchets ménagers.
e Rapportez-le a un point de collecte agréé pour le recyclage des équipements électroniques.
e La carte TNTSAT peut également étre déposée dans les filieres de recyclage électroniques.
e Le symbole “poubelle barrée” sur le produit indique une collecte séparée obligatoire.

71.3. Exigences environnementales

o Température d'utilisation : 0°C a 40°C
e Humidité : 10 % a 75 %, sans condensation
« Le produit doit étre utilisé et stocké dans un environnement sec, a labri de la chaleur excessive.

1.4.Informations sur la garantie

« Le module TV bénéficie d'une garantie légale conforme au droit européen et local.
e La garantie ne couvre pas:

o Les dommages causés par une mauvaise utilisation

o Les chocs, chutes ou dégradations physiques

o Les interventions non autorisées

o Les modifications du module TV

7.5.Mention légale

La durée de validité de la carte TNTSAT est de 3 ans. Voir conditions de renouvellement au terme
de ces 3 ans sur le site www.tntsat.tv.

Utilisation d'un module TV et d'une carte TNTSAT exclusivement limitée au Territoire de la France
Métropolitaine, au profit des personnes physiques, pour un usage privé et personnel.




8. SUPPORT ET ASSISTANCE

Pour toute demande d’assistance, veuillez-vous référer aux coordonnées de votre revendeur
indiquées a lintérieur du boitier de votre module TV.

Service 0,40 €/ min
Contact Hotline : D 892 020 009

Consultez notre site www.cgv.fr pour connaitre les horaires d'ouvertures.
info@cgv.fr

cgv

ZA la Vigie - 18 Rue Théodore Monod - 67540 Ostwald France
www.cgv.fr



http://www.cgv.fr/
mailto:info@cgv.fr
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	Une fois le module TV correctement installé et les chaînes configurées, l’utilisation au quotidien est simple :
	 L’ordre des chaînes est automatiquement géré par le module en accord avec l’offre de service TNTSAT.
	Le module TV TNTSAT CI+ 4K-UHD se met à jour automatiquement via satellite, sans aucune action requise. Le module TV vérifie s’il est à jour à chaque démarrage.
	Un menu dédié à votre module TV est accessible depuis les menus du téléviseur. L’emplacement exact et le nom de ce menu dédié varie selon les téléviseurs, ce menu peut se trouver dans :
	Si nécessaire, veuillez-vous référer au manuel utilisateur de votre téléviseur pour connaitre l’emplacement exact de ce menu.
	L’emplacement pour accéder au menu dédié du module TV est toujours disponible sur tous les téléviseurs même quand le module TV n’est pas inséré. Simplement, en l’absence de module ou en cas de mauvaise insertion, cet emplacement sera grisé.
	L’affichage du menu principal ci-dessous confirme que votre module TV est bien détecté par votre téléviseur.
	"Module TV TNTSAT
	Menu Principal
	  Contrôle parental
	  Informations de la carte à puce
	  Langue
	  Information du module
	  Téléchargement logiciel
	  Profil de l’opérateur
	  Réglages d’usine
	OK pour sélectionner, EXIT pour quitter"
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	Pour réinitialiser le module :
	4. CONTRÔLE PARENTAL
	4.1. À quoi sert le contrôle parental ?
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	Le module TV TNTSAT CI+ 4K-UHD offre une fonction de contrôle parental permettant de limiter l’accès à certains contenus selon les paramètres définis par l’utilisateur. Cette fonction utilise un code PIN associé au module.
	Le contrôle parental permet :
	Lors de la première installation du module TV, un message vous invite à définir un code PIN à 4 chiffres.
	Ce code est indispensable pour :
	Recommandations :
	Vous pouvez changer votre code PIN à travers le menu dédié de votre module.
	Vous pouvez changer la limite d’âge à partir de laquelle le module doit demander le code PIN sur une chaîne à travers le menu dédié de votre module.
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	5.9. Le message d’erreur "Votre module TV TNTSAT CI+ n’a pas réussi à authentifier votre téléviseur" est affiché.
	5.10. Le message d’erreur "Votre télévision ne supporte pas les exigences de sécurité nécessaires au visionnage de cette chaîne" est affiché.
	5.11. J’ai le message "Chaîne cryptée" sur une chaîne.
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	Ci-dessous la liste des étapes pour vous permettre de dépanner l’installation des chaines de la TNT disponibles par satellite avec TNTSAT. Si à la fin d’une étape, vous n’avez pas réussi à installer les chaînes, passez à l’étape suivante.
	Pour que le module TV propose à nouveau l’installation des chaînes, il est nécessaire de le réinitialiser en suivant les étapes de la section 3.4.
	Pour que le module propose à nouveau l’installation des chaînes, il est nécessaire de le réinitialiser en suivant les étapes de la section 3.4.
	La chaîne que vous avez sélectionnée ne fait pas partie des chaînes de la TNT disponibles par satellite avec TNTSAT. 
	Votre carte à puce n’est pas détectée. Vérifier que votre carte à puce est bien insérée, elle ne doit pas dépasser du module TV.
	Vérifiez que votre carte à puce est insérée dans le bon sens en suivant les étapes de la section 2.1.
	Vérifiez que vous avez bien inséré une carte à puce TNTSAT valide.
	Votre téléviseur n’est pas dans la liste des téléviseurs compatibles disponibles sur www.tntsat.tv. L’accès aux chaines de la TNT disponibles par satellite avec TNTSAT n’est pas possible avec ce téléviseur.
	Dans la majorité des cas, il s’agit d’un problème de réception satellite. Suivez les étapes de la section 2.3.
	Si l’erreur affichée est l’erreur 17, il s’agit probablement d’un problème de réception satellite. Suivez les étapes de la section 2.3.
	Pour toute autre code d’erreur, assurez-vous que votre téléviseur fait bien partie de la liste des téléviseurs compatibles sur www.tntsat.tv.
	Votre téléviseur ne supporte pas les exigences de sécurité nécessaires au visionnage de cette chaîne. Vous pouvez vérifier sur le site www.tntsat.tv quelles chaînes il est possible de visionner avec votre téléviseur.
	La chaîne que vous sélectionné ne fait pas partie des chaines de la TNT disponibles par satellite avec TNTSAT. 
	Dans la majorité des cas, il s’agit d’un problème de réception satellite. Suivez les étapes de la section 2.3.
	Commencez par accéder aux menus du module TV en suivant les étapes décrites dans la section 3.3.
	Depuis le menu principal, sélectionnez le sous menu "Information de la carte".
	Descendez dans le menu "Information de la carte" jusqu’à voir l’information "Date d’expiration :".
	Sur certains téléviseurs, le branchement d’un adaptateur fourni avec le téléviseur est nécessaire.
	Pour récupérer votre code PIN, veuillez contacter le revendeur de votre module TV.
	Non, aucune connexion internet n’est requise pour utiliser votre module TV et profiter chaines de la TNT disponibles par satellite avec TNTSAT.
	Certains téléviseurs proposent de choisir la source sur laquelle démarrer. Consulter le manuel de votre téléviseur pour plus d’information.
	6. SÉCURITÉ ET MAINTENANCE
	6.1. Consignes de sécurité
	6.2. Entretien du module et de la carte

	Pour garantir une utilisation sûre de votre module TV TNTSAT CI+ CI+ 4K-UHD :
	7. INFORMATIONS RÉGLEMENTAIRES
	7.1. Conformité européenne (CE)
	7.2. Traitement des déchets
	7.3. Exigences environnementales
	7.4. Informations sur la garantie
	7.5. Mention légale

	Le module TV TNTSAT CI+ 4K-UHD est conforme aux exigences essentielles des directives européennes applicables. Ce produit porte le marquage CE, attestant de sa conformité aux normes européennes en vigueur.
	Ce produit est soumis à la directive européenne DEEE (Déchets d’Équipements Électriques et Électroniques).
	 Température d’utilisation : 0°C à 40°C
	 Humidité : 10 % à 75 %, sans condensation
	 Le produit doit être utilisé et stocké dans un environnement sec, à l’abri de la chaleur excessive.
	 Le module TV bénéficie d’une garantie légale conforme au droit européen et local.
	 La garantie ne couvre pas : 
	o Les dommages causés par une mauvaise utilisation
	o Les chocs, chutes ou dégradations physiques
	o Les interventions non autorisées
	o Les modifications du module TV
	La durée de validité de la carte TNTSAT est de 3 ans. Voir conditions de renouvellement au terme de ces 3 ans sur le site www.tntsat.tv.
	Utilisation d'un module TV et d'une carte TNTSAT exclusivement limitée au Territoire de la France Métropolitaine, au profit des personnes physiques, pour un usage privé et personnel.
	8. SUPPORT ET ASSISTANCE
	Pour toute demande d’assistance, veuillez-vous référer aux coordonnées de votre revendeur indiquées à l’intérieur du boîtier de votre module TV.
	ZA la Vigie - 18 Rue Théodore Monod - 67540 Ostwald France
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