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Motif de panne : Le code d’activation de Kasperky ne fonctionne pas.
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Résumé :

Probléme

Le code d’activation de Kaspersky ne fonctionne pas.

Cause:

L’application Kaspersky Tablet security pré-installée n’est plus activable avec

les

codes fournis.

Solution::

Dé-installer la version présente sur la tablette et installer Kaspersky Internet
Security depuis le playstore.

Solution en détails :

U Scanner

Scan

Update

Quarantine

m Web portal

& Anti-Theft

4 Additional

Reports

Additional

Additional

Notifications

Display of notifications in the status bar about how the app is functioning

Sound

Sound notification about app events.

Widget

Displays Home screen widget

Information messages

Receive news from Kaspersky Lab

Change secret code

Uninstall the App

General information

About

Dé-installer Kasperky Tablet Security de la tablette depuis I'application:

=~

€ 888

Installer Kaspersky Internet Security depuis le playstore :
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Kaspersky Internet Security
KASPERSKY LAB

Application congue pour les téléphones.

-

= Tan
S
KASPERSKY=
Votre appareil est protége >
7 e e
2 1] +1 de 45 K personnes Description

Kaspersky Internet Security for Android utilise les technologies les plus récentes en matiére
de sécurité mobile, dont une protection antivol et antivirus optimale pour les appareils
Android.

Les fonctionnalités exceptionnelles de Kaspersky Mobile Security et de Kaspersky Tablet
Security sont désormais disponibles dans une solution unigue et intuitive, spécialement

Autres titres de Kasp...

FOR
BUSINESS

optimisée pour les smartphones et tablettes.

KASPERKY S

Une fois I'application installée et lancée, rentrer le code d’activation en
suivant les indications suivantes:

2 A3

Kaspershy
Internet Security

N

e,

Lancez |'analyse >

Q o s

Mise a jour Parametres Premium
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@Saisie du code d'activation

Vous obtenez ce code lors de I'achat d'une
licence d'utilisation de I'application. Il se
compose de 20 caracteres alphanumériques
lating au format Xooo- X=X KX - XX XK.

Saisissez le code d'activation :

I'ai (iR ancien cade d'activation

Activer Annuler

L’offre de 1an sera activée.
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Destinataire : SAV Boulanger

Copie : Clictel/ BDOM

Produit : Smart’TAB 7800/ Smart’TAB 9001v2
Marque : Essentielb

Modéle :

Code article :1008911/1008780/1010391

N° de série/lot concerné :tous

Défaut/Symptéme constaté :

Dans certains cas le cable USB fournit ne permet pas une bonne connexion
sur la tablette ce qui entraine un probleme de charge.

Origine (possible) du défaut :

Le connecteur cOté tablette est trop court et ne permet pas une bonne
connexion. Les variations d’assemblage de la carte électronique et de moulage
du connecteur combinées entrainent ce

probleme.

Commander un cable de remplacement chez DPDO. La référence du cable est

1002406SC018. Ce cable sera gratuit pour le client.
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Cablefournit

Cable a commagder

Mode opératoire (+ outils et matériels nécessaires) :
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