Aide a laréparation / Aftersales solutions
Télévision /
Television
50UHD891
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( LISTE DES PIECES DETACHEES / SPARE PARTS LIST )—

v'::e Ref piece Designation (FR) Designation (EN)
21 306030cvt138w001 Carte d’alimentation Power board

20 21601886762h8001 Carte mere Main board

17 3020250n10kn0001 Support montage mural Wall mount bracket
16 3010243n10kz0003 Lentille Ir lens

19 3020965e10kr0001 Pied tv droit Feet base-r

15 3020965e10kl0001 Pied tv gauche Feet base-|

13 3010150n10kz0008 Coque arriére Back cabinet

14 3010350n10k00004 Couvercle haut parleur Speaker cover
10 3010650n10k00002 Base bracket Base bracket

11 3020143n10kn0051 Bornier inférieur Down terminal board
12 3020143n10kn0052 Bornier latéral Side terminal board
1-9 2300150n10z00069 Ecran Panel
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CODES ERREURS / ERRORS CODES

(ET/OU AND/OR) RESOLUTIONS DES PROBLEMES /

TROUBLESHOOTING

Avant de contacter votre service aprés-vente, effectuez les vérifications élémentaires suivantes.

Symptomes Causes possibles Solutions
. ) , Vérifiez que le cordon
Le cordon d’alimentation n’est . i i )
) d’alimentation est bien branché
pas branché. ]
Absence dans la prise murale.

d’alimentation.

La prise secteur n'est pas
alimentée.

Tentez de brancher le téléviseur
sur différentes prises secteur,
afin d’effectuer un test croisé.

Pas d'image ou de
son.

Les parametres de I'image sont
mal réglés.

Vérifiez les réglages de
luminosité et de contraste de
I'image.

Le son est désactivé.

Vérifiez que le mode Muet n'est
pas activé

Le téléviseur n'est pas sous
tension.

Allumez le téléviseur.

Chaines TNT
HD absentes
ou présence de
mosaique.

La réception des chaines

HD de télévision numérique
terrestre (TNT) n’est possible
que dans les zones couvertes.
Vérifiez la proximité d’un
émetteur. Vérifiez la qualité
et la puissance du signal de
réception.

Faites controler votre installa-
tion par un professionnel.
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