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Codes Erreur 

 
 
Consignes de sécurité

Attention ! Lorsque le four est branché, ne touchez jamais les contacts électriques non 
isolés ni les composants électriques. 

 
Les contrôles électriques doivent être effectués uniquement par du personnel qualifié.  

Si vous devez remplacer la ou les carte(s), débranchez le four du réseau électrique. 
Prenez toutes les précautions nécessaires afin d’éviter que l'électricité statique 
n’endommage l'électronique. 
 

Codes 
pannes Description de la panne 

Contrôles à effectuer 
Effectuez les manipulations dans l’ordre 
indiqué. 
Après diagnostic et remplacement d’un 
composant, effectuez un test de fonctionnement. 

Er:00 Panne des touches de sélection. 
 

1. Problème de calibration des touches. 
Présence d’humidité derrière le verre du 
bandeau de commandes. 
2. Le clavier n’est pas connecté ou il est 
défectueux mécaniquement. 

 

1. Nettoyez le verre du bandeau de 
commandes. 

 2. Vérifiez si le câble plat du clavier est 
inséré correctement sur le connecteur de la 
partie arrière du module. Remplacez le 
clavier si nécessaire. 

ER:01 Défaut du capteur de température de la cavité 
du four "PT1000". 

- Remplacez le capteur de la cavité du four 
“PT1000”. 

Er:02 Défaut du module de puissance. - Remplacez le module de puissance. 

Er:04 Température élevée à proximité du module de 
puissance (> 82°C). 

- Vérifiez que le four est encastré dans le 
meuble selon les indications préconisées 
dans la notice d’utilisation. 
- Vérifiez que le ventilateur tangentiel 
fonctionne correctement. 
- Remplacez le module de puissance et/ou 
le ventilateur tangentiel. 

Er:05 Défaut de la sonde à viande. (Option) - Vérifiez que le connecteur jack de la 
sonde à viande est inséré correctement dans 
la prise située dans la cavité. 
- Remplacez la sonde à viande. 

Er:08 Problème de verrouillage de sécurité de la 
porte 

- Contrôlez le mécanisme de verrouillage.  
Le levier doit pouvoir tourner librement. Si 
l’anomalie persiste, remplacez la serrure de 
porte. 

Contrôlez si le levier de verrouillage tourne 
librement. 

- Vérifiez si les branchements électriques 
entre les microcontacts de porte et le 
module de puissance sont corrects comme 
indiqué sur le schéma électrique. 

Er:11 Température élevée à proximité de la carte 
d’affichage électronique (> 80°C) 

- Vérifiez que le four est encastré dans le 
meuble selon les indications préconisées 
dans la notice d’utilisation. 
- Vérifiez que le ventilateur tangentiel 
fonctionne correctement. 
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Er:12 Défaut de la carte d’affichage. - Remplacez la carte d’affichage. 

Er:17 Défaut du capteur de température de la cavité 
du four "PT1000". 

- Contrôlez les connexions électriques. 
- Remplacez le capteur de température à 
l’intérieur de la cavité. 
- Si l’anomalie persiste, remplacez le 
module de puissance. 

Er:20 Défaut du clavier de la carte d’affichage 
(seulement pour les modèles électroniques 
Sun-Line) 

- Contrôlez la liaison électrique entre la 
carte d’affichage et la carte de puissance. 
- Remplacez le module d’affichage. 

Er:32 Température au-delà de la limite maximum 
(>500°C pour les fours pyrolyse) 

- Contrôlez les connexions électriques. 
- Remplacez le capteur de température à 
l’intérieur de la cavité. 
- Si l’anomalie persiste, remplacez le 
module de puissance. 

Er:64 Défaut de la sonde à viande. (Option)  

 
 


