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CONSIGNES DE SÉCURITÉ

Lire attentivement le mode d’emploi avant la première utilisation de l’appareil : 
une utilisation non conforme dégagerait le fabricant de toute responsabilité.

Cet appareil peut être utilisé par des enfants âgés de 8 ans ou plus, s'ils sont 
surveillés, s'ils ont reçu des instructions sur l'utilisation de l'appareil en toute 
sécurité et s'ils ont conscience des dangers encourus. 

Le nettoyage et l'entretien ne doivent pas être effectués par des enfants, sauf 
s'ils ont 8 ans ou plus et s'ils sont surveillés. 

Tenir l'appareil et son cordon hors de portée des enfants de moins de 8 ans.

Les appareils peuvent être utilisés par des personnes dont les capacités 
physiques, sensorielles ou mentales sont réduites ou qui manquent 
d'expérience et de connaissances, si elles sont surveillées, si elles ont reçu les 
instructions sur l'utilisation de l'appareil en toute sécurité et si elles ont 
conscience des dangers encourus.

Les enfants ne doivent pas jouer avec l'appareil.

Ne pas laisser pendre le câble d'alimentation à portée de main des enfants ni 
au bord d'une table ou d'un plan de travail pour éviter toute chute.

Placer la bouilloire et le cordon bien à l'arrière du plan de travail.

Le nettoyage et l'entretien par l'usager ne doivent pas être faits par des 
enfants sans surveillance.

Ne pas remplir au-dessus du niveau d'eau maximum de la bouilloire, ni en 
dessous du niveau minimum.

Si la bouilloire est trop remplie, de l'eau bouillante peut être éjectée.

Ne pas ouvrir le couvercle lorsque l'eau bout.

Toujours rester vigilant lorsque l'appareil est en marche, en particulier, faire 
attention à la vapeur sortant du bec.

Attention, le corps en inox de la bouilloire devient très chaud pendant le 
fonctionnement et présente une chaleur résiduelle après utilisation. Ne pas 
toucher à la bouilloire autrement que par la poignée.

Ne pas faire fonctionner la bouilloire sans eau à l'intérieur.

N’utiliser la bouilloire que pour faire chauffer de l'eau potable.

Ne jamais déplacer la bouilloire en fonctionnement.

L'appareil ne doit être utilisé qu'avec le socle qui lui est associé.

La bouilloire ne doit être utilisée qu'avec le couvercle verrouillé, le socle et le 
filtre anti-tartre qui lui sont associés.

Toujours suivre les instructions de nettoyage suivantes pour nettoyer 
l’appareil : 

Débrancher l'appareil. 

Ne pas nettoyer l'appareil chaud. 

Nettoyer avec un chiffon humide. 

Ne jamais mettre l'appareil dans l'eau ou sous l'eau courante.

Pour enlever le filtre anti-tartre, retirer la bouilloire de son socle et laisser 
refroidir l'appareil. Ne jamais enlever le filtre quand l'appareil est rempli d'eau 
chaude.

Ne pas utiliser de tampons abrasifs.

Ne jamais utiliser une autre méthode de détartrage que celle préconisée.

Notre garantie exclut les bouilloires qui ne fonctionnent pas ou mal du fait de 
l’absence de détartrage.

Toute intervention autre que le nettoyage et l'entretien usuel par le client doit 
être effectuée par un centre de service agréé ou autorisé par le fabricant. 

Ne pas mettre l'appareil, le socle, le câble d'alimentation ou la prise électrique 
dans l'eau ou tout autre liquide.

Ne pas utiliser la bouilloire avec les mains mouillées ou les pieds nus.

Ne pas utiliser la bouilloire si le câble d'alimentation ou la prise électrique 
sont endommagés. Faites-les obligatoirement remplacer par le fabricant, son 
service après-vente ou des personnes de qualification similaire afin d'éviter 
tout danger.

Brancher l'appareil uniquement sur une prise secteur reliée à la terre. Vérifier 
que la tension d'alimentation indiquée sur le marquage signalétique de 
l'appareil correspond bien à celle de votre installation.



4 5

Toute erreur de branchement annule la garantie.

Une mauvaise utilisation de la bouilloire peut causer des risques de brûlures 
graves ou d’électrocution.

Ne pas tirer sur le câble d'alimentation pour retirer la prise secteur.

Éloigner la bouilloire et le câble d'alimentation de toute source de chaleur, de 
toute surface mouillée ou glissante, d'angles vifs.

Protéger l'appareil de l'humidité et du gel. Ne pas utiliser l'appareil dans une 
salle de bain ou près d'une source d'eau.

Retirer immédiatement la prise secteur en cas d’anomalie pendant le 
fonctionnement.

Notre garantie 10 ans couvre les défauts de fabrication et l’usage domestique 
uniquement. Toute casse ou détérioration résultant du non-respect des 
instructions d’utilisation n’entre pas dans le cadre de notre garantie 10 ans.

Cet appareil est destiné à être utilisé dans des applications domestiques et 
analogues telles que : 

Des coins cuisines réservés au personnel dans des magasins, bureaux et
autres environnements professionnels,

Dans des fermes, 

L’utilisation par les clients des hôtels, motels et autres environnements à
caractère résidentiel, 

Des environnements du type chambres d'hôtes.

Pour votre sécurité, cet appareil est conforme aux normes et réglementations 
applicables (Directives Basse Tension, Compatibilité Électromagnétique, 
Matériaux en contact des aliments, Environnement, etc.).

DESCRIPTIF DE LA BOUILLOIRE
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1. Couvercle ¼ tour
2. Filtre anti-tartre
3. Poignée
4. Cuve de la bouilloire
5. Bouton d’allumage à LED
6. Bouton de réglage de la température
7. Socle d’alimentation 360°
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UTILISATION

Retirer le couvercle 1/4 tour. Branchez le socle de la bouilloire.

Vérifier la présence du filtre anti-
tartre sur le support couvercle, 
puis installer le couvercle 1/4 tour.

Appuyer sur le bouton de mise 
sous tension (arrêt automatique **).

*  Les indications de remplissage
 MAXIMUM et MINIMUM varient 

selon les modèles de bouilloire.

** La chauffe s’arrête 
automatiquement lorsque la 
température de consigne est 
atteinte. 

Remplir la bouilloire avec de l’eau 
(respecter les indications de 
remplissage MIN et MAX *).

Régler la température (voir le 
tableau de réglage de la 
température page suivante).

Positionner la bouilloire sur le 
socle 360°. 
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RÉGLAGE DE LA TEMPÉRATURE 
DE CHAUFFE

La température est réglable de 70°C à 100°C (ébullition) ; avec une 
précision de +/- 5°C.

ENTRETIEN

Première utilisation

Entretien régulier

1. Remplir la bouilloire avec de l’eau jusqu’à l’indicateur MAX.
2. Régler la température au maximum.
3. Faire bouillir l’eau.
4. Vider la bouilloire.
5. Répéter deux fois les étapes 1 à 4, de manière à accomplir 3  
 cycles complets de chauffe.

Avant la première utilisation, la bouilloire doit être nettoyée de la façon suivante :

Afin d’assurer son bon fonctionnement, la bouilloire doit être entretenue 
régulièrement de la façon suivante :

Remplir la bouilloire avec 
1 volume de vinaigre 
pour 2 volumes d'eau. 
Faire bouillir puis rincer.

Nettoyer à l’eau claire 
l’extérieur de la bouilloire 
avec un chiffon propre 
légèrement humide.

Extraire le filtre anti-tartre 
en le déclipsant depuis 
l’intérieur de la bouilloire. 
Nettoyer le filtre puis le 
reclipser.

1 2 3
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DÉPANNAGE

SERVICE CLIENT

RECYCLAGE

DONNÉES TECHNIQUES

Cet appareil ne doit pas être éliminé avec les déchets domestiques. 
Conformément à la législation en vigueur (DEEE-2012/19/EU), les appareils 
électriques arrivés au terme de leur vie utile doivent être confiés aux centres 
de collecte sélective des déchets électriques et électroniques. Pour plus 
d'informations, contactez les autorités locales ou les préposés des centres 
de collecte sélective.

Tension et fréquence : 220 - 240 V~, 50 - 60 Hz
Puissance : 1900 - 2300 W

Si vous avez besoin d’aide pour utiliser la bouilloire Club ou si vous 
rencontrez une difficulté, vous pouvez contacter notre service client aux 
coordonnées ci-dessous.

Par téléphone :

Par mail :
serviceclient@vertige.fr

Par courrier postal :
VERTIGE
Service client
61 rue du mûrier 37540 Saint-Cyr-Sur-Loire

La LED du bouton 
ne s’allume pas.

La bouilloire n’est 
pas alimentée 
électriquement.

Vérifier le branchement 
électrique de la 
bouilloire.

La LED est 
endommagée.

Contacter le service 
client VERTIGE.

La bouilloire a été mis 
en chauffe à vide, la 
bouilloire s’est mise 
en sécurité.

La température de 
l’eau est déjà 
supérieure au 
réglage demandé.

La bouilloire peut être 
endommagée.

Faire baisser la 
température de l’eau 
et réenclenchez la 
bouilloire.

Contacter le service 
client VERTIGE.

Vérifier la présence 
d’eau et attendre 
quelques minutes que 
la sécurité se réarme.

La bouilloire ne 
chauffe pas.

Symptôme Cause Solution

Entretien de la gaine en lin naturel

En cas de tâches :

1. Débrancher la bouilloire.
2. Utiliser un chiffon/une éponge non abrasive avec un  
 nettoyant doux, frotter doucement.
3. Utiliser un chiffon propre légèrement humide pour rincer,  
 attention à ne pas mettre d’eau sur la prise ou le socle.
4. Laisser sécher.

En cas de boulochage :

1. Utiliser un appareil anti-bouloche sur la gaine, utiliser  
 avec précaution pour ne pas endommager la gaine.

02 42 06 11 11
De lundi au vendredi de 9:00 à 18:00

Appel non surtaxé

Le câble d’alimentation est habillé d’une gaine en lin naturel. L’évolution de son 
aspect visuel est un processus normal qui n’altère en rien ses caractéristiques. 
Cependant, un entretien régulier peut être réalisé de la façon suivante :

NOTICE



contact@vertige.fr

02 42 06 11 11

61 rue du mûrier 37540 

Saint-Cyr-Sur-Loire

FRANCE

vertige.fr


