
 

Loi européenne sur les données  

Vos droits sur vos données concernant les produits Medisana connectés (conformément 

au règlement général sur la protection des données de l'UE)  

1. Introduction 

Depuis le 12 septembre 2025, le règlement (UE) 2023/2854 (« loi sur les données ») 

est en vigueur dans tous les États membres de l’UE. Ce règlement stipule que les 

utilisateurs d’objets connectés ont accès à tout moment aux données générées par leurs 

appareils. 

Sur cette page, vous trouverez des informations concernant…  

• quelles données nos produits collectent, 
• sous quel format sont-ils disponibles, 
• comment accéder aux données, 
• quels droits vous avez.  

Les produits medisana Connect , associés à l' application et au cloud VitaDock+, 

garantissent un accès gratuit aux données de votre appareil et leur exportation , 

dès que vous activez activement le transfert.  

Cela nécessite deux étapes :  

1. Créez un compte VitaDock+ (y compris l'acceptation des conditions générales et des 
services cloud) 

2. Appairage Bluetooth de votre appareil avec l'application VitaDock+  

Vos mesures ne seront transférées vers l'application et mises à disposition dans le 

cloud qu'une fois ces deux étapes terminées.  



Sans activation de compte ni appairage Bluetooth, toutes les données restent 

exclusivement stockées localement sur l'appareil. Dans ce cas, aucun transfert de 

données n'a lieu. 

2. Méthode de mesure et stockage des données  

• Collecte continue de données : 
les produits Medisana Connect, tels que les balances ou les tensiomètres, effectuent des 
mesures ponctuelles lors de leur utilisation . 
Ils ne collectent pas de données en continu ni en temps réel , contrairement aux montres 
connectées par exemple. 

• Stockage des données : 
Une fois la connexion activée, les données de mesure sont stockées localement dans 
l’application VitaDock+ et dans le cloud VitaDock . 
Elles y restent jusqu’à la suppression du compte VitaDock par l’utilisateur.  

3. Catégorie de nos produits 

3.1. Mesure de la pression artérielle (par exemple BU 584 connect, BU 
575 connect)  

Quelles données sont collectées ?  

• pression artérielle systolique et diastolique 
• Fréquence cardiaque 
• Date et heure de la mesure  

Accès aux données :  

• Afficher directement sur l'appareil 
• Transmission via Bluetooth  

3.2. Mesure de la température (par exemple, TM 750 connect, thermomètre de fièvre 
avec Bluetooth)  

Quelles données sont collectées ?  

• température corporelle 
• Date et heure de la mesure  

Accès aux données :  

• Afficher directement sur l'appareil 



• Transmission via Bluetooth  

3.3 Mesure par oxymètre de pouls (par exemple PM 100 connect)  

Quelles données sont collectées ?  

• Saturation en oxygène (SpO₂) 
• Fréquence cardiaque 
• Temps de mesure  

Accès aux données :  

• Affichage sur l'appareil 
• Transmission via Bluetooth  

3.4 Mesure du poids (balances corporelles, par exemple BS 440 connect)  

Quelles données sont collectées ?  

• poids corporel 
• Pourcentages de graisse corporelle, de muscles et d'eau (selon le modèle) 
• Temps de mesure  

Accès aux données :  

• Affichage sur l'appareil 
• Transmission via Bluetooth  

3.5 Mesure de la glycémie (par exemple, MediTouch Connect) 

Quelles données sont collectées ?  

• Taux de glucose sanguin (mg/dl ou mmol/l) 
• Temps de mesure 
• Marquages facultatifs (par exemple, « à jeun », « après le repas »)  

Accès aux données :  

• Affichage sur l'appareil 
• Transmission via Bluetooth  

4. Vos droits en vertu du Règlement général sur la protection des données 
(RGPD) de l'UE  



• Droit d'accès : Vous pouvez consulter à tout moment et gratuitement les données générées 
par votre appareil. 

• Transparence : Nous vous informons du type, de la portée et du format des données avant 
tout achat. 

• Utilisation hors ligne : Tous les produits peuvent être utilisés sans l’application. Sans 
connexion, aucune donnée ne sera transmise électroniquement.  

5. Protection et sécurité des données  

• Traitement des données personnelles conformément au RGPD 
• Aucune donnée ne sera partagée sans votre consentement. 
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