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DE
Garantie: 3 Jahre
Wenden Sie sich bei einem Defekt innerhalb der Garantiezeit bitte an die 
Service Hotline. Die vollständigen Garantiebedingungen fi nden Sie auf 
unserer Webseite www.devolo.com/warranty. Eine Annahme Ihres Gerätes 
ohne RMA-Nummer sowie eine Annahme unfrei eingesandter Sendungen 
ist nicht möglich!

AT, CH
Garantie: 3 Jahre
Ist Ihr devolo-Gerät bei der ersten Inbetriebnahme oder innerhalb der 
Garantiezeit defekt, wenden Sie sich bitte an Ihren Lieferanten,  bei dem Sie 
das devolo-Produkt gekauft haben. Dieser wird den Umtausch bzw. die 
Reparatur bei devolo für Sie erledigen. Die vollständigen Garantie-
bedingungen fi nden Sie auf unserer Webseite www.devolo.com/warranty.

FR, CH, BE, NL
Garantie: 3 ans
Si votre appareil devolo présente un défaut lors de la première mise en service ou 
pendant la période de garantie, veuillez vous adresser au fournisseur chez lequel 
vous avez acheté le produit devolo. Celui-ci se chargera pour vous du 
remplacement ou de la réparation auprès de devolo. Vous trouverez l’ensemble 
des conditions de garantie sur notre site Internet  www.devolo.com/warranty.
 

GB, SE, FI, NO, DK
Warranty: 3 years
If your devolo device is found to be defective during initial installation or within 
the warranty period, please contact the vendor who sold you the product. The 
vendor will take care of the repair or warranty claim for you. The complete 
warranty conditions can be found at  www.devolo.com/warranty.



IT, CH
Garanzia: 3 anni
Se l‘apparecchio devolo alla prima messa in funzione è guasto o si guasta 
durante il periodo di garanzia, rivolgersi al fornitore presso il quale si è
acquistato il prodotto. Questi si occuperà poi della sostituzione o della 
riparazione presso devolo. Potete trovare le condizioni di garanzia complete 
sul nostro sito www.devolo.com/warranty.

NL, BE
Garantie: 3 jaar
Is uw devolo-product bij de eerste ingebruikname (DOA) of in de 
garantietermijn defect geraakt, neem dan contact op met uw leverancier 
waar u het devolo product heeft gekocht. Deze zal het product omruilen, 
of laten repareren bij devolo. De volledige garantievoorwaarden vindt u 
op onze website www.devolo.com/warranty.
 

ES
Garantia: 3 años
Si su dispositivo devolo presenta algún defecto en la primera puesta en marcha 
o durante el período de garantía, póngase en contacto con el distribuidor donde 
adquirió el producto. Éste se encargará de la sustitución o reparación del producto 
devolo. Encontrará las condiciones para la garantía completas en nuestra página 
web www.devolo.com/warranty.

PT
Garantia: 3 anos
Se o seu dispositivo devolo apresentar um defeito na primeira colocação em 
funcionamento ou dentro do período de garantia, dirija-se ao fornecedor onde 
adquiriu o produto devolo. Este irá, em seu nome, solicitar à devolo que efectue a 
troca ou reparação do equipamento. Poderá encontrar as condições de garantia 
completas na nossa página web: www.devolo.com/warranty.



Deutschland 0241 99082222  (Inlandstarif) support@devolo.de
Österreich 0820 444578  (0,12 EUR/min – Festnetz) support@devolo.at
Schweiz/Suisse/Svizzera 0848 220825  (0,08 CHF/min – Festnetz/réseau fi liaire/rete di telefonica fi ssa) support@devolo.ch
Great Britain 0203 0241838  (national rate)   support@devolo.co.uk
France 0826 101889  (0,15 EUR/min – réseau fi laire) support@devolo.fr
Italia 848 694645  (0,12 Euro/min – rete di telefonia fi ssa) support@devolo.it
España 902 887682  (0,12 Euro/min – red fi ja) support@devolo.es
Portugal 707 200896  (0,12 Euro/min) support@devolo.pt
Nederlands 0900 0400629  (0,12 Euro/min – vast net) support@devolo.nl
Belgien/Belgique/Belgie 070 350133  (0,17 Euro/min – Festnetz/réseau fi laire/vast net) support@devolo.be
Sweden 077 1400480  (national rate) support@devolo.se
Finland 972 519125  (national rate) support@devolo.fi 
Denmark 070 136001  (national rate) support@devolo.dk
Luxembourg +49 241 7052518  (tarif international) support@devolo.be
Other countries +49 241 7052518  (international rate) support@devolo.com
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