Date de calcul 200372023
Nom ou margue commerciale SONY
Réference du modele donné par le producteur XR-65X90L

Coefficient du

Total des notes des

Critére Sous-critére Mote du sous-critére s Mote du critére s
sous- critére critéres
1.1 Durée d= disponibilits de la documentation
1. Documentation technigus 2t relative aux conseils d'utihsation 9.2/10 2 18,520
et d'entratizn
2.1 Facilité de démentage des piéces da la hzte P
. 10,0 110 1
- Démontabilit ct aceés, 0utils, ) 5 0,41, nécessaires (liste ) 10,0 /10 03 19,5 120
fixations
2.3 Caractéristignes das fixations antre les 9510 05
pigces de la lista 1¥¥ ot da la liste 2 o i
3.1 Durée de dispenibilits des pisces de la | PR,
?\ urée ponibilits piécas de la 10,0 /10 1
3.2 Durée ds= 2 des piéces da | PR .=
) o ) 10,0 110 0.5 783 /10
3. Disponibilité des pitces 1 - 28 L
y £ ZUA 2
détachées A o o = B . :
3.3 Délai da livraisen des piéces da la liste 2 10,0 /10 0.3
3.4 Délai da livraisen des piéces da la liste 1 10,0 /10 02
) . . , 41R rt prix des piéces de la liste 2 = PR, . .
4. Prix des pigces détachées _ ThApport ik ges piec® iete < s 0,010 2 0,020
prix de I aquipement nauf
5.1 Acceszibilite du comptaur d'uzzzs 10,0 /10 1
5. Critére spécifi . - . P - s wr
m spectiique . 5.2 Assistance a distance sans frais 10,0 /10 0.5 200 20
(exemple avec 3 sous-critéres)
5.3 Possibilite de réinitialisation logicielle 10,0 /10 0.5
Note de I'indice 7.8 /10

*lista 2 - liste das 2 5 piéces détachées au maximunm (selen la catégzorie d'aquipements concemeée) dont la casse on las pannas sont les plus fréquantes ;

F=iste 1 -

sta de 10 autres piéces détachées au maximum (selen la catégorie d'équipements concernee) dent le bon état est nécessaire au fonctionnement de |'aguipement.




