CALCUL DE L'INDICE DE DURABILITE ET

Flabilité

. N = Teléviseur
PRESENTATION DES PARAMETRES AYANT PERMIS DE L'ETABLIR
FICHE D'INFORMATION A TRANSMETTRE AUX DEMANDEURS
Date du calcul § 2026-5-25 =
Mam ou margue commerciale du fournisseur Sony France, succursale de Sony. Europs BAL
Adresse du fournisssur Located at 49/51, quai d= Dien Bouton, 92800 Puteaux. France
Refarence du mocele donnée par le fourmizzeur K-100XR35M2/P
Note d
e Coefficient du Calcul
Critére Sous-critére sous-critére
sous critére intermediaire
sur 10
CRITERE 1 : ISTANCE AUX EOL5-CRITERE 1.1 RESISTANCE AUX CONTRAINTES EXTEREUR 10.0 0.05 48
CONTRAINTES ET/0OU A LUSURE ISOUS-CRITEHE 1.2 RESSISTANCE A L'USURE 95 0.45 i
CRITERE 2 : MAINTENANCE (Y COMPRIS |SDUS-CRITERE 2.1 - MAINTENANCE (Y COMPRIS LOGICIELLE) 100 024 32
LOGICIELLE) & ENTRETIEN SOUS-CRITERE 2.2 : ENTRETIEN 5.0 0.16
CRITERE 3: GARANTIE ET PROCESSUS  [S0US-CRITERE 2.1 : GARANTIE COMMERCIALE DE DURASILITE 0 0.075 03
QUALHIE SOUS CRITERE 2.2 WISE EN PLACE DUN PROCESSUS DE QUALITE 10.0 0.025

te du bloc fiabilité sur 10 82

Réparabilité

10.0 0.2
CRITERE 4 : DOCUMENTATION 25
. 10.0 0.05
auﬁ%t TI.TACILITE DE DEMUN [AGE DES FILCES DL TACTIELS - FICCES PANNL CASSE — =
(1 i i
CRITERE 5 : DEMONTABILITE, ACCES, bn.l!%LE&Eﬁ TERE 8.2 1 UUT LS NECESSAIRES AU DEMUNTAGE DES PIECES UETALHEES - PIECES 100 006 5%
LR PR SIALS T SSEMELAGE DES PIECES DES
9.5 0.06
JLISTES LET2 _
US-CRITERE 6.1 ENGAGEMENT SUR LA DUREE UE DISPONIBILITE UES PIECES DETACHEES - i e
ECER 7 2) ) .
m%%%mmmm TE DES PIECES DETACHEES =
CRITERE 6 : DISPONIBILITE DES PIECES |ozrpn e are il &3 oh %
SCRITERE 6.3 - ENGAGEMENT SUR LES DELATS DE LIVRAISON DES PIECES DE TACHEES = -
DETACHEES - S 75 0.01
= EREB.4- TET R LES DECATS DE LVRAISON DES PIECES DE TACHEES -
i _ _ 10.0 0.03
PIFCES FONCTIONNEL 1 ES (I ISTE 1)
CRITERE 7: PRIX S0US-CRITERE 7.1 : PRIX 0 0.25 i}
Note du bloc réparabilité sur 10

Note de I'indice sur 10




