CALCUL DE L'INDICE DE DURABILITE ET
Téléviseur
PRESENTATION DES PARAMETRES AYANT PERMIS DE L'ETABLIR
FICHE D'INFORMATION A TRANSMETTRE AUX DEMANDEURS
Date du calcul 2026-5-25
Nom ou margus commrciaie du fournisseur . Sony France, succursale de Sony. Europe B.Y.
.r\éresse du feurnisseur Located at 49/51, quai de Dion Bouton, 92800 Puteaux, France
Raference du modéele donnae par le fournisseur K-BBXRTHMZ/P
Note du
Coefficient du Caleul
Critére Sous-critére S0l ité
sous critare intermediaira
sur 10
CRITERE 1 : RESISTANCE AUX SOUS_CRITERE 1.1 RESISTANCE AUX CONTRANTES EXTERIEUR 10.0 0.08 48
CONTRAINTES ET/0U A L'USURE SOUS-CRITERE 1.2 : RESSISTANCE A L'USURE 9.5 045
~0 A
= CRITERE 2 : MAINTENANCE (Y COMPRIS |SOUS-CRITERE 2.1 : MAINTENANGE (Y COMPRIS LOGICIELLE) 10.0 0.24 32
- LOGICIELLE) & ENTRETIEN [coUs-CRITERE 2.2 - ENTRETIEN 50 0.16
[y - -
CRITERE 3: GARANTIE ET PROCESSUS  |SQUS-CRITERE 2.1 : GARANTIE COMMERCIALE DE DURABILITE 0 0.075 03
QUALITE SOUS-CRITERE 3.2 : MISE EN PLACE D'UN PROCESSUS DE QUALITE 10.0 0.025
Note du bloc fiabilité sur 10 82
10.0 0.2
CRITERE 4 : DOCUMENTATION 25
10.0 0.05
e 100 0.13
CRITERE 5 : DEMONTABILITE, ACCES, [SOUSTCATTERE 52 UDTILS NECESSARES AU DEMON TAGE DES PTECES DETACHEES - PIECES - e o
-8 PP .| |
BANNECASSE LLISTE )
§ SRS, BLAHION B = 5.3 : CARACTERISTIJUES DES T IRATIONS FOUR LASSEMBLAGE UES PIECES DES 95 0.06
b | ISTES 1 FT i i
= SOUS-CRITERE 1 ENGAGEMENT SUR Of DUREE DE DISPUNIBICI TE DES FIECES DETACHEES - - —
o £ L CASSE [LIGTE ) L x
g gbﬁ!g-‘ta E#{E ﬁ.-_; = Ei&bﬂhtMtNl SUR CA DUREE DE DISPONIEILT TE DES PIECES DETACHEES -
CRITERE & : DISPONIBILITE DES PIECES | -~ Fi | ES (| ISTF 1Y &3 ol
DETACHEES gﬁilg.i E E&E E% EébAGtMtNI SUF LES DELAIS DE LIVRAISUN UES PIECES DETACHEES - 100 s 20
E'EE% BANNE | GASSE [LISTE 2} " :
] =L .5 GAGEMENT SUR CES DELATS DE CIVRAISUN OES FIECES DETACHEES - 10.0 0.03
BIECES EONCTIONNEET ES (1 ISTE 1) . :
CRITERE T: PRIX SOUS-CRITERE 7.1: FRIX 20 0.25 0.5
Note du bloc réparabilité sur 10 74

Note de I'indice sur 10 7.8




