CALCUL DE L'INDICE DE DURABILITE ET
3 & , Téldviseur
PRESENTATION DES PARAMETRES AYANT PERMIS DE L'ETABLIR
FICHE D'INFORMATION A TRANSMETTRE AUX DEMANDEURS
Date du zalcul 2028-5-25
Mom ou margue commercizla du fournisseur Sony France, succursals ¢e Sony. Eurcpe B.YW.
Adresse du fournisseur Locatad at 40/51, quai de Dion Bouton, 92800 Puteaux, France
Référance du modéle donnée par le Toumisseur K-TAXRTEMZ/P
Note du
Coefficient du Calcul
Critare Sous-critére sous-critére
s0Us Critara Intermadiaire
sur 10
RITERE 1 : RESISTAN AUX SDUS-CRITERE 1.1 : RESISTANCE AUX CONTRAINTES EXTERIEUR 10.0 0.05 48
CONTRAINTES ET/0U A L'USURE SDUS-CRITERE 1.2 : RESSISTANCE A L'USURE 9.5 0.45
g CRITERE 2 : MAINTENANCE (Y COMPRIS |SOUS-CRITERE 2.1 : MAINTENANCE (Y COMPRIS LOGICIELLE) 10.0 0.24 32
] LOGICIELLE) & ENTRETIEN SOUS-CRITERE 2.2 ENTRETIEN 50 0.16
Sl CRITERE 3: GARANTIE ET PROCESSUS SOUS-CRITERE 3.1 : GARANTIE COMMERCIALE DE DURABILITE 0 0.075 o
QUATHE SDUS-CRITERE 3.2 . MISE EN PLAGE D'UN PROCESSUS DE QUALITE 10.0 0.025
Note du bloc fiabilité sur 10 8.2
Ul RITERE 4.1 NaALMEN 3 Lo L UisFU UN SAN U -
10.0 02
CRITERE 4 : DOCUMENTATION . - 25
. 10.0 0.05
Wﬂt 5.1 FACILITE UE UENORTAGE DES MTEGES UETACHEES - FIECES FANNE/ LASSE 6 e
CRITERE 5 : DEMONTABILITE, ACCES, %EILEE"]{I TERE 5.2 - UU TS NECESSAIRES AU DENUNTAGE DES PIECES DETACHEES - FIECES i e -
- X . £
% EHEILe hDRHONS W%?Tﬂm TERTSTIQOES DES FIRATTONS PODR CASSEMBLAGE DES PIECES UES 5= T
= ISTER] ET 2 :
- US-Crl T EREB-L - ENGAGEMENT SUR LA DUREE UE DISPOUMIEIL | & DES FIECES UE [ACHEED -
s . ; _ 13 013
g -CRITER GAGE J ILTTE DES PIECES UETACHEES - 6.9 0.06
CRITERE 6 : DISPONIBILITE DES PIECES PIECES EONCTIONNEL LES (LISTE 11 . . 0
DETACHEES SUUS-URITERE b3 . ENGAGEMENT SUR LES DELARS DE LIVRAISON DES FIECES DETACHEES - 10.0 0.03
- EREE.A: : £l SUR LES DECAIS DE LIVRAISDN UES PIECES DETACHEES -
: ; 10.0 0.03
PIFCFS FONCTIONNFI | FS (1 ISTF 1]
CRITERE T: PRIX SOUS-CRITERE 7.1: PRIX 20 0.25 05
Note du bloc réparabilité sur 10 74

Note de l'indice sur 10 7.8




