
Sar os 20 Neo
À la pointe de la technologie pour une efficacité maximale.

* Les images sont fournies à des fins d’illustration uniquement et il est possible qu’elles ne représentent pas exactement le produit.



Conçu pour les intérieurs complexes, il offre une aspiration puissante et un lavage en profondeur tout en étant capable de franchir les

seuils, de se glisser sous les meubles et de s’adapter aux tapis et moquettes. Le Saros 20 Neo sait où il doit aller, ce qu’il doit éviter et

termine son travail tout seul.



Portée de nettoyage étendue

Aspiration puissante et nettoyage sans enchevêtrements Performances de nettoyage à la serpillière améliorées

Nettoyage avancé des tapis
et moquettes

Gestion intelligente des obstacles Station d’accueil multifonctionnelle
hygiénique

Il franchit les seuils élevés et se glisse sous les meubles avec aisance.

Il collecte la poussière et les cheveux tout en empêchant les enchevêtrements.

Conçu pour un meilleur entretien des tapis et moquettes.

Il assure un nettoyage à l’eau chaude en laissant un minimum de résidus d’eau.

Une meilleure vision. Des réactions plus intelligentes. Pour un

meilleur nettoyage.
Lavage des serpillières à l’eau

chaude à 100 °C (212 °F)¹ et

distributeur automatique de

produit nettoyant pour un

nettoyage plus en profondeur.



Châssis AdaptiLift 3.0

Franchissements de seuil testés³

Châssis AdaptiLift 3.0

Franchit des seuils plus hauts. Va plus loin.

4,5 cm (1,77po) + 
4,3 cm (1,69 po)

+ de 20 000

Hauteur maximale de franchissement de

seuils à double niveau²

Propulsé par le châssis AdaptiLift 3.0, avec un bras d’escalade, il se soulève et franchit les seuils élevés sans effort,

pour que le nettoyage ne s’arrête pas aux obstacles.



Système de navigation RetractSense

Une vision claire, même dans les espaces exigus

Grâce à son système LDS rétractable, il ajuste sa hauteur pour une visibilité optimale et peut passer

dans des espaces aussi bas que 7,95 cm (3,13 po) pour un nettoyage plus complet.

7,95 cm (3,13 po)
Accès aux faibles dégagements⁴

+ de 100 000
cycles de levage testés⁵

Reste en position haute pour un balayage à 360° et une

cartographie précise.
Dans les espaces ouverts

Se rétracte automatiquement avec une vue arrière à 100°,
pour nettoyer les espaces exigus avec précision.

Sous les meubles



Moteur HyperForce de 36 000 Pa

Nettoyage en profondeur, sans effort.

Son moteur ultra-puissant assure une aspiration constante pour

soulever la poussière, les débris et les cheveux sur toutes les surfaces.
36 000 Pa

Puissance maximale du moteur

numérique⁶



Système de navigation RetractSense

Une vision claire, même dans les espaces exigus
Conçues pour gérer même les cheveux longs, la brosse principale DuoDivide et la brosse latérale en arc de cercle FlexiArm travaillent

de pair pour éviter les enchevêtrements et assurer un nettoyage continu.

0 %
Taux d’enchevêtrements

de poils et cheveux⁷

100 %
Taux d’élimination des

poils et cheveux⁸

Brosse principale DuoDivide

Brosse latérale en arc de cercle
FlexiArm

0 %
Taux

d’enchevêtrements de

poils et cheveux⁹



Moteur HyperForce de 36 000 Pa

Nettoyage en profondeur, sans effort.

Il élimine les taches tenaces en utilisant de l’eau chaude et une

pression vers le bas allant jusqu’à 14 N, tandis que la nouvelle

conception de la serpillière retient l’humidité pour laisser les sols

plus propres avec moins de résidus d’eau.

30 % 14 N 200 tr/min
Réduction des résidus d’eau¹⁰ Pression de nettoyage

maximale vers le

bas¹¹

Vitesse de rotation¹²



Nettoyage avancé des tapis et moquettes

Conçu pour un meilleur entretien des tapis et moquettes

Nettoyage dynamique innovant des tapis et
moquettes jusqu’à 3 cm (1,18po) d’épaisseur

Détachement automatique des serpillières Module de stabilisation de la brosse principale

Ajuste automatiquement son châssis pour maintenir une

forte aspiration sur les tapis et moquettes jusqu’à 3 cm

(1,18 po)¹³, pour un nettoyage plus profond et plus

homogène*.

Détache automatiquement la serpillière en mode

Aspiration des tapis en priorité*

Garde les moquettes et tapis secs et protégés.

Lorsque le mode Nettoyage en profondeur des moquettes et tapis*

est activé, la brosse principale reste dans une position basse

stable pour un deuxième passage, améliorant ainsi le ramassage

des débris par rapport à sa position flottante habituelle.

* Cette fonction doit être activée manuellement dans l’application Roborock.



Technologie FlexiArm

Atteint les bords. Nettoie les coins.

La brosse latérale en arc de cercle FlexiArm de Roborock et son système de nettoyage

des bords à la serpillière assurent un nettoyage précis le long des murs et dans les coins,

tandis que la brosse latérale extensible est capable d’atteindre les zones sous les plinthes

pour une couverture plus complète.

100 %
Couverture des bords et des coins¹⁴

0 mm (0 po)
Marge le long des bords et des coins¹⁵



Brosse et serpillières relevables

S’adapte intelligemment à chaque situation

Aspiration seulement

Serpillières détachées Brosse principale abaissée

Laisse les sols secs tout en conservant la puissance de l’aspiration.



Brosse et serpillières relevables

S’adapte intelligemment à chaque situation

Mode Serpillière

Brosse principale levée

Empêche la contamination de la brosse principale en mode serpillière seule.



Brosse et serpillières relevables

S’adapte intelligemment à chaque situation

Nettoyage des tapis et moquettes

Parcours de nettoyage habituel

Protège les tapis et moquettes de l’humidité tout en maximisant les performances de nettoyage.

Serpillière détachée / Châssis soulevé / Brosse principale stabilisée



Brosse et serpillières relevables

S’adapte intelligemment à chaque situation

Nettoyage des tapis et moquettes

Parcours de nettoyage habituel

Protège les tapis et moquettes de l’humidité tout en maximisant les performances de nettoyage.

Serpillière relevée / Brosse principale stabilisée



Évitement d’obstacles amélioré

Une meilleure vision. Des réactions plus
intelligentes. Pour un meilleur nettoyage.

Propulsé par la Reconnaissance d’obstacles Reactive AI, qui combine une

lumière structurée et une caméra RVB, ainsi que par l’évitement d’obstacles

latéraux VertiBeam, il détecte plus d’obstacles, qu’ils soient proches et

lointains, même le long des murs et des meubles, avec des angles morts

minimaux.

Plus d’objets reconnus

+ de 200

+ de 300

Modèle de génération précédente¹⁶

Saros 20 Neo ¹⁷



Il peut donc surmonter les obstacles du quotidien
et les interruptions avec facilité.

Nettoyage derrière les rideaux Nettoie ce qui est oublié

Ne force pas les portes fermées Se débloque de lui-même

Grâce au marquage manuel des rideaux dans l’application, il nettoie derrière les rideaux et les

cloisons souples couvrant ainsi les zones cachées sans qu’il soit nécessaire de les soulever ou de les

ajuster.

Si le nettoyage est temporairement bloqué par des personnes ou des animaux domestiques, il poursuit sa

tâche ailleurs et revient automatiquement nettoyer les zones manquées une fois le passage dégagé*.

Il repère les obstacles comme les pieds de chaise, puis ajuste intelligemment ses mouvements

en utilisant son châssis relevable et ses bras d’escalade pour se dégager et poursuivre le

nettoyage.

Lorsque les portes sont fermées, il continue son mouvement sans les pousser ni les heurter

ce qui contribue à protéger vos portes tout en assurant un nettoyage fluide et sans interruption.



Toute nouvelle station d’accueil multifonction
Alliant courbes douces et lignes épurées, la nouvelle station d’accueil monocoque s’intègre naturellement dans les espaces de vie modernes.

La réduction des raccords améliore son design intégré tout en facilitant son entretien.



100 °C (212 °F)
Lavage des serpillières à l’eau chaude¹

Lavage des serpillières à l’eau chaude
à 100 °C (212 °F)
Utilise de l’eau chaude jusqu’à 100 °C (212 °F) pour décoller la graisse et

les résidus tenaces afin d’offrir un nettoyage plus hygiénique.

99,99 %
Lavage des serpillières à l’eau chaude¹

Jusqu’à

Mode de lavage des serpillières intelligent

Ajuste automatiquement le volume et la température de l’eau en fonction du niveau de

saleté de la serpillière et des zones nettoyées, pour un nettoyage plus approfondi là où

cela est nécessaire, tout en restant efficace pour un usage quotidien.



Distributeur automatique de produit nettoyant

Dotée d’un distributeur automatique de produit nettoyant, la station

d’accueil ajoute automatiquement la solution lavante pour un nettoyage à la

serpillière plus minutieux, sans effort

Auto -nettoyage de la station d’accueil à
l’eau chaude à 100 °C (212 °F)

Grâce au module de nettoyage automatique utilisant de l’eau chaude

pouvant atteindre 100 °C (212 °F)¹, la base de la station d’accueil reste

propre, ce qui réduit l’entretien manuel.

Détection intelligente de la poussière pour le relavage
des serpillières et un nouveau lavage à la serpillière

Les degrés de saleté sont vérifiés en permanence pendant le lavage des

serpillières, ce qui permet d’ajuster la durée du lavage et de déclencher un

passage de serpillière supplémentaire dans les zones où l’accumulation de

saleté est plus importante.

Séchage à l’air chaud à 55 °C (131°F)

Sèche complètement les serpillières et la base de la

station d’accueil grâce à de l’air chaud à 55 °C (131 °F)¹⁹,

afin d’éviter que de la moisissure et des odeurs

désagréables ne se développent.

Remplissage automatique de l’eau
chaude

Remplit automatiquement le réservoir d’eau du robot

avec de l’eau chaude lorsque cela est nécessaire.

Vidage automatique de la poussière

Permet de passer jusqu’à 65 jours²⁰ sans vidage manuel.

Base de la station d’accueil détachable

La base de la station d’accueil est entièrement

détachable pour faciliter le lavage en cas de besoin.



RockMind
Une intelligence derrière chaque nettoyage

Grâce à une intelligence qui comprend votre logement, vos habitudes et même les petites choses que vous pourriez manquer,

le nettoyage quotidien devient facile et intelligemment pensé.

Application

Roborock



Stratégie intelligente pour chaque tapis

Vous souhaitez nettoyer les tapis et moquettes en profondeur ou les éviter totalement ?

Un simple clic suffit²¹. Votre robot s’adapte automatiquement : une aspiration plus

puissante lors du nettoyage des tapis et moquettes, serpillière relevée ou un nettoyage

précis des bords pour contourner les tapis et moquettes afin qu’ils restent secs. Vous

gardez le contrôle de chaque pièce, de chaque tapis et moquette, à chaque fois.

Roborock SmartPlan 3.0 reconnaît automatiquement les types de pièces,

apprend vos habitudes de nettoyage et sélectionne la stratégie de nettoyage

optimale pour vous : augmenter l’aspiration en cas de besoin, relaver la

serpillière si nécessaire et réduire la puissance pour diminuer le bruit pendant

les périodes « Ne pas déranger ».

Un seul clic pour laisser l’intelligence
prendre le relais

Brosse et serpillières relevables

Roborock SmartPlan 3.0



Reconnaissance automatique de vos
animaux

Lorsqu’il s’approche de votre animal de

compagnie, le robot met automatiquement en

pause sa brosse principale et ajuste sa trajectoire

pour éviter de l’effrayer.

Photos de vos animaux

Une fois la fonction activée, votre robot prend

automatiquement d’adorables photos de vos

animaux de compagnie pendant les séances de

nettoyage ; vous pouvez ensuite les consulter,

les enregistrer et les partager en un seul clic.

Recherche de vos animaux

Gardez un œil sur vos amis à fourrure pendant

que le robot navigue dans votre habitation. Leur

emplacement est indiqué sur la carte : fini de les

perdre dans une partie de cache-cache sans fin.

Appels vidéo et patrouilles

Surveillez vos animaux de compagnie ou votre

habitation en temps réel et guidez à distance votre

robot vers n’importe quel endroit pour mieux voir ce

qui s’y passe.

Plus proche de vos amis à fourrure
Intelligence adaptée aux animaux de compagnie



Nettoyage IA ciblé sur les taches

Le robot détecte intelligemment

différents types de taches et ajuste

automatiquement sa stratégie,

appliquant une puissance de

nettoyage supplémentaire sur les

saletés tenaces pour un nettoyage

plus profond et sans effort.

Assistant vocal intégré

Dites « Hello Rocky » pour

obtenir de l’aide. Votre robot

écoute et réagit, même sans WiFi.

Commandes tierces

Prise en charge de Matter.

Automatisez vos routines et contrôlez

tous vos appareils depuis une

plateforme unique, qui est aussi

compatible avec Alexa, Siri et Google

Home.

Centre des animaux de compagnie

Conçu pour les foyers avec des

animaux de compagnie, ce centre

regroupe les paramètres de

nettoyage, les zones dédiées aux

animaux et même les albums photos

de vos animaux dans un espace

dédié au sein de l’application.

Nettoyage derrière les rideaux

Avec le repérage manuel des

rideaux dans l’application, le robot

peut identifier et nettoyer derrière les

rideaux et les cloisons souples.

Fonctionnalités quotidiennes



Caractéristiques Saros 20 Neo

Dimensions

Robot

Station d’accueil

352 × 352 × 79,8 mm
(13,86× 13,86 × 3,14 po)

352 × 352 × 79,8 mm
(13,86× 13,86 × 3,14 po)



* Les images et les vidéos ne sont fournies qu’à des fins d’illustration et il est possible qu’elles ne représentent pas exactement le produit. L’interface de l’application, la disponibilité des fonctionnalités et les chemins de navigation sont

susceptibles d’être modifiés sans préavis.

1. D’après des tests réalisés en interne par le fabricant. Le module chauffant peut chauffer l’eau jusqu’à 100 °C (212 °F) à une pression atmosphérique standard (1 atm, 101,3 kPa) et à température ambiante. Les résultats réels peuvent varier en

fonction de l’utilisation et des conditions ambiantes.

2. D’après des tests réalisés en interne par le fabricant, dans des conditions où la hauteur du premier seuil ne dépasse pas 4,5 cm (1,77 po), où la profondeur de l’espace entre les deux seuils est supérieure à 12 cm (4,72 po), sans dépasser

14 cm (5,51 po), et où la hauteur du second seuil ne dépasse pas 4,3 cm (1,69 po), le robot est capable de franchir des seuils à deux marches d’une hauteur totale maximale de 8,8 cm (3,46 po). Les performances réelles peuvent varier en

fonction des conditions ambiantes et de l’utilisation.

3. D’après des tests internes impliquant plus de 20 000 franchissements de seuil. Les résultats réels peuvent varier en fonction des conditions ambiantes.

4. La hauteur du corps de l’aspirateur robot est de 7,98 cm (3,14 po). En raison d’une légère flexibilité verticale des composants structurels avant, le robot peut adopter une compression passive limitée pour accéder à des espaces restreints de

7,95 cm (3,13 po) seulement. Notez toutefois que le robot peut être rayé dans ces conditions. Les performances réelles peuvent varier en fonction des conditions ambiantes.

5. D’après des tests réalisés en interne par le fabricant. Les résultats réels peuvent varier en fonction des conditions ambiantes.

6. D’après des tests réalisés en interne sur le moteur numérique dans des conditions spécifiques. Les résultats réels peuvent varier en fonction de la configuration du produit et des conditions d’utilisation.

7. D’après des tests internes, le taux d’enchevêtrements de poils et cheveux était de 0 % avec des échantillons de 0,1 g (0,0035 oz) de cheveux pour chaque longueur testée (20 cm (7,87 po), 30 cm (11,81 po) et 40 cm (15,75 po)), dans les cinq

modes de fonctionnement et dans des conditions de test contrôlées.

Les résultats réels peuvent varier en fonction des conditions ambiantes.

8. Sur la base de tests internes, le taux d’élimination des poils et cheveux a atteint 100 % en utilisant des échantillons de cheveux de 0,1 g (0,0035 oz) pour chaque longueur de cheveux testée (20 cm (7,87 po), 30 cm (11,81 po) et 40 cm

(15,75 po)) dans des conditions de test contrôlées. Les résultats réels peuvent varier en fonction des conditions ambiantes.

9. D’après des tests internes, le taux d’enchevêtrements de poils et cheveux était de 0 % avec des échantillons de 0,1 g (0,0035 oz) de cheveux pour chaque longueur testée (20 cm (7,87 po), 30 cm (11,81 po) et 40 cm (15,75 po)), dans les cinq

modes de fonctionnement et dans des conditions de test contrôlées.

Les résultats réels peuvent varier en fonction des conditions ambiantes.

10. Comparé à la serpillière de la génération précédente dans des conditions de test internes. Les résultats réels peuvent varier en fonction du type de sol et des conditions d’utilisation.

11. D’après des tests réalisés en interne par le fabricant. Les résultats réels peuvent varier en fonction des conditions ambiantes.

12. D’après des tests réalisés en interne par le fabricant, en sélectionnant le débit d’eau extrême en mode personnalisé, les serpillières peuvent tourner à une vitesse maximale de 200 tr/min. Les résultats réels peuvent varier en fonction des conditions

ambiantes.
13. D’après des tests réalisés en interne par le fabricant. Les résultats réels peuvent varier en fonction des conditions ambiantes. C’est une fonctionnalité du châssis AdaptiLift de Roborock—le premier système de châssis relevable produit en

masse du marché, avec contrôle à trois roues, lancé au 3e trimestre 2024. La capacité de nettoyage dynamique des tapis a été officiellement introduite au 3e trimestre 2025.

14. D’après des tests réalisés en interne par le fabricant, en utilisant la brosse latérale pour les performances de balayage sur les bords et dans les coins. La couverture réelle et les marges véritablement laissées le long des bords et dans les

coins peuvent varier en fonction des caractéristiques du logement.

15. D’après des tests réalisés en interne par le fabricant, en utilisant la brosse latérale pour les performances de balayage sur les bords et dans les coins. La couverture réelle et les marges véritablement laissées le long des bords et dans les

coins peuvent varier en fonction des caractéristiques du logement.

16. Comparé au modèle Roborock de la génération précédente appartenant à la même catégorie de produits Roborock, dans des conditions de test internes. La précision de la reconnaissance peut varier selon les conditions ambiantes.

17. D’après des tests réalisés en interne par le fabricant. La précision de la reconnaissance peut varier selon les conditions ambiantes.

18. D’après des tests réalisés par TÜV Rheinland sur Escherichia coli et Staphylococcus aureus, en mode d’auto-nettoyage par défaut, plus de 99,99 % des bactéries sont effectivement éliminées des serpillières.

ID de certification : 0000089850. Les résultats réels peuvent varier en fonction des caractéristiques du logement.

19. D’après des tests réalisés en interne par le fabricant, durant le séchage, l’air en sortie de la base peut être chauffé à 55 °C (131 °F) dans une pièce à température ambiante standard. Les températures réelles peuvent varier en fonction des

conditions ambiantes.

20. D’après des tests réalisés en interne par le fabricant. Les résultats réels peuvent varier en fonction des conditions ambiantes.

21. Ces paramètres de nettoyage des tapis et moquettes doivent être activés et sélectionnés manuellement dans l’application Roborock. Cette fonctionnalité s’applique aux tapis et moquettes d’intérieur avec une hauteur de poils jusqu’à 3 cm

(1,18 po), ce qui couvre la majorité des tapis et moquettes habituellement présents dans les habitations.
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