Technical Support
If you need any technical help, please visit our official support site and contact our support team
before returning the products, https://support.reclink.com.

Technische Unterstlitzung
Wenn Sie Hilfe brauchen, kontaktieren Sie bitte Reolink Support Team zuerst, bevor Sie lhre Bestellung

zurlicksenden. Meiste Fragen oder Probleme kdnnen von unserem Online Support Center beantwortet
und gelost werden: httpszi[support.reolink.com,

Support technique

Si vous avez besoin d’aide, veuillez contacter Reolink avant de retourner votre produit. La plupart des
questions peuvent étre répondues via notre centre de support en ligne & I'adresse
https://support.reolink.com.

Supporto Techico
Se avete bisogno di aiuto, le chiediamo gentilmente di contattare Reolink prima di restituire il
prodotto. La maggior parte delle domande puo essere risolta tramite il nostro centro di assistenza

online allindirizzo https://support.reolink.com.

Soporte técnico

Si necesita ayuda, comuniquese con Reolink antes de devolver su producto. La mayoria de las
preguntas se pueden responder a través de nuestro centro de soporte en linea en
https://support.reolink.com.

REOLINK INNOVATION LIMITED
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L1l consignes de Sécurité
Importantes

Veuillez lire attentivement ces importantes consignes de sécurité avant
d'utiliser l'appareil.

p L Conformité a la Législation Locale :

* Respectez les lois et réglementations locales en matiere dinstallation
électrique. Dans les régions autres que 'Amérique du Nord, l'installation et
le cablage doivent étre effectués par un électricien agréé. Veillez &
respecter tous les codes et normes en vigueur lors de linstallation de la
caméra.

4 2. Avertissement Electrique :
Avant linstallation, coupez le courant au niveau du disjoncteur ou de la
boite a fusibles. Soyez toujours prudent lorsque vous manipulez des
cables.

3. Avertissement sur les Risques d'Incendie :

L] Evitez d'installer la caméra & proximité de matériaux inflammables. Ne
[utilisez pas dans des conditions de température ou d'humidité extrémes.
Ne pas lexposer & la lumiéere directe du soleil.

Q 4. Conditions d'Installation :
Veillez & ce que le projecteur de la caméra soit installé sur une boite de
murale, certifiée UL, pour des raisons de sécurité et de conformité.
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Précautions d'Utilisation

1. Ne remplacez les accessoires que par des accessoires de méme type ou de
type équivalent recommandés par Reolink.

2. N'utilisez pas l'appareil dans un environnement qui dépasse la plage de
température recommandée.

3. N'utilisez pas l'appareil dans un environnement qui dépasse la plage
d’humidité recommandée.

4. N'essayez pas de démonter, de réparer ou de modifier lappareil vous-
meéme.

5. Respectez toujours les lois et réglementations locales en matiére de sécurité
lors de lutilisation de l'appareil.

6. Lappareil contient (ou est livré avec) de petits composants, de petits
éléments en plastique et d'autres petites pieces qui peuvent présenter un
risque d'étouffement. Gardez lappareil et ses accessoires hors de portée des
enfants. Consultez immédiatement un médecin en cas dingestion de petites
pieces.

7. Lappareil contient (ou est livré avec) des cdbles ou des cordons qui peuvent
présenter des risques d'étranglement. Gardez lappareil et ses accessoires
hors de portée des enfants.

8. La source lumineuse n'est pas remplagable ; lorsque la source lumineuse
atteint sa fin de vie, lensemble du luminaire doit étre remplacé.

9. Le bornier n'est pas inclus. Linstallation doit étre effectuée par une personne
qualifiée.
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[F] Contenu de la Boite

7N
QQS)PO@

Barre de Montage Support de Montage  Cdble Type-C

Sachet de Vis A Sachet de Vis B Sachet de Vis C Sachet de Vis D
Qplem:;::\k Operational
P Instructions
Capuchon de Clé Autocollant de Instructions

Connexion Surveillance d'Utilisation

Outils Nécessaires

*Non Inclus
—= g
Marqueur Tournevis Perceuse 5V/2V Echelle

Adaptateur USB  (Si besoin)
Frangais | 52



[K) Apercu de I'Appareil

(@ Projecteur (3 Bouton Reset :: Clignote

Q@ LED IR (6 Fente de Carte microSD Connexion Wi-Fi/réseau échouée
(®LED dEtat (D Port Type-C ou non configurée.

@ Micro Haut-parleur O Allumé

Connexion réseau réussie.
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[ configuration de la Caméra

01/Scannez le code pour télécharger I'appli Reolink depuis
I'App Store ou du Google Play store.

# Download on the
@& App Store ‘ ® Google Play ‘
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02/ Initialiser la Caméra

03/ Insérer la carte microSD
(Facultatif)
Devices  Clo 0

ﬁ

Power the camera using the Type-C cable and power adapter (5V/2A, not
included). Add the device through the app.

Remarques :

Desserrer les vis et insérer une carte microSD.
*Carte microSD non incluse.

carte microSD.

Une fois la configuration terminée, le voyant d'état s'allume en bleu fixe.
Déconnectez ladaptateur secteur et serrez les vis du couvercle de la
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[I3 Préparation a I'installation

Couper I'Alimentation Electrique au Niveau du

Disjoncteur

Remarque : 0

Vérifiez les lois et réglementations locales avant de procéder a

linstallation. O

Si vous étes en dehors de 'Amérique du Nord, linstallation et le 0

cdblage doivent étre effectués par un électricien agréé. Veillez & k

respecter tous les codes et normes en vigueur lors de linstallation. 7 (

O | |2
| AVERTISSEMENT : Risque de choc électrique
0 N

« Pendant linstallation, vous manipulerez des fils électriques. Si vous n'étes /
pas str de 'emplacement du disjoncteur ou de la boite & fusibles, ou si vous //
ne savez pas comment couper l'alimentation du disjoncteur du projecteur,

nous vous recommandons de faire appel & un électricien agréé.

- Eteignez le circuit pendant linstallation.

« N'utilisez pas de variateur de lumiere ou de minuterie avec ce produit.

« Assurez-vous que 'alimentation électrique est comprise entre 100 et 240 V
CA, 50/60 Hz.
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I3 Installation de la Caméra

01/ Conseils d'Installation 02/ Fixer le Support de Montage

» Montage Mural » Montage sur un Avant-Toit « Option 1: Installation de la Caméra sur un Boitier de Jonction existant

Remarque :

Assurez-vous que le terme
« FRONT » est orienté vers
l'extérieur..

Utilisez les vis du Sachet

A pour fixer la barre de
montage d la boite de
jonction. Veillez & ce que les
fils & lintérieur de la boite de
jonction passent a travers

| Remarques : le support de montage et
*  Utilisez la perceuse avec précaution et respectez les consignes de utilisez les vis du Sachet B
sécurité. pour fixer le support.
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Notes: Remarques :

« En cas de montage vertical sur le mur, la fleche sur le support doit - En cas de montage vertical sur le mur, la fleche sur le support doit
étre orientée vers le haut. étre orientée vers le haut.

« En cas de montage sous un avant-toit, la fleche doit étre orientée - En cas de montage sous un avant-toit, la fleche doit étre orientée
vers la maison. vers la maison.

« Option 2 : Installer la Caméra Directement sur un Mur

03/ Connexion des Fils

Accrocher la caméra au support.
o Fil de Phase
Qrereeeenne E e
[o o
0 e ity oy Remarques : )
Ajustez le support pour vous Fil Neutre
— assurer que la bulle du niveau
est centrée.. E—
Marquez trois emplacements pour le support de montage. Percez les trous Fil de Terre
en fonction des emplacements et insérez les chevilles. Retirez délicatement
le cable du mur et faites-le passer dans le support. Utilisez les vis du Sachet C
pour fixer le support.
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Maintenez les fils Entortillez le capuchon
ensemble. 5-10 fois.

Connectez le filde phase (brun), le fil neutre (bleu) et le fil de terre (jaune-vert)
de la boite de jonction aux fils correspondants de la caméra.

Couvrez les fils avec les écrous et tournez-les d'environ cing tours. Tirez

doucement sur les écrous pour vous assurer que la connexion est bien établie.

REMARQUE IMPORTANTE :
Avoid crossover connections. If you're unsure or can't identify the wires,
consult an electrician for safety.

63 | Frangais

04/ Fixation de la Caméra

Fixez la caméra au support en insérant les vis du Sachet D dans les trous, puis

insérez le bouchon en silicone.
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05/ Adjust the Angle 06/ Enclenchement du Disjoncteur

Ajustez l'articulation de la caméra.

Attendez que le voyant lumineux devienne bleu et le reste.
Remarques :
1. Utilisez la clé pour serrer ou desserrer le bouton de la caméra si
nécessaire.
2. Evitez de tordre la caméra de fagon répétée dans une seule direction
afin d'éviter dendommager les fils internes.
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Dépannage L) Caractéristiques

Echec de la connexion Wi-Fi lors de la configuration initiale Température de Fonctionnement : -10 °C & +55°C (14°F & 131°F)
Humidité de Fonctionnement : 10% & 90%

Si la caméra n'a pas réussi & se connecter au Wi-Fi pendant la configuration : Dimension s:174 mm x 184 mm x 295 mm
Poids : 1.3 kg

Assurez-vous d'avoir saisi le bon mot de passe Wi-Fi. Pour plus dinformations, rendez-vous sur https://reolink‘com/.

Placez votre caméra & proximité de votre routeur pour vous assurer
un signal Wi-Fi fort.

- Changez la méthode de cryptage du réseau Wi-Fi en WPA2-PSK/WPA-PSK
(cryptage plus sar) sur linterface de votre routeur.

[iL) Mentions Légales

» Modifiez votre code SSID ou votre mot de passe Wi-Fi et assurez-vous que
le code SSID ne dépasse pas les 31 caracteres et que le mot de passe ne

dépasse pas les 64 caracteres. Dans toute la mesure permise par la loi applicable, ce document et le produit décrit, avec son matériel,
ses logiciels, ses microprogrammes et ses services, sont fournis "en ['état” et "selon la disponibilité’, avec
P - . N tous les défauts et sans garantie d'aucune sorte. Reolink décline toute garantie, expresse ou implicite,
) Def_|n|ss.ez vo’Ere mot de poss.e en utilisant uniquement les g:oroqteres du. R compris, mais sans s'y Iing'witer, les garanties de qualité marchande, de c?uo\ité sotis?aisante, d'Odpéquoti\én
clavier. Si ces étapes ne fonctionnent pas, contactez le service-client Reolink & un usage particulier, d'exactitude et de non-violation des droits des tiers. En aucun cas Reolink, ses
I'adresse. https;//su pportreo”nk‘com/_ administrateurs, dirigeants, employés ou agents ne pourront étre tenus responsables de dommages
spéciaux, consécutifs, accessoires ou indirects, y compris, mais sans sy limiter, les dommages liés
& la perte de bénéfices commerciau, & linterruption des activités ou & la perte de données ou de
documentation, en rapport avec lutilisation de ce produit, méme si Reolink a été informé de I'éventualité
de tels dommages.

Dans la mesure ou la loi applicable le permet, vous utilisez les produits et services de Reolink & vos

risques et périls et vous assumez tous les risques liés & l'acces a linternet. Reolink n‘assume aucune
responsabilité en cas de fonctionnement anormal, d'atteinte & la vie privée ou d'autres dommages
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résultant de cyberattaques, d'attaques de pirates informatiques, dinspections de virus ou d'autres
risques liés & la sécurité de linternet. Toutefois, Reolink fournira une assistance technique en temps utile
si nécessaire.

Dans la mesure ou la loi applicable le permet, vous utilisez les produits et services de Reolink & vos
risques et périls et vous assumez tous les risques liés & lacces a linternet. Reolink n‘assume aucune
responsabilité en cas de fonctionnement anormal, d'atteinte & la vie privée ou d'autres dommages
résultant de cyberattaques, d'attaques de pirates informatiques, dinspections de virus ou d'autres
risques liés & la sécurité de linternet. Toutefois, Reolink fournira une assistance technique en temps utile
si nécessaire.

K[} Notice de Conformité

Déclaration de la FCC

Cet appareil est conforme & la Partie 15 des Régles de la FCC. Son utilisation est soumise aux deux conditions
suivantes :

(1) cet appareil ne doit pas causer d'interférences nuisibles, et

(2) Cet appareil doit accepter toute interférence regue, y compris les interférences susceptibles de provoquer

un fonctionnement indésirable. Les changements ou modifications non expressément approuvés par la partie
responsable de la conformité peuvent annuler le droit de ['utilisateur & faire fonctionner léquipement.

Cet équipement a été testé et déclaré conforme aux limites imposées aux appareils numériques de classe B,
conformément d la Partie 15 des Regles de la FCC. Ces limites sont congues pour fournir une protection raisonnable
contre les interférences nuisibles dans une installation résidentielle. Cet équipement génere, utilise et peut émettre
de Iénergie de fréquence radio et, sl n'est pas installé et utilisé conformément aux instructions, peut causer des
interférences nuisibles aux communications radio. Cependant, il N'y a aucune garantie que des interférences ne se
produiront pas dans une installation particuliere. Si cet équipement provoque des interférences nuisibles a la réception
de la radio ou de la télévision, ce qui peut étre déterminé en éteignant et en allumant 'équipement, [utilisateur est
encouragé & essayer de corriger les interférences par une ou plusieurs des mesures suivantes :

+ Réorienter ou déplacer 'antenne de réception.
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» Augmenter la distance entre lappareil et le récepteur.
« Connecter équipement & une prise de courant sur un circuit différent de celui auquel le récepteur est connecté.
« Consulter le revendeur ou un technicien radio/TV expérimenté pour obtenir de 'aide.

Déclaration d'exposition aux rayonnements de la FCC

Cet appareil est conforme aux limites d'exposition aux rayonnements fixées par la FCC pour un environnement
non contrélé. Cet équipement doit étre installé et utilisé avec une distance minimale de 20 cm entre le radiateur
et votre corps.

Déclaration de I'ISED

Le présent appareil est conforme aux CNR d'industrie Canada applicables aux appareils radio exempts de licence.
L'exploitation est autorisée aux deux conditions suivantes :

(1) rappareil ne doit pas produire de brouillage, et

(2) Iutilisateur de l'appareil doit accepter tout brouillage radioélectrique subi, méme si le brouillage est susceptible
d'en compromettre le fonctionnement.

Cet équipement doit étre installé et utilisé avec une distance minimale de 20 cm entre la source de rayonnement

et votre corps.

MODIFICATION: les changements ou modifications non expressément approuvés par le fournisseur de licence de
I'appareil sont susceptibles d'annuler lautorisation accordée & ['utilisateur de se servir de 'équipement.

Cet appareil numérique de la classe B est conforme & la norme NMB-003 du Canada.

Le fonctionnement de 5150-5350 MHz est limité & une utilisation en intérieur uniquement.
c € DECLARATION DE CONFORMITE SIMPLIFIEE POUR L'UE ET LE ROYAUME-UNI

Par la présente, REOLINK INNOVATION LIMITED déclare que I'équipement radio de type [se référer & la couverture
des instructions opérotionnelles] est conforme @ la Directive 2014/53/UE.Le texte intégral de la déclaration de
conformité de I'UE et du Royaume-Uni est disponible & l'adresse internet suivante
https://support.reolinkcom/hc/en-us/articles/36788378727065/

Informations sur l'exposition aux radiofréquences : Le niveau d'exposition maximale admissible (EMH) a été calculé
sur la base d'une distance de 20 cm entre [appareil et le corps humain. Pour respecter les exigences en matiére
d'exposition aux radiofréquences, utilisez un produit qui maintient une distance de 20 cm entre [appareil et le
corps humain.
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Fréquence de Fonctionnement du WiFi Assistance Technique

FREQUENCE DE FONCTIONNEMENT : Si vous avez besoin d'une aide technique, veuillez consulter notre site d'assistance officiel et contacter notre

2402~2480MHz RF Power:<10dBm(EIRP) équipe dassistance avant de renvoyer les produits, https://supportreolink.com.

2412~2472MHz RF Power:<20dBm(EIRP)

5150~5250MHz RF Power:<23dBm(EIRP) Conditions de Service

5250~5360MHz RF Power:<23dBm(EIRP)

5470~5725MHz RF Power:<23dBm(EIRP) En utilisant le logiciel intégré au produit Reolink, vous acceptez les conditions générales entre vous et Reolink. En

5725~5875MHz RF Power:<14dBm (EIRP) savoir plus : https://reolink.com/terms-conditions/
Les fonctions des Systémes d'Accés Sans Fil, y compris les réseaux locaux radio (WAS/RLAN) dans la bande Reconnaissance des marques déposées

Q 51560-5350 MHz pour cet appareil sont limitées & une utilisation en intérieur dans tous les pays de I'Union

~ | européenne (BE/BG/CZ/DK/DE/EE/IE/EL/ES/FR/HR/IT/CY/LV/LT/LU/HU/MT/NL/AT/PL/PT/RO/SI/SK/FI/SE/TR/NO/ "Reolink” et les autres marques et logos de Reolink sont la propriété de Reolink. Les autres marques et logos

CH/Is/LI/UK(NI)) mentionnés sont la propriété de leurs détenteurs respectifs..

ﬁ Elimination correcte de ce produit
L

Ce symbole indique que ce produit ne doit pas étre jeté avec les autres déchets ménagers dans 'ensemble de
I'UE. Pour prévenir toute atteinte & l'environnement ou & la santé humaine résultant d'une élimination incontrélée
des déchets, recyclez-les de maniére responsable afin de promouvoir la réutilisation durable des ressources
matérielles. Pour renvoyer votre appareil usagé, merci d'utiliser les systémes de retour et de collecte ou de
contacter le détaillant ot le produit a été acheté. Il pourra prendre en charge ce produit pour le recycler dans le
respect de I'environnement.

Garantie Limitée

Ce produit est accompagné d'une garantie limitée de 2 ans qui n'‘est valable que s'il est acheté dans la boutique
officielle de Reolink ou auprés d'un revendeur agréé par Reolink. En savoir plus:
https://reolink.com/warranty-and-return/.

REMARQUE : Nous espérons que vous apprécierez votre nouvel achat. Mais si vous n'étes pas satisfait du produit et
que vous envisagez de le renvoyer, nous vous conseillons vivement de réinitialiser la caméra aux parametres d'usine
par défaut et de retirer la carte SD insérée avant de la renvoyer.

Conditions et Confidentialité

Lutilisation du produit est soumise & lacceptation des conditions de service et de la politique de confidentialité &
l'adresse suivante reolink.com
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