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CALCUL DE L'INDICE DE REPARABILITE ET L st
PRESENTATION DES PARAMETRES AYANT PERMIS DE L'ETABLIR oNEYEsINE

FICHE DINFORMATION A TRANSMETTRE AUX DEMANDEURS
(cf. Article L. 541-9-2 du Code de I'environnement)

Date du calcul 2710812025
[Nom ou marque commerciale du ELECTROLUX
fournisseur
|Adresse du fournisseur 43 Avenue Felix Lovat 60300 Senlis
Référence du modéle donnée par le FSE77717P _911437438_7333394133058
fournisseur
Note du - Total des
sous- |C Notodu | oies des
Critére Sous-critére crith tdu sous | critére sur
L e 2 critéres
sur 10 sur 100

CRITERE 1: 1.1 Durde de disponibité de la documentation
DOCUMENTATION m::" etrelative aux conses dutiisation et 73 2 146

2.1 Facilts de démontage des piéces de lalisto 2" | g 1 18
CRITERE 2: —_—
DEMONTABILITE, ACCES, [ e ecesares (02 10 jis
OUTILS, FIXATIONS 2.3 Caractéistiques des fixations antreles pidces

do laliste 1** etdo laliste 2 10 05

3.1 Durée de disponibilts des pidces de la ste 2 10 1 196
CRiTERE 3:DisPONIBILITE 32 Durée de disponibilté des piéces de a ste 1 10 05
DES P HEES (33 Déas do eisondespi 2 92 | 03 a5

3.4 Délais de fivraison des piéces do lafste 1 92 02
(CRITERE 4 : PRIX DES 4. Rapport prix des piéces de la liste 2 sur prix de o5 2 10

5.1 Assistance & distance sans frais 10 1 163
(CRITERE 5 : CRITERE
SPECIFIQUE 5.2 Assistance & distance sans frais 6 05

5.3 Possibiité de réinialisaton logicielle 67 05

sur 10 88

“liste 2 liste des 3 3 5 piéces maximum (selon la catég ) dont la casse ou les

pannes sont les plus fréquentes ;
*liste 1: liste de 10 autres piéces détachées au maximum (selon la catégorie d'équipements concernée) dont le bon état est
nécessaire au fonctionnement de I'équipement.




	Diapositive 1

