Guide rapide

NOUS VOUS REMERCIONS D’AVOIR ACHETE
PRODUIT WHIRLPOOL.

Pour bénéficier d’'une assistance plus
enregistrer le produit sur
Py

www.whirlpool.eu/register

TABLEAU DE COMMANDE

UN
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Avant d'utiliser I'appareil, lire attentivement les consignes de sécurité.
Avant d'utiliser la machine, il est impératif de retirer la sécurité de transport.
Pour des instructions plus détaillées sur son retrait, voir le Guide d‘installation.

1  Sélecteur de programme / « Marche/Arrét » VOYANTS
2 Bouton «Température » 1 Porte verrouillée
3 Bouton «Essorage » / « Arrét cuve pleine » : Verrouillage enfant [EI
4  Bouton « Rapide/Intensif » / Verrouillage : Départ différé ;
enfant [% 3" Panne : Robinet d’arrivée d’eau
5 Bouton «Option vapeur » / « FreshCare » 0 5. fermé 54
6 Bouton « Mode eau »/ « Prélavage » Ly 3
7 Bouton « Départ différé »
8 Bouton « Commande a distance » / « Wi-Fi » | . | | . | . | |:| )
= : : : : En cas de panne, consulter la section
9 Bouton « Départ/Pause » pu A « DEPANNAGE ».
2 3456 7 8 9
TABLEAU DES PROGRAMMES
Charge max. 6,0 kg . " Lessive w | §< 3
Consommation électrique en mode arrét 0,50 W / en mode veille 0,50 W Lessives et additifs recommandée |5 w| = E o gy
- p EY Y ® 2w
. Vitesse Préla- | Lavage | Assou- § Sl gz 2o
Températures dressorage | €Nar%€ | pyrée | vage | principal | plissant | £8|5 2 T |g¢g
Programme max. . Poudre | Liquide| ©¢| 2G| © | ==
Réglage| Plage max. (kg) (h:m) | " % 27182 " |8
9'ag 9 (tr/min) o =
1100 6 03:15 - { ] ©) v v 50 |0,609| 52 | 38
¥ Eco 40-60 40°C | 40°C-60°C| 1151 3 10235 - ([ o v v | 52 0351] 40 | 33
1151 1,5 02:15 - [ ) (@) v v 58 |0,159] 30 | 23
% Coton 40°C #-90°C 1200 6 03:30 O { ] O v v 57 (1,350] 75 | 40
XA Synthétiques 40°C % - 60°C 1200 3 02:30 O [ J O v v 35 (0,880| 71 | 40
% Mixte 40°C #-40°C 800 3 ** ©) (] ©) v v - - - -
<9 Rapide 28’ 30°C #-90°C 1200 6 00:28 - [ ] o v v 62 |0,105| 50 | 23
1x
> Couette 40°C - 60°C 1000 |couette| ** - o (0] v v - - - -
simple
Nettoyage du tambour | 90°C 90°C 600 0 ** - () - v v - - - -
€ Rincage & essorage - - 1200 6 ** - - (0] - - - - - -
¥ Essorage & vidange - - 1200 6 ** - - - - - - - - -
8 20°C 20°C 20°C 1200 6 03:30 ] { ] O v v 57 (0,190| 75 | 20
& Lavage intensif 60°C | 20°C-90°C | 1200 6 * - () @) v v - - - -
M Textiles Foncés 40°C | #-40°C 1200 3 ** (@) o @) v v - - - -
& SteamRefresh - - - 1 * - - - - - - - - -
SenseWash 40°C # - 60°C 1200 6 ** - [ J ®) v v - - - -
N
Programmes téléchargé [] ***
i Taches 60°C | 30°C-60°C 1000 3,5 ** - o o v v - - - -
) Sport 40°C Fe-40°C 1200 3 ** (@) [ J (@) v - - - -
& Lingerie 30°C | #-30°C 600 1 *2 - ) o) - v - -] -] -
¥ Voilages 40°C | #-40°C 800 2 ** (@] () @] - v - - - -
& Lavage a froid 20°C 20°C 1200 35 ** - ® o) v v - - - -
@ Dosage requis O Dosage optionnel
[ﬂ La durée affichée par la machine au début du cycle correspond a la charge la plus fréquemment utilisée. Cela signifie qu'elle peut diverger des valeurs indiquées dans le mode d’emploi,
qui correspondent a la charge maximale.

Eco 40-60 - Cycle de lavage test conforme a la réglementation européenne 2019/2014.

Le programme le plus efficace en termes de consommation d'électricité et d'eau pour laver

le linge en coton normalement sale. Ecran seulement : les valeurs de vitesse d’essorage
affichées a I'écran peuvent différer légérement des valeurs mentionnées dans le tableau.

Pour tous les organismes de test

Cycle de lavage long pour linge en coton : choisir le cycle de lavage Coton a 40 °C.
Programme synthétique long : choisir le cycle de lavage Synthétiques a 30 °C.
Ces données peuvent différer a votre domicile a cause de conditions variables de

température d'arrivée d'eau, de pression de l'eau, etc.

Les durées de programme estimées reposent sur le réglage par défaut des programmes,
sans options. Les valeurs indiquées pour les programmes autres que le programme Eco
40-60 sont fournies a titre indicatif uniquement.
* Aprés la fin du programme et I'essorage réglé a la vitesse maximale, avec le réglage par
défaut du programme.

** La durée du programme s’affiche a I'écran.

6°sens - La technologie des capteurs adapte l'eau, I'énergie et la durée du programme a votre
charge de linge.

*** Ces programmes peuvent étre utilisés avec |'application HomeWhiz. La consommation
électrique est susceptible d'augmenter a cause de la connexion de la machine a votre appareil.



DESCRIPTION DU PRODUIT

Poignée du couvercle

Couvercle

Tableau de commande

Bac a lessive

Tambour

Filtre a eau - derriere le couvercle

Levier de mobilité (en fonction du modele)
Pieds réglables (2)

© NV A WN =

BAC A LESSIVE

Bac principal "

Lessive pour le lavage principal, détachant ou
adoucisseur d'eau.

Bac pour le produit de prélavage'

Lessive pour le prélavage.

Bac pour I'adoucissant

Adoucissant. Amidon liquide. Javel.

Verser I'adoucissant, 'amidon ou la solution
javellisante sans dépasser le repére « max ».
Bouton Déverrouillage ¢ / Fermeture 4=
Appuyer pour retirer le bac afin de le nettoyer.
Appuyer jusquau clic pour réinstaller le bac !

PROGRAMMES

Choisir le programme approprié a votre linge en respectant
toujours les symboles d’entretien du linge concerné. La valeur
indiquée sur le symbole du tambour correspond a la température
maximale recommandée pour le lavage du vétement.

9 Eco 40-60
Convient au lavage des vétements en coton normalement sales,
indiqués comme étant lavables a 40 °C ou 60 °C et ensemble dans
le méme cycle. Il s'agit a la fois du cycle standard pour le lavage
des vétements en coton et du cycle le plus efficient en matiére de
consommation d'eau et d'électricité.

A\ Le cycle fonctionne uniquement a 40 °C, conformément a la
réglementation.

¥ Coton
Coton résistant, de normalement a trés sale.

A Synthétiques

Convient au lavage de vétements normalement sales composés de
fibres synthétiques (p. ex. polyester, polyacrylique, viscose, etc.) ou de
fibres mixtes coton-synthétiques.

% Mixte

Permet de laver les vétements résistants en coton, lin, fibres
synthétiques et fibres mixtes légérement a moyennement sales.

£9 Rapide 28’

Utiliser ce programme pour laver rapidement les vétements en coton
Iégerement sales ou sans taches, mais pas pour les serviettes de toilette
ou les articles en coton épais. La durée du programme peut étre réduite
a 14 minutes lorsque la fonction de lavage rapide est selectionnée.
Lorsque la fonction de lavage rapide est sélectionnée, il n'est possible
de laver gu'un maximum de 2 kg de linge.

S Couette
Utiliser ce programme pour laver les couettes en fibres portant
I'étiquette « lavable en machine ». Vérifier que la couette est
correctement chargée afin de ne pas endommager la machine nila
couette. Retirer la housse avant de charger la couette dans la machine.
Plier la couette en deux et la charger dans la machine. Utiliser ce
programme pour laver les manteaux, gilets de costume, vestes, etc.
contenant des plumes et portant une étiquette « Lavable en machine ».
Ne pas charger plus d’une couette simple en fibre
(135 x 200 cm).
Ne pas laver en machine les couettes, oreillers, etc. contenant
un garnissage en coton.

Ne pas utiliser la machine a laver pour des articles comme les
tapis, les plaids, etc., car cela pourrait I'endommager de fagon
irréversible.

N
0 Programme téléchargé
Il s'agit d’'un programme spécial qui vous permet de télécharger
différents programmes quand vous le voulez. Au début, il y a un
programme disponible par défaut dans I'application HomeWhiz.
Cependant, en utilisant I'application HomeWhiz, vous pouvez
sélectionner un programme dans la liste de programmes
prédéterminés, puis le modifier et I'utiliser.
ASi vous voulez utiliser la fonctionnalité HomeWhiz et la fonction
Télécommande, vous devez sélectionner le Programme téléchargé. Des
informations détaillées sont disponibles dans la section Fonctionnalité
HomeWhiz et fonction Télécommande.

Nettoyage du tambour

Nettoyer réguliérement (une fois tous les 1 a 2 mois) le tambour pour
garantir I'hygiéne nécessaire. De la vapeur est appliquée avant le
programme pour ramollir les résidus se trouvant dans le tambour.
N’utiliser ce programme que lorsque la machine est complétement
vide. Pour de meilleurs résultats, utiliser un produit anticalcaire en
poudre (produit de nettoyage pour tambour) adapté aux lave-linges
apreés avoir sélectionné la fonction lessive en poudre.

Ce programme ne doit pas étre utilisé avec des lessives en capsules.
Laisser la porte de chargement ouverte apreés la fin du programme pour

ue l'intérieur de la machine puisse sécher.

Il ne s’agitl\iaas d’un programme de lavage. Il s'agit d’'un programme
d'entretien. Ne jamais activer ce programme s'il y a du linge dans la
machine. Si l'on essaie tout de méme d'activer cette fonction, la machine
détecte automatiquement qu'il y a quelque chose dans le tambour et
peut alors annuler ou redémarrer le programme, selon le modeéle. Si le
programme est redémarré, le nettoyage ne sera pas efficace.

& Ringage & essorage
Programme séparé de ringcage et d'essorage intensif. Réservé au linge
résistant.

¢ Essorage & vidange . .
Essore le [inge et vide I'eau. Réservé au linge résistant.

& SteamRefresh*

Utiliser ce programme pour réduire les plis et le temps de repassage
d'une petite quantité de vétements sans taches en coton, en fibres
synthétiques ou les deux.

Il ne s'agit pas d'un programme de lavage. Ne pas ajouter de produits
chimiques comme de la lessive, de I'eau de Javel, du détachant, etc.
dans le bac a lessive pendant ce programme.

*Lorsque la fonction Vapeur est activée a la fin du programme, le

linge peut étre plus chaud a la fin du lavage. Cela est prévu dans les
conditions de fonctionnement du programme.

§20°C

Convient au lavage des vétements en coton légérement sales a 20 °C.

(i Textiles Foncés

Ce programme utilise des températures plus basses et une agitation
moindre du linge pour éviter que les vétements de couleurs sombres se
trouvent décolorés.

& Lavage intensif

Il sagit d'un programme qui associe un contréle précis de la
température et des cycles supplémentaires de rincage et d'essorage
f)our que tous les micro-organismes soient correctement éliminés du
inge. Ce programme fonctionne entre 20 °C et 90 °C.

SenseWash

Convient au lavage des vétements en coton, en fibres synthétiques
ou les deux (coton + synthétique) et résistants a un lavage fréquent.
Le programme identifie le type de vétements ainsi que la quantité
de lessive versée dans la machine, puis ajuste automatiquement la
consommation d'eau et la durée du programme.

AVERTISSEMENT

Ne pas laver les vétements en laine et délicats avec ce programme.
La température maximale de lavage avec le programme Automatique
qui dépend du niveau de saleté et du type de linge est 60 °C.
La performance de lavage peut ne pas étre au niveau souhaité pour
les vétements blancs trés sales et les taches incrustées (col, partie des
chaussettes en contact avec le sol, taches de transpiration, etc.). Dans
ce cas il est recommandé de sélectionner le programme Cotons avec
prélavage et de régler la température sur 60 °C.
De nombreux types de vétements sont correctement détectés et lavés
avec soin a l'aide du programme Automatique.

PROGRAMMES TELECHARGES

& Taches
La machine possede un programme spécial Taches qui permet d'éliminer
différents types de taches de maniére optimale. Il ne faut utiliser ce

rogramme que pour du linge en coton aux couleurs résistantes. Ne jamais
aver de linge délicat aux couleurs non résistantes avec ce programme. Avant le
lavage, vérifier les étiquettes des vétements (recommandé pour les chemises
en coton, les pantalons, les shorts, les t-shirts, les vétements de bébés, les
pyjamas, les tabliers, le linge de table, les draps, les housses de couette, les taies
d'oreiller, les serviettes de bain et de plage, les chaussettes, la lingerie en coton
supportant le lavage a haute température et les cycles longs).
Avec le programme Taches automatique, il est possible de nettoyer 24 types
de taches différentes classées en trois catégories, selon que I'on active ou
non la fonction de lavage rapide. En fonction du type de tache sélectionné,
la machine exécute un programme de lavage spécial qui modifie la durée de
I'arrét cuve pleine, I'action de lavage et la durée de lavage et de rincage.
Ci-dessous sont indiqués les différents groupes de taches pouvant étre
sélectionnés avec le bouton « Rapide/Intensif » :
Lorsque « Intensif » est sélectionné : transpiration, col sale, aliments,
mayonnaise, vinaigrette, maquillage, huile de machine, aliments pour
bébés.
Lorsque « Rapide/Intensif » n'est pas sélectionné : sang, chocolat,
gateau, herbe, boue, ceufs, beurre, curry.
Lorsque « Rapide » est sélectionné : thé, café, jus de fruits, ketchup, vin
rouge, cola, confiture, charbon.
1. Sélectionner le programme Taches.
2. Identifier la tache a nettoyer parmi les groupes ci-dessus et
sélectionner le groupe correspondant a I'aide du bouton de fonction
auxiliaire Rapide/Intensif.
3. Lire attentivement 'étiquette du vétement et veiller a sélectionner la
température et la vitesse d'essorage adéquates.




Guide rapide

() Sports

Convient au lavage des vétements de sport Iégerement sales
(survétements, shorts, etc.). Pour de meilleurs résultats, nous
recommandons de ne pas dépasser la charge maximale indiquée dans
le « TABLEAU DES PROGRAMMIES ». Nous recommandons d'utiliser de la
lessive liquide et d'ajouter la quantité adaptée a une demi-charge.
SLingerie

Il est possible dutiliser ce programme pour laver les vétements délicats
devant normalement étre lavés a la main, y-compris les sous-vétements
pour femme. Il faut alors placer une petite quantité de vétements dans
un filet de lavage. Les agrafes, boutons et autres systemes de fermeture
similaires doivent étre attachés et les fermetures a glissiere doivent étre
remontées.

" Voilages

Il est possible d'utiliser ce programme pour laver les articles en tulle et
les voilages. En raison de leur texture maillée, qui peut entrainer une
formation excessive de mousse, il ne faut utiliser qu'une petite quantité
de lessive dans le bac principal du bac a lessive. Le mode d'essorage
spécial de ce programme aide a réduire le froissement des articles

en tulle et des voilages. Ne pas dépasser la capacité de chargement
indiquée pour éviter d'endommager les voilages.

AlLors de I'utilisation de ce programme, il est recommandé d'utiliser
des lessives spécialement formulées pour les voilages et de les mettre
dans le bac destiné a la lessive en poudre.

& Lavage a froid

Convient pour laver le linge en coton et synthétique résistant
moyennement sale. Grace a I'algorithme de lavage spécialement
développé pour ce programme, ce dernier assure un lavage efficace
sans exposer le linge a des températures élevées.

PREMIERE UTILISATION

/\Ne pas utiliser de lessive en capsule pour cette étape.

Pour éliminer d'éventuels débris de fabrication, choisir le programme
« Coton » a 90 °C. Verser une petite quantité de lessive en poudre dans
le bac principal || du bac a lessive (au maximum 1/3 de la quantité de
lessive recommandée par le fabricant pour du linge légérement sale).
Lancer le programme sans ajouter de linge.

ECRAN

L'écran facilite la programmation du lave-linge et fournit une multitude
d'informations.
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1. Symbole de température 8. Voyantd'arrét cuve pleine
2. Voyants des vitesses . Voyant d'absence d'essorage
d'essorage 10. Voyants des fonctions
3. Informations de durée auxiliaires
4. Voyant de porte verrouillée 11. Symbole de verrouillage
5. Voyants des phases de lavage enfant activé
6. Voyant d'absence d'eau 12. Départ différé activé
7. Voyant du robinet d'arrivée 13. Voyant Télécommande
d'eau 14. Voyant Connexion sans fil

!'Les visuels utilisés pour décrire la machine dans cette section
sont schématisés et peuvent ne pas correspondre exactement aux
fonctionnalités de votre machine.

UTILISATION QUOTIDIENNE

Préparer votre linge en suivant les recommandations de la section
«TRUCS ET ASTUCES ». Charger le linge, fermer la porte du tambour et
vérifier qu'elle est correctement fermée. Verser la lessive et les éventuels
additifs. Respecter les recommandations de dosage indiquées sur le
contenant de la lessive. Fermer le couvercle. Tourner le sélecteur de
programme jusqu’au programme souhaité et choisir une option, le cas
échéant. La durée du programme sélectionné (en heures et minutes)
est affichée a I'écran. Il est possible de modifier la température et la
vitesse d'essorage en appuyant sur le bouton « Température » ou sur

le bouton « Essorage » . Ouvrir le robinet et appuyer sur le bouton

« Départ/Pause » Pu pour lancer le cycle de lavage. Le voyant « Départ/
Pause » P s'allume sur I'écran et la porte est verrouillée. En raison des
variations de charge et de température de l'arrivée d'eau, le temps
restant est recalculé pendant certaines phases du programme.

INTERROMPRE OU CHANGER UN PROGRAMME
EN COURS

Appuyer sur le bouton Départ/Pause pour mettre la machine en pause.
Le Sﬁmbole Départ/Pause clignote sur |'écran.

Le changement de programme est possible en cours de programme,
sauf si le Verrouillage enfant est activé. Cette action annule le
programme en cours.

Ajout de linge aprés le démarrage du programme : si le niveau d’eau dans
la machine s’y préte, lorsque I'on appuie sur le bouton Départ/Pause, la
porte est déverrouillée et ouverte et il est possible de rajouter du linge.

|

. FR
Licone de porte verrouillée s%éteint lorsque la porte est déverrouillée.
Apres avoir ajouté le linge, fermer la porte et appuyer de nouveau sur le
bouton Départ/Pause pour redémarrer le cycle de lavage.

Si le niveau d'eau dans la machine ne s'y préte pas lorsque I'on anuie
sur le bouton Départ/Pause, la porte ne peut pas étre déverrouillée et
I'icbne de porte verrouillée reste allumée sur I'écran.

Sila température a l'intérieur de la machine est supérieure a 50 °C, il n'est
pas possible de déverrouiller la porte pour des raisons de sécurité, méme si
le niveau d'eau s’y préte.

VOYANT DE PORTE VERROUILLEE

La porte de la machine présente un systeme de verrouillage qui
empéche de l'ouvrir si le niveau d'eau ne s’y préte pas. Le symbole
« Porte verrouillée » apparait sur I'écran lorsque la porte est verrouillée.

FIN DU PROGRAMME

Le symbole de fin apparait sur I'écran une fois que le programme est
terminé.

Si personne n‘appuie sur aucun bouton pendant les 10 minutes qui
suivent, la machine s'éteint. L'écran et tous les voyants sont éteints.

Les étapes terminées du programme sont affichées lorsque I'on appuie
sur le bouton Marche/Arrét.

OPTIONS

!'Lorsqu'il est impossible d'associer programme et option(s), les voyants
s'éteignent automatiquement.

!'Les associations d'options inappropriées sont désélectionnées
automatiquement.

/& Rapide / Intensif
Cette fonction vous permet d'écourter ou d'allonger la durée du
programme. Laugmentation ou la réduction du temps de lavage peut
différer en fonction du programme sélectionné.
Si le voyant RAPIDE ou INTENSIF est éteint, la durée affichée correspond
a la durée de programme appropriée pour le linge normalement sale.
Selon le programme sélectionné, la fonction Intensif peut étre
sélectionnée automatiquement. Dans ce cas, le voyant Intensif sera
allumé sur le tableau de commande. Loption « Intensif » peut étre
activée pour obtenir une meilleure performance de lavage en cas de
linge trés sale.
Pour un linge [égérement sale, la durée peut étre réduite en appuyant sur
le bouton Rapide/Intensif dans les programmes ou « Intensif » est
sélectionné par défaut. En appuyant une fois sur ce bouton, le voyant
s'éteindra et on obtiendra la durée de programme appropriée pour le
linge normalement sale. En appuyant une deuxiéme fois sur le méme
bouton, le voyant « Rapide » s'allumera, la durée diminuera légerement et
la durée de programme minimale adaptée au linge peu sale s'affichera.
La durée des programmes peut étre réduite de 50 % lorsque cette
fonction est activée. Des phases de lavage optimisées, une haute efficacité
mécanique et une consommation d'eau optimale permettent d'obtenir
une performance de lavage élevée malgré une durée plus courte.
Vapeur ,
L'option Vapeur utilise le pouvoir de la vapeur pour améliorer le
processus de nettoyage. La vapeur produite par le lave-linge aide
a dissoudre et ramollir les taches tenaces, pour qu'elles soient plus
faciles a éliminer pendant le cycle de lavage. Elle offre un traitement
plus délicat que le fait de frotter les taches ou les méthodes de lavage
abrasives. La vapeur aide a détendre les fibres, réduisant ainsi le risque
de dommages ou d’usure excessive pour les vétements.
*Cette fonction n'est pas disponible sur tous les modéles.
FreshCare ‘D)
Sélectionner cette option s'il est impossible de sortir le linge
rapidement apres la fin du programme ou en cas de tendance a oublier
le linge dans le lave-linge. Elle contribuera a conserver la fraicheur de
votre linge. Le lave-linge commence a brasser le linge a intervalles
réguliers apres la fin du programme. Le brassage périodique dure
environ 8 heures apres la fin du programme de lavage. Il peut étre
arrété a tout moment en appuyant sur le bouton « FreshCare ». Il faudra
patienter un peu avant de pouvoir ouvrir la porte.
Ala fin de la période « FreshCare », I'écran affiche End.
Mode Rincage (Mode eau) ()
Cette touche de fonction auxiliaire permet de sélectionner les fonctions
supplémentaires Economie d'eau, Prélavage, Rincage plus et Eau plus,
selon le modéle de la machine. Des informations détaillées concernant
leur sélection sont fournies dans la description des fonctions auxiliaires
correspondantes.
« Economie d’eau
Sélectionner cette fonction en appuyant une fois sur la touche de
fonction auxiliaire Mode eau pour tous les programmes compatibles
indiqués dans le tableau Programmes et consommations. Cette
fonction est prévue pour le linge légérement sale qui ne nécessite
gu’une petite quantité de lessive (voir « Conseils pour un lavage
efficace »). Elle permet un lavage respectueux de l'environnement en
réduisant la quantité d'eau utilisée, sans nuire aux performances de
lavage.

¢ it
* Ringage plus !\
Il est possible d'utiliser cette fonction pour tous les programmes
compatibles indiqués dans le tableau Programmes et consommations.
Sélectionner cette fonction en appuyant deux fois sur la touche Mode
eau pour les programmes compatibles avec la fonction Economie d'eau,
ou en appuyant une fois sur |a touche Mode eau pour les programmes
n‘autorisant pas la fonction Economie d'eau.




Cette fonction permet a la machine d'exécuter un rincage supplémentaire
en plus de celui déja effectué dans le cadre du programme de lavage
principal. Ce rincage permet de réduire les problémes que la présence

de faibles résidus de lessive sur le linge peut causer aux peaux sensibles
(bébés, allergies, etc.).

Prélavage 5

Cette fonction peut étre sélectionnée en appuyant sur le bouton de
fonction auxiliaire correspondant et en le maintenant enfoncé pendant

3 secondes. Le Prélavage est recommandé uniquement en cas de linge
trés sale. Ne pas utiliser le Prélavage permet d'économiser de I'énergie, de
I'eau, de la lessive et du temps.

Controle a distance D“

Vous pouvez utiliser ce bouton de fonction auxiliaire pour connecter
votre produit a des appareils intelligents. Pour obtenir des informations
détaillées, consultez la section Fonctionnalité HomeWhiz et fonction
Télécommande.

« Programme personnalisé

Cette fonction auxiliaire ne peut étre utilisée qu’avec les programmes
Coton et Synthétiques, avec I'application HomeWhiz. Lorsque cette
fonction est activée depuis le menu « Personnaliser » de 'application
HomeWhiz, vous pouvez ajouter jusqu’a cinq étapes supplémentaires

au programme. Vous pouvez sélectionner et utiliser certaines fonctions
auxiliaires, méme si elles ne sont pas disponibles sur le produit lui-méme.
Vous pouvez aussi augmenter ou diminuer la durée des programmes
Coton et Synthétiques dans une plage de valeurs sires.

AlLorsque la fonction auxiliaire Programme personnalisé est sélectionnée,
les performances de lavage et la consommation d'énergie different des
valeurs déclarées. _

Connexion sans fil = 3*

Vous pouvez associer votre machine a vos appareils intelligents grace a une
connexion sans fil. Ainsi, vous pourrez utiliser votre appareil intelligent pour
obtenir des informations a propos de la machine et la commander.

Pour activer la connexion sans fil :

Appuyez sur le bouton Télécommande et maintenez-le enfoncé pendant
3 secondes. A la fin du compte a rebours « 3-2-1 » qui apparait a I'écran, le
symbole « Marche » apparait. Lorsque cette notification apparait, relachez
le bouton Télécommande. Licone de connexion sans fil clignote pendant
que le produit se connecte a Internet. Si la connexion réussit, I'icone reste
allumée.

Pour désactiver la connexion sans fil :

Appuyez sur le bouton Télécommande et maintenez-le enfoncé pendant
3 secondes. Le compte a rebours « 3-2-1 » apparait sur I'écran, suivi du
symbole « Arrét ».

Pour activer la connexion sans fil, la configuration de la machine doit
étre effectuée dans I'application HomeWhiz. Une fois la configuration
terminée, la connexion sans fil sera activée automatiquement lorsque
vous appuierez sur le bouton « Télécommande ».

Départ différé (*;

Lorsque la fonction Départ différé est sélectionnée, le délai avant le
départ du programme est indiqué en nombre d’heures (p. ex. 1 h, 2 h).
Une fois le programme lancé, le temps restant avant la fin du programme
est indiqué en nombre d'heures et de minutes (p. ex. 01:30). La fonction
Départ différé permet de régler I'heure de départ du programme jusqu'a
24 heures plus tard. Aprés avoir appuyé sur le bouton Départ différé,
I'heure de fin estimée du programme est affichée sur I'écran. Si la fonction
de Départ différé est activée, e voyant Départ différé s'allume. Pour
activer la fonction Départ différé et pour que le programme se termine a
la fin du délai spécifié, il est nécessaire d'appuyer sur le bouton Départ/
Pause aprés avoir réglé le délai.

Pour annuler la fonction Départ différé, il convient d'éteindre puis de
rallumer la machine en tournant le sélecteur de programme dans la
position Marche/Arrét.

Température

A chaque fois qu'un nouveau programme est sélectionné, la température
recommandée pour le programme en question est affichée sur le voyant
Température. Il est possible que la température recommandée ne soit pas

la température maximale pouvant étre sélectionnée pour le programme
choisi. Pour modifier la température, appuyer sur le bouton de réglage de la
température. La température diminue a chaque pression. Il est aussi possible
de modifier la température apres le démarrage (fL‘J lavage. Cette modification
ne peut étre effectuée que si I'étape de lavage en cours I'autorise.

Essorage (avec Arrét cuve pleine &)

A chaque fois qu'un nouveau programme est sélectionné, la vitesse
d'essorage recommandée pour le programme en question est affichée
sur le voyant Vitesse d'essorage. Il est possible que la vitesse d’essorage
recommandée ne soit pas la vitesse d'essorage maximale qui peut étre
sélectionnée pour le programme choisi.

Pour modifier la vitesse d’essorage, appuyer sur le bouton de réglage de
la vitesse d'essorage. La vitesse d'essorage diminue a chaque pression.
Ensuite, selon le modeéle de la

machine, les options « Arrét cuve pleine » et « Sans essorage »
apparaissent sur I'écran. Si l'on n'a pas l'intention de sortir le linge de la
machine dés la fin du programme, il est possible d'utiliser la fonction

« Arrét cuve pleine » pour éviter qu'il ne se froisse sans eau dans la
machine. Cette fonction garde le linge dans I'eau de ringage finale.

Pour essorer le linge aprés I'utilisation de la fonction Arrét cuve pleine,
procéder comme suit :

1. Régler la vitesse d'essorage.

2. Appuyer sur Départ/Pause. Le programme redémarre. La machine
vidange l'eau et essore le linge.

Pour vidanger l'eau a la fin du programme sans effectuer d’essorage,
utiliser la fonction Sans essorage.

Il est possible de modifier la vitesse d’essorage apreés le démarrage du
lavage si l'étape de lavage en cours I'autorise. Aucune modification ne
peut étre effectuée si l'étape de lavage en cours ne l'autorise pas.

FONCTIONNALITE HOMEWHIZ ET FONCTION
TELECOMMANDE

mConfiguration requise : i0OS 15 ou Android 10.

Vous pouvez surveiller votre lave-linge depuis vos appareils intelligents et

obtenir des informations sur son état en utilisant la fonction HomeWhiz. Avec

I'application HomeWhiz, vous pouvez effectuer de nombreuses opérations

sur votre machine depuis votre appareil intelligent. De plus, certaines

fonctionnalités ne sont disponibles qu'en passant par la fonction HomeWhiz.

Vous pouvez télécharger I'application HomeWhiz dans la boutique

d'applications de votre appareil intelligent afin d'utiliser la fonctionnalité Wi-Fi

de votre machine. Assurez-vous que votre appareil intelligent est connecté a

Internet avant d'utiliser I'application.

Lors de la premiére utilisation de I'application, créez votre compte utilisateur

en suivant les instructions fournies dans cette derniére. Une fois votre

inscription terminée, vous pourrez, depuis votre compte, accéder a tous les

appareils de votre domicile disposant de la fonction HomeWhiz.

Lors de la configuration, vous devez activer le Bluetooth sur votre appareil

intelligent et celui-ci doit étre connecté a Internet. Gardez votre appareil

intelligent a proximité du lave-linge pendant toute la durée de cette

procédure. Une fois la configuration terminée, le Bluetooth peut étre désactivé

et votre appareil n'a plus besoin de rester pres de la machine.

Vous pouvez utiliser votre lave-linge tant que votre appareil intelligent est

connecté a Internet. Dans I'application, ouvrez l'onglet « Appareils » pour voir

les appareils associés a votre compte et procédez a I'appairage de ces produits

depuis cette page.

Une fois l'application configurée, la fonction HomeWhiz permet a votre

lave-linge d'envoyer a votre appareil intelligent des notifications instantanées

concernant son état.

Votre lave-linge enverra des notifications par le biais de I'application

HomeWhiz dans les cas suivants :

o Ala fin du programme

e Lorsque la porte du lave-linge est ouverte

o En cas de coupure d'eau

o En cas de probléme de sécurité

A\Pour utiliser la fonctionnalité HomeWhiz, assurez-vous que I'application

HomeWhiz est bien installée sur votre appareil intelligent et que votre lave-

linge est connecté a votre réseau Wi-Fi domestique.

Lorsque le lave-linge n'est pas connecté au réseau, il fonctionne comme une

machine ordinaire sans la fonction HomeWhiz.

Pour que les commandes basées sur I'application fonctionnent, il faut que

votre produit soit connecté a votre réseau sans fil domestique. La force du

signal Wi-Fi doit donc étre suffisante a proximité de votre machine. La machine

fonctionne sur la bande de fréquence HomeWhiz 2,4 GHz.

Pour plus d'informations sur les versions Android et iOS prises en charge par

I'application HomeWhiz, veuillez visiter le site www.homewhiz.com

AToutes les mesures de sécurité décrites dans le « GUIDE DE SANTE ET DE

SECURITE » sont également valables en cas de commande a distance avec

I'application HomeWhiz.

« Configuration HomeWhiz

Pour que l'application fonctionne, il faut établir la connexion entre votre

produit et I'application. Suivez les étapes ci-dessous pour configurer cette

connexion.

8. Sivous ajoutez un appareil pour la premiere fois, ouvrez I'onglet
« Appareils » dans I'application HomeWhiz. Ensuite, appuyez sur le bouton
« AJOUTER UN APPAREIL » situé en haut a droite (pour configurer un nouvel
appareil). Procédez a la configuration en suivant les étapes ci-dessous et
les instructions fournies dans I'application HomeWhiz. Il est possible que
I'application HomeWhiz vous demande de renseigner la
référence du produit indiquée sur la plaque signalétique
de l'appareil.
Létiquette se trouve sous le couvercle et la référence du
produit y est clairement indiquée. (p. ex. 85999 1xxxxxx)

9. Pour commencer la configuration, assurez-vous que
votre machine est bien éteinte. Appuyez simultanément
sur le bouton Température et le bouton de la fonction
Télécommande et maintenez-les enfoncés pendant 3 secondes pour que
votre machine passe en mode de configuration HomeWhiz.

o

10. Une fois la machine en mode de configuration HomeWhiz, une animation
apparait a I'écran et I'icone de connexion sans fil clignote jusqu’a ce que
la machine soit connectée a Internet. Dans ce mode, seul le sélecteur de
programme peut étre utilisé ; tous les autres boutons sont inactifs.

o

11. Suivez les instructions affichées dans l'application HomeWhiz.

12. Patientez jusqu’a la fin de l'installation. Une fois la configuration terminée,
donnez un nom a votre lave-linge. Le produit que vous avez ajouté
apparaitra alors dans I'application HomeWhiz.

ASi la configuration n'est pas terminée dans les 5 minutes, votre lave-linge

s'éteint automatiquement. Dans ce cas, vous devrez recommencer la procédure

de configuration. Si le probléme persiste, contactez un centre d'assistance agréé.

Vous pouvez utiliser votre lave-linge avec plusieurs appareils intelligents. Pour

ce faire, installez I'application HomeWhiz sur I'autre appareil intelligent. Au

lancement de I'application, connectez-vous au compte que vous avez créé




précédemment et auquel vous avez associé votre lave-linge.

Si vous n'avez pas acces a ce compte, consultez la section « Configuration d'un
lave-linge connecté au compte de quelqu’un d'autre ».

Il est possible que I'application HomeWhiz vous demande de renseigner

la référence du produit indiquée sur la plaque signalétique de I'appareil.
Létiquette se trouve sous le couvercle et la référence du produit y est
clairement indiquée. (p. ex. 85999 1xxxxxx)

« Configuration d'un lave-linge connecté au compte de quelqu’un d’autre

Si le lave-linge que vous souhaitez utiliser a précédemment été enregistré sur

le compte de quelqu’un d'autre, vous devez établir une nouvelle connexion

entre votre application HomeWhiz et la machine.

1. Téléchargez I'application HomeWhiz sur le nouvel appareil intelligent que
vous voulez utiliser.

2. Créez un nouveau compte et connectez-vous a celui-ci dans l'application
HomeWhiz.

3. Suivez les étapes décrites a la section Configuration HomeWhiz et
continuez la procédure de configuration.

A\ Etant donné que la fonctionnalité HomeWhiz et la fonction Télécommande

de votre produit utilisent soit le Bluetooth soit le Wi-Fi, selon le modéle, il est

important de savoir que ce dernier ne peut étre commandé que par une seule

application HomeWhiz a la fois.

« Annulation de I'association a un compte HomeWhiz

Pour annuler I'association du lave-linge au compte de quelqu’un d’autre,

suivez les étapes ci-dessous.

1. Allumez votre machine a l'aide du sélecteur de programme.

2. Une fois la machine allumée, appuyez simultanément sur le bouton de la
fonction Télécommande et le bouton de Départ différé et maintenez-les
enfoncés pendant 5 secondes.

o

3. Alafin du compte a rebours qui apparait sur I'4cran, vous entendrez un
signal sonore vous avertissant que la machine a bien recu votre demande.
L'annulation de I'association prendra quelques secondes. Une fois cette
opération effectuée, vous ne pourrez plus utiliser la fonction HomeWhiz
sur votre lave-linge tant que vous n’aurez pas procédé a une nouvelle
configuration. Votre machine n'a pas besoin d’étre connectée a Internet
pour que vous puissiez annuler I'association a un compte ; votre demande
sera enregistrée. L'association sera automatiquement annulée la prochaine
fois que la machine se connectera a Internet.

« Description et utilisation de la fonction Télécommande

Une fois la configuration HomeWhiz terminée, la connexion au réseau

sans fil sera automatiquement établie. Pour activer et désactiver la

connexion sans fil, consultez la section « Connexion sans fil ».

Si vous éteignez puis rallumez votre machine alors que la connexion sans fil

est activée, elle se reconnectera automatiquement au réseau. Cependant,

si vous modifiez le mot de passe de votre réseau ou si vous éteignez le
modem, la connexion sans fil sera désactivée, Dans ce cas, vous devrez
réactiver la connexion sans fil pour utiliser la fonction Télécommande.

Vous pouvez surveiller |'état de votre connexion en observant le symbole

Connexion sans fil situé sur I'écran.

a. Sile symbole est allumé fixe, la machine est connectée a Internet.
b. Sile symbole clignote, la machine tente de se connecter.
c. Sile symbole est éteint, il n'y a aucune connexion.

A\ Quand la connexion sans fil de votre produit est activée, la fonction

Télécommande peut étre sélectionnée. Si la fonction Télécommande ne

peut pas étre sélectionnée, vérifiez la connexion. Si la connexion ne peut

pas étre établie, répétez la procédure de configuration initiale sur I'appareil.

Si vous souhaitez commander votre lave-linge a distance, vous devez activer

la fonction Télécommande en appuyant sur le bouton Télécommande du

tableau de commande. Une fois que I'acces au produit sera établi, vous verrez
apparaitre un écran similaire a celui illustré ci-dessous.

N

Lorsque la fonction Télécommande est activée, vous pouvez gérer la machine,
I'éteindre et surveiller son état depuis votre appareil intelligent. Toutes les
fonctions peuvent étre commandées depuis l'application, a I'exception du
Verrouillage enfant. En observant le voyant de fonction sur I'écran, vous
pouvez vérifier si la fonction Télécommande est activée ou non.
Lorsque la fonction Télécommande est désactivée, toutes les opérations
doivent étre réalisées sur la machine elle-méme et seule la surveillance de
I'état est disponible dans l'application.
La fonction Télécommande ne peut pas étre activée si la connexion sans fil ne
I'est pas ou si la porte de la machine est ouverte.
Une fois activée, la fonction Télécommande demeure active, a moins que
des conditions spécifiques n‘apparaissent. Cette fonctionnalité vous permet
de commander votre lave-linge en passant par Internet, peu importe que la
machine soit allumée ou éteinte et peu importe le lieu ou vous vous trouvez.
Dans certains cas, elle se désactive automatiquement pour des raisons de
sécurité :

a. Lorsque votre lave-linge connait une coupure d*électricité.

b. Lorsque la porte du lave-linge est ouverte.

c. Lorsque le sélecteur de programme est tourné pour sélectionner

un autre programme ou lorsque l'appareil est éteint.

« Dépannage

Si vous rencontrez un probleme de commande ou de connectivité, veuillez
suivre les étapes ci-dessous. Apres chaque action, vérifiez si le probleme persiste.
Vérifiez si votre appareil intelligent est connecté au bon réseau
domestique.

Redémarrez I'application du produit.

Désactivez puis réactivez le Bluetooth ou le Wi-Fi depuis le tableau de
commande, selon le modéle de votre produit.

Si la connexion ne peut toujours pas étre établie apres ces étapes, répétez
la procédure de configuration initiale sur le lave-linge.

Si le probléme persiste, consultez un centre d’assistance agréé.

« Affichage des valeurs de consommation dans HomeWhiz

Votre produit inclut une fonctionnalité de gestion de la consommation. Les
fonctionnalités de cette option peuvent varier selon du modele et peuvent
inclure des fonctions comme la surveillance de la consommation d'énergie,
le suivi de la quantité d'eau utilisée et d’autres fonctions similaires. Pour que
cette fonction soit opérationnelle, votre produit doit étre ajouté a HomeWhiz
et étre connecté a Internet.

Avec cette fonction, vous pouvez surveiller les données de consommation
de votre produit intelligent sur différentes intervalles de temps et recevoir
des recommandations personnalisées concues pour vous aider a réduire la
consommation.

A\ Sachez que les données de consommation affichées dans I'application
HomeWhiz sont fournies a titre d'information uniquement et ne reflétent
pas avec exactitude la consommation réelle. Les valeurs mentionnées sur
I'étiquette du produit sont obtenues dans des conditions de laboratoire
normalisées. La consommation réelle peut varier en fonction des habitudes
d'utilisation de chacun et des conditions environnementales.

VERROUILLAGE ENFANT s

.

2
3

.

4

Les boutons du tableau de commande peuvent étre verrouillés pour éviter
un usage abusif (p. ex. par des enfants). Appuyer sur le bouton de fonction
auxiliaire correspondant et le maintenir enfoncé pendant 3 secondes.

Une fois que le compte a rebours « 3-2-1 » affiché sur I'écran est terminé,

le symbole du Verrouillage enfant apparait. Lorsque cet avertissement
apparait a I'écran, il est possible de relacher le bouton de Fonction auxiliaire
3. Pour désactiver le verrouillage enfant, appuyer sur le bouton de fonction
auxiliaire correspondant et le maintenir enfoncé pendant 3 secondes. Une
fois que le compte a rebours « 3-2-1 » qui apparait sur I'écran est terminé, le
symbole du Verrouillage enfant disparait.

UTILISATION DE SOLUTION JAVELLISANTE

Permet de laver le linge avec le programme souhaité, Coton ou
Synthétiques, en ajoutant la quantité appropriée de solution javellisante
dans le bac d’adoucissant &3 (refermer soigneusement le couvercle). Dés
la fin du programme, tourner le « Sélecteur de programme » et lancer

le programme souhaité pour éliminer 'odeur résiduelle de javel ; si on

le souhaite, il est possible d'ajouter de I'adoucissant. Ne jamais ajouter
simultanément la solution javellisante et I'adoucissant dans le bac
d’adoucissant.

TRUCS ET ASTUCES

Trier le linge en fonction des critéres suivants

Type de tissu/indications présentes sur I'étiquette (coton, fibres
mélangées, synthétique, laine, articles a laver a la main). Couleur

(séparer les articles colorés du linge blanc, laver les articles colorés neufs
séparément). Délicat (laver les petits articles, tels que les bas en nylon, et
les articles dotés de crochets, tels que les soutiens-gorge, dans un sac en
tissu ou une taie d'oreiller avec une fermeture éclair).

Vider toutes les poches

Les objets tels que les pieces de monnaie ou les briquets peuvent
endommager votre linge ainsi que le tambour de votre lave-linge.
Intérieur de I'appareil

Si le lave-linge tourne peu a 90° C, voire jamais, nous recommandons de
lancer occasionnellement un programme a 90° C a vide, en ajoutant une
petite quantité de lessive, afin de garder l'intérieur de I'appareil propre.
Suivre les recommandations concernant le dosage et les additifs

Cela permet d'optimiser les résultats de lavage, d'éviter les résidus irritants
provenant d’'un excédent de lessive dans votre linge et d'économiser de
I'argent en évitant le gaspillage de produit inutile.

Utiliser un programme plus long a basse température

Les programmes les plus efficients en matiére de consommation
d‘électricité sont généralement ceux qui fonctionnent a des températures
plus basses et pendant plus longtemps.

Respecter le poids de la charge

Charger la machine a laver jusqu'a la capacité indiquée dans le « TABLEAU
DES PROGRAMMES » afin d'économiser de I'eau et de I'électricité.

Niveau sonore et humidité résiduelle

lIs dépendent de la vitesse d'essorage : plus la vitesse d'essorage est grande,
plus le niveau sonore est élevé et plus I'humidité résiduelle est réduite.

NETTOYAGE ET ENTRETIEN

Pour toute opération de nettoyage et d’entretien, éteindre et
débrancher le lave-linge. Ne pas utiliser de liquides inflammables pour
nettoyer le lave-linge. Effectuer le nettoyage et I'entretien du lave-linge
réguliérement (au moins 4 fois par an).

Nettoyage de I'extérieur du lave-linge

Utiliser un chiffon doux humide pour nettoyer les parties extérieures du lave-
linge. Ne pas utiliser de détergents pour vitres ou de nettoyants universels,
de poudre a récurer ou de produit similaire pour nettoyer le tableau de
commande. Ces produits pourraient endommager les inscriptions.

Bac a lessive



Nettoyer réguliérement, au moins trois a quatre fois par an, pour éviter
I'accumulation de lessive :
Appuyer sur le bouton de déverrouillage # pour
déverrouiller le bac a lessive et le retirer. Il est possible
qu'il reste une petite quantité d'eau dans le bac. Il est
donc conseillé de le transporter en position verticale.
Laver le bac a l'eau courante. Retirer le bouchon du
siphon a l'arriere du bac pour le nettoyer. Remettre
le bouchon du siphon dans le bac (s'il a été retiré).
Remonter le bac en insérant les languettes situées au
fond du bac dans les fentes destinées a cet usage sur
le couvercle et en poussant le bac contre le couvercle
jusqua ce qu'il se verrouille.
Appuyer sur le bouton de fermeture 4= jusqu’au clic!
S’assurer que le bac a lessive est correctement réinstallé.
Controle du tuyau d'arrivée d’eau
Vérifier régulierement le tuyau d’arrivée afin de s'assurer de I'absence de
friabilité et de fissures. S'il est endommagé, le remplacer par un nouveau
tuyau qu'il est possible de se procurer aupres du Service aprés-vente
ou d’'un revendeur spécialisé. En fonction du type de tuyau : si le tuyau
d‘arrivée a un revétement transparent, vérifier régulierement que la
couleur ne s'intensifie pas localement. Si c'est le cas, il se peut que le tuyau
présente une fuite et doive étre remplacé.
Pour les tuyaux anti-fuite mj).##) 3 (s'ils sont présents) : vérifier la petite
fenétre d'inspection de la soupape de sécurité (voir la fleche).
Si elle est rouge, la fonction anti-fuite s'est déclenchée et le tuyau doit étre
remplacé par un tuyau neuf. Pour dévisser ce tuyau, appuyer sur le bouton
de déverrouillage (s'il est présent) tout en dévissant le tuyau.
Nettoyage des filtres a maille situés dans le tuyau d'arrivée d'eau
Vérifier et nettoyer réguliérement (au moins deux a trois fois par an).
Fermer le robinet et desserrer le tuyau d'arrivée d'eau sur le robinet. Nettoyer
le filtre intérieur a maille et revisser le tuyau d'arrivée d’eau sur le robinet.
Maintenant, dévisser le tuyau d'arrivée situé a l'arriére du lave-linge. Retirer le
filtre a maille du branchement du lave-linge a I'aide de pinces universelles et
le nettoyer. Remonter le filtre a maille et revisser le tuyau d'arrivée. Ouvrir le
robinet et s'assurer que les branchements sont parfaitement étanches.
Nettoyage du filtre a eau/évacuation de l'eau résiduelle
Le lave-linge est équipé d’'une pompe auto-nettoyante. Le filtre bloque
les objets tels que les boutons, les piéces de monnaie, les épingles a
nourrice, etc. qui ont été oubliés dans le linge. Apreés avoir utilisé un
programme de lavage chaud, attendre que I'eau ait refroidi avant
d’évacuer I'eau résiduelle. Nettoyer le filtre a eau réguliérement, afin
d’éviter que I'eau ne puisse pas s’évacuer apres le lavage en raison de
l'obstruction du filtre. Si I'eau ne s’évacue pas, vérifier également que la
canalisation d’évacuation de I’habitation n’est pas bouchée.
Ouvrir le capot du filtre a 'aide d'une piéce de monnaie. Placer un récipient
large et plat sous le filtre a eau afin de pouvoir recueillir I'eau de vidange.
Faire tourner lentement le filtre vers la gauche jusqu'a ce que l'eau coule.
Laisser l'eau s'évacuer sans repositionner le filtre. Lorsque le récipient est
plein, fermer le filtre a eau en tournant vers la droite. Vider le récipient.
Répéter cette procédure jusqu’a ce que toute I'eau se soit évacuée. Placer
un chiffon en coton sous le filtre a eau, afin d’absorber une petite quantité
d'eau résiduelle. Puis retirer le filtre a eau en le faisant tourner vers la
?auche. Nettoyer le filtre a eau (retirer les résidus qui se trouvent dans le
iltre et le nettoyer a l'eau courante) et le compartiment du filtre. Sassurer

que I'hélice de la pompe (dans le compartiment derriere le filtre) n'est pas
obstruée. Insérer le filtre a eau et fermer le capot du filtre : réinsérer le filtre
a eau en le tournant vers la droite. S'assurer de tourner a fond. Pour tester
I'étanchéité du filtre a eau, verser environ 1 litre d'eau dans le tambour et
vérifier que I'eau ne fuit pas au niveau du filtre. Puis fermer le capot du filtre.
Joint du couvercle

Vérifier régulierement Iétat du joint du couvercle et le nettoyer
occasionnellement a l'aide d’un chiffon humide.

Récupération d'un objet tombé entre le tambour et la cuve

Si un objet tombe accidentellement entre le tambour et la cuve, il peut
étre récupéré a l'aide de I'une des aubes de tambour amovibles.
Débrancher le lave-linge. Sortir le linge du tambour. Fermer les portillons
du tambour, puis le faire tourner d'un demi-tour (image a). A I'aide d'un
tournevis, appuyer sur l'extrémité en plastique, tout en faisant glisser
manuellement l'aube de gauche a droite (image b, c). Elle tombera alors
dans le tambour. Ouvrir le tambour. Lobjet peut étre récupéré a travers le
trou dans le tambour. Remonter I'aube dans le tambour : positionner
I'extrémité en plastique au-dessus du trou sur le coté droit du tambour
(image d). Puis faire glisser I'aube en plastique de la droite vers la gauche
jusqu'a ce qu'elle s'enclenche. Refermer les portillons du tambour, faire
tourner le tambour d’'un demi-tour et vérifier la position de la lame a tous
ses points d’ancrage. Rebrancher le lave-linge.
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TRANSPORT ET MANIPULATION

Débrancher la prise électrique et fermer le robinet d'eau. Débrancher le
tuyau d’arrivée du robinet d’eau et retirer le tuyau d'évacuation du point de
vidange. Eliminer toute I'eau restant dans les tuyaux et le lave-linge et fixer
ces derniers de sorte qu'ils ne puissent pas étre endommagés pendant le
transport. Pour faciliter le transport du lave-linge, tirer [égérement le levier
de mobilité situé au fond, a I'avant (si votre modéle en est équipé) a la main.
Tirer le lave-linge jusqu’a I'arrét a I'aide du pied. Puis repousser le levier

de mobilité pour le remettre dans sa position stable initiale. Remonter la
sécurité de transport. Réaliser en sens inverse la procédure de retrait de la
sécurité décrite dans le GUIDE D'INSTALLATION.
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DEPANNAGE

Il arrive parfois que le lave-linge ne fonctionne pas correctement pour certaines raisons. Avant d'appeler le Service apres-vente, il est recommandé de vérifier si

le probleme peut facilement étre résolu en consultant la liste suivante.

Anomalies : Causes possibles/solution :

+ llyaeuune panne de courant.

Le lave-linge ne s’allume pas et/ou le
programme ne démarre pas.

Le cycle de lavage ne démarre pas ou .
s’arréte avant la fin. .

L'appareil s’arréte en cours de
programme et le voyant « Départ/
Pause » clignote sur I'écran.

L'appareil vibre.

Les résultats de l'essorage final sont
insatisfaisants. Le linge est encore

N e rticl ros/lourds.
trés mouillé. articles gros/lourds

Le voyant « Robinet d'arrivée d'eau
fermé » °=,s’allume.

- Lafiche n'est pas branchée dans la prise de courant ou elle n'est pas suffisamment enfoncée pour assurer le contact.

Le couvercle n'est pas fermé correctement.
La fonction « Verrouillage enfant » @ 3sec @ été activée (si I'appareil en est équipé).

« Lelave-linge s'est éteint automatiquement pour économiser de I'énergie, avant le début ou aprés la fin du
programme. Pour mettre la machine en marche, tourner d'abord le sélecteur de programme sur « Arrét/
Marche », puis a nouveau sur le programme souhaité.

«  Lebouton « Départ/Pause » P n'a pas été enfoncé.
Le robinet d'eau n'est pas ouvert.
Un « Départ différé » a été programmé.
« Il se peut que la canalisation d'évacuation de I'habitation soit bouchée.

«  Loption « Arrét cuve pleine » a été activée (si le lave-linge en est équipé).
«  Leprogramme a été changé. Sélectionner de nouveau le programme souhaité et appuyer sur « Départ/Pause » Pu.

« Lelave-linge n'est pas de niveau.

«  Lasécurité de transport n'a pas été retirée. Avant d'utiliser le lave-linge, elle doit étre retirée.

+ Undéséquilibre de la charge pendant I'essorage a désactivé la phase d'essorage pour éviter d'endommager le
lave-linge. C'est pour cette raison que le linge est encore tres mouillé. La raison du déséquilibre peut étre : une
petite charge (composée de seulement quelques articles gros ou absorbants, p. ex. des serviettes) ou des

«  Sipossible, éviter les petites charges.

+ Le bouton « Essorage » a été réglé a une petite vitesse d'essorage.

- Lelave-linge n'est pas alimenté en eau ou I'alimentation est insuffisante.




ACCES AU COMPTEUR DE CYCLES

Lorsque I'appareil est hors tension, appuyer longtemps sur les boutons des fonctions auxiliaires 4 et 5 pour lancer un décompte 3-2-1, apres quoi le nombre
total de cycles de lavage effectués par I'appareil est affiché.
Une fois le nombre total de cycles de lavage affiché, les codes d'erreur sont a leur tour affichés, le cas échéant. Vérifier les informations affichées sur I'écran a

I'aide du tableau ci-dessous.

Information a .
Vécran Cause Solution
Lalgorithme de securite est Attendre que l'inscription disparaisse. Aprés avoir appuyé sur les boutons des fonctions

Err actuellement exécuté sur . L : - N

I - auxiliaires 4 et 5, vérifier les informations a I'écran.
appareil.
Le probléme de I'utilisateur n'est . i

sc pas résolu lors de la vérification. Appeler le représentant agréé.

Canalisation d'évacuation de Vérifier et nettoyer la canalisation d’évacuation de I'habitation.

E5 I'habitation bouchée. Nettoyer le filtre de la pompe. Voir la section « Vidange de l'eau restante et nettoyage du
Il se peut que le filtre de la pompe filtre de la pompe ». Essayer de lancer un cycle d'essorage. Si le probléme persiste, appeler
soit obstrué. I'assistance.

Ouvrir les robinets.
S'assurer qu'il n'y a pas de coupure d'eau.
ll se peut que la machine ne Controler le raccord du tuyau d arrivée d eau. Si ]e tuyau es'E plié, veiller a le redresser.

E8 : § Nettoyer le filtre de la pompe. Voir la section « Vidange de I'eau restante et nettoyage du
recoive pas d'eau.

filtre de la pompe ».
Fermer le capot avant de la machine. S'assurer que le capot est verrouillé. Faire
fonctionner la machine une fois de plus. Si le probléme persiste, appeler I'assistance.
Lappareil est passe en modd’e Pour annuler le programme, tourner le sélecteur de programme afin d'en sélectionner un
E29 autoprotection en raison d’'un autre. Le scédent 6. Voir | : Annulation d
. ) ! . . Le programme précédent sera annulé. Voir la section « Annulation du programme ».
probléme d’alimentation (tension h N B oo c
) , Si le probléme persiste, appeler I'assistance.
de secteur, pression de I'eau, etc.).
Stocker la lessive dans un endroit fermé et sec. Ne pas stocker la lessive dans des endroits
trop chauds.
Utiliser moins de lessive pour les tissus spongieux comme le tulle.
Utiliser une quantité de lessive adaptée a la quantité de linge et au niveau de saleté.
Un excédent de mousse est Utiliser uniquement une quantité de lessive suffisante.
E17 présent dans la machine une fois S'assurer de placer la lessive dans le bac approprié.
le cycle terminé. Lancer le programme Nettoyage du tambour a vide. Voir le programme « Nettoyage du
tambour ». Si la machine ne propose pas le programme Nettoyage du tambour, il est
possible d'utiliser le programme Coton 90 °C.
Aprés avoir lancé un programme court sans lessive, vérifier la machine. Si le probleme
persiste, appeler I'assistance.
, . Vérifier le linge dans la machine. La quantité de linge pourrait ne pas étre suffisante.
Le cycle d'essorage ne démarre f ) 1 : ; S
- , PO Essayer d'augmenter la quantité de linge. Il se peut que le linge crée un déséquilibre.
E18 pas en raison d’'un déséquilibre de ord leli I le ré ir unif i’ dans I oL R&
la machine rdonner le linge manuellement et le répartir uniformément dans l'appareil. Réessayer
’ de lancer un cycle d’essorage.
. , Débrancher la machine. Il se peut qu'il y ait de I'eau sous la machine. Essuyer I'eau sous la
Il se peut qu'il y ait de I'eau dans la ] A . . >
E12 ) machine. Rebrancher la machine. Essayer de lancer un cycle court. Si le probleme persiste
machine. ; ; . , s
ou si de I'eau fuit de I'un des tuyaux, fermer les vannes et appeler l'assistance.
E27 \ri]earlcieirr“leevacuatlon deleaudela Voir la section « Raccordement du tuyau d'évacuation au point de vidange ».
Les connexions BLE (Bluetooth a Vérifier | . . d lel r Voir | . F .
E84 basse consommation) et Wi-Fi ne érifier la connexion, puis essayer de reconnecter le lave-linge. Voir la section « Fonction
NPT HomeWhiz et fonction Télécommande ». Si le probléme persiste, appeler I'assistance.
peuvent pas étre établies.

La documentation réglementaire, la documentation standard, les commandes de piéces détachées et autres informations sur les
produits sont accessibles :
- en utilisant le QR code présent sur votre appareil ;

+ en consultant nos sites internet docs.whirlpool.eu/docs et parts-selfservice.europeanappliances.com ;

- en contactant notre service aprés-vente (le numéro de téléphone est indiqué dans le livret de garantie). Lors d’un contact avec notre
service apres-vente, indiquer les codes présents sur la plaque signalétique de I'appareil.

Pour obtenir des informations concernant la réparation et I'entretien, consulter le site www.whirlpool.eu.

Plus d'informations sur chaque modeéle sont disponibles en ligne a I'adresse https://eprel.ec.europa.eu/, qui est la base de données de

produits officielle EPREL de I'Union européenne. Apres avoir sélectionné la catégorie de produit, entrer I'identifiant du modele. Lidentifiant

du modele est composé de lettres et de chiffres, et se trouve sur la plaque signalétique, selon le modele (voir image a droite).
°/TM/© 2025 Whirlpool. Produit sous licence
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1. ENTRETIENET NETTOYAGE

Les messages d'avertissement suivants concernent l'entretien et le nettoyage de votre lave-linge. lIs s'afficheront a I'écran périodiquement en fonction du
nombre de cycles effectués, vous trouverez ci-dessous leur signification. Ces avertisements sous formes d’animations ne sont ni une panne de I'afficheur, ni un
un signalement de disfonctionnement.

Informations sur
I'écran

Breve description

Détails

Comment réinitialiser ?

Recommandation de nettoyage
du tambour.

Ce signal se déclenche automatiquement
pour vous inviter a nettoyer et détartrer
le tambour (cuve). Nous recommandons
I'usage du nettoyant de lave-linge Wpro.

Une fois le programme de nettoyage du tambour
terminé, cette consigne s'effacera jusqu’au prochain
déclenchement

du signal.

Recommandation de nettoyage:

Filtre (s) d'arrivée d'eau,
Filtre de pompe de vidange,
Joint de porte,

Tiroir et boite a produits.

Ce signal se déclenche automatiquement
pour vous inviter a nettoyer
individuellement les parties suivantes de
votre lave-linge:

Filtre(s) d'arrivée d'eau,
Filltre de pompe de vidange,
Joint de porte (hublot),
Tiroir et boite a produits.

Ce signal se réinitialisera en effectuant I'étape 1 du
tableau ci-dessous.

2. REINITIALISATION DU SIGNAL

ET DES PARAMETRES USINE.

électronique et logiciel.

carte électronique de votre lavelinge
seront réinitialisés.

Les paramétres de I'appareil seront a
I'identique de sa sortie d'usine. (Y compris
la connexion WiFi si le produit dispose de
la fonction Wifi.)

Etape Breve description Détails Comment faire?
1 Réinitialisation du signal Avec cette action le compteur de cycles du | Allumez le lave-linge, appuyez simultanément sur les
signal €02 sera réinitialisé. touches «Température » et « Essorage » pendant
Les paramétres de lavage (teméprature, 5 secondes pour déclencher la réinitialisation. (Pour
vitesse d'essorage, quantité de lessive pour | certains modéles, il faudra appuyer sur les touches
les modéles AutoDose, et autres options) «Température » et « Fin Différée »).
seront réinitialisés aux valeurs d'usage.
suite au nettoyage des Aprés avoir maintenu enfoncées les
éléments de votre lave-linge. touches pendant 5 secondes, une
animation « Réinitialisation du lavage
»sera visible sur I'écran de I'appareil.
Une fois la réinitialisation terminée, le programme
sélectionné reviendra a ses parameétres par défaut. La
machine restera allumée.
2 Réinitialisation de la carte Avec cette action, tous les paramétres de la | Lorsque le lave-linge est éteint,appuyez

simultanément sur les touches «Température » et «
Essorage » pendant 5 secondes pour déclencher la
réinitialisation. (Pour certains modeéles, il faudra
appuyer sur les touches «Température» et « Fin
Différée »).

Aprés avoir maintenu les touches
enfoncées pendant 5 secondes <
apparait sur I'écran.

Appuyez sur la touche
« Départ/Pause » pour procéder a
la réinitialisation.

Une fois la réinitialisation terminée, toutes les LED de
I'écran s'allumeront pendant 1 seconde et le
lave-linge s'éteindra ensuite.

Scannez le QR code ci-dessous ou visitez le lien pour accéder aux vidéos sur I'entretien et le nettoyage de votre appareil.
https://www.whirlpool.fr/services/telecharger-un-mode-d-emploi

400020039146




