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CONSIGNES DE SÉCURITÉ  

ATTENTION : Avant d’utiliser votre machine Nespresso, veuillez 
vous reporter à la notice de sécurité afin d’éviter blessure ou 
dommage.

RECYCLAGE ET PROTECTION DE L’ENVIRONNEMENT
Cet appareil est conforme à la Directive de l’UE 2012/19/CE. Les matériaux 
d’emballage et l’appareil contiennent des matières recyclables. Votre 
appareil contient des matériaux valorisables qui peuvent être récupérés 
ou recyclés. Le tri des matériaux en différentes catégories facilite le 
recyclage des matières premières valorisables. Déposez l’appareil à un 
point de collecte. Pour obtenir des renseignements sur le recyclage, 
contactez les autorités locales.

https://www.nespresso.com/shared_res/manuals/vertuo/Nespresso_B2C_Machines_OL_VL_Safety_Z2-2024.01.11.pdf
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INFORMATIONS GÉNÉRALES

CONTENU DE L’EMBALLAGE

PRÉSENTATION DE LA MACHINE

1 ON/OFF et touche café
2 Levier de verrouillage/

déverrouillage
3 Grille d’égouttage
4 Support de tasse 

ajustable
5 Bac d’égouttage
6 Bac à capsules usagées
7 Réservoir d’eau et 

couvercle
8 Embout de sortie du 

café

1 Machine à café
2 Boîte de capsules 

Nespresso
3 Kit de bienvenue 

Nespresso
4 Instructions de sécurité
5 Guide de démarrage 

rapide
6 Garantie

7

6

5

1

2

8
3

4

3

1
2

4 + 5 + 6

 i   Déballage : Il est possible qu’un peu de poussière soit présente sur la 
surface de la machine en raison des matériaux recyclés utilisés dans 
l’emballage. Cela n’est pas dangereux, il vous suffit de l’essuyer avec 
un chiffon doux.

INFORMATIONS GÉNÉRALES – PAGE 1/3
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OUVERTURE/FERMETURE

OUVERTURE FERMETURE

LE SYSTÈME VERTUO

COMPATIBILITÉ DES CAPSULES

S M L XLP
Ristretto 

(25 ml) 

Espresso
(40 ml)

S M L XLM
Double espresso

(80 ml)

Gran Lungo
(150 ml)

S M L XLG
Mug

(230 ml)

S M L XLTG
Alto, Cold Brew Style

(355 ml)

Carafe  
(535 ml)

COMPATIBILITÉ DES ACCESSOIRES

Compati-
bilité des 

accessoires

Ristretto Espresso Double 
espresso

Gran 
Lungo

Mug (P) Mug (M) Verre 
Reveal

Accessoires 
inadéquats Mug (G) Carafe

Découvrez notre collection complète d’accessoires sur 
www.nespresso.com

ATTENTION : Pour une utilisation appropriée, veuillez ne pas ouvrir la 
tête de la machine lorsque le café est en cours de préparation. Attendez 
que le voyant blanc de la touche café redevienne fixe. Si vous souhaitez 
interrompre la préparation avant la fin, appuyez une fois sur la touche café 
et attendez que le voyant blanc de la touche café redevienne fixe.

INFORMATIONS GÉNÉRALES – PAGE 2/3

https://www.nespresso.com
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1x

OU

ON
Une fois la machine branchée, allumez-la en appuyant une fois 
sur la touche ou en plaçant le levier en position de verrouillage 
(tête de la machine fermée). 

 i   Le voyant clignote pendant 30 secondes environ lorsque la machine 
est en phase de préchauffage. Lorsque le voyant devient fixe, la 
machine est opérationnelle.

ARRÊT AUTOMATIQUE : 
2 MIN

3 s

OU

OFF
Dans un souci d’économie d’énergie, la machine s’éteint après 
2 minutes de non-utilisation.

 i   Pour éteindre la machine manuellement à tout moment (lorsqu’elle 
n’est pas en cours de fonctionnement), appuyez longuement sur la 
touche pendant 3 secondes.

ON/OFF

INFORMATIONS GÉNÉRALES – PAGE 3/3
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CONNECTIVITÉ

POURQUOI APPAIRER VOTRE MACHINE VERTUO POP+ ?

=+
Café 

connecté
Conseils 

d’experts
Entretien 

de la 
machine

AVANTAGES DE LA CONNEXION DE VOTRE MACHINE VERTUO POP+

• Café connecté : Pour garder une longueur d’avance et 
toujours profiter des innovations proposées par Nespresso en 
matière de café, prenez soin de votre machine et veillez à la 
mettre à jour régulièrement.

• Conseils d’experts : Bénéficiez d’un service d’assistance et de 
tutoriels vidéo très simples sur votre smartphone tout au long 
de votre parcours café. 

• Entretien de la machine : Recevez des notifications 
instantanées qui vous expliquent quand et comment 
entretenir votre machine avec un guide très simple décrivant 
les processus de détartrage, de rinçage, de nettoyage, etc.

COMMENT CONNECTER VOTRE MACHINE VERTUO POP+ ?

CONNECTIVITÉ – PAGE 1/3

https://www.youtube.com/watch?v=IWRQlN2aoBA
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*

**

1   Téléchargez ou mettez à jour l’application Nespresso. 
Démarrez l’application sur votre smartphone ou votre 
tablette. Appuyez sur l’icône de la machine en haut à droite 
de votre écran.

REMARQUE : Pour des performances optimales et une expérience fluide, 
nous vous recommandons de connecter votre machine à un routeur Wi-Fi 
plutôt que d’utiliser une borne Wi-Fi pour smartphone.

2   Branchez le câble d’alimentation.

3   Suivez les instructions affichées dans l’application Nespresso.

ATTENTION : Lisez tout d’abord les consignes de sécurité pour éviter 
les risques de décharge électrique mortelle et d’incendie. Veillez à la 
continuité de masse lorsque vous branchez la machine dans la prise 
d’alimentation.

 *  App Store® est une marque d’Apple Inc., enregistrée aux États-Unis et 
dans d’autres pays.

 ** Google Play et le logo Google Play sont des marques appartenant à  
  Google LLC.

CONNECTIVITÉ – PAGE 2/3
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DÉSACTIVATION DE LA CONNECTIVITÉ BLUETOOTH ET WI-FI

La machine est équipée d’un module de connectivité, 
activé par défaut. Il permet d’accéder à des fonctionnalités 
supplémentaires qui optimisent ainsi votre expérience café.  
Pour désactiver le module de connectivité, suivez les étapes  
ci-dessous :

10s

1   Lorsque la machine est fermée et le levier en position de 
déverrouillage, débranchez la machine pendant au moins 
10 secondes.

+

2   Appuyez longuement sur la touche tout en branchant la 
machine.  
La touche orange clignote pour confirmer que le module de 
connectivité est maintenant désactivé.

 i    Suivez les mêmes étapes pour réactiver le module de connectivité. 
La touche blanche clignote pour confirmer que le module est 
maintenant réactivé.

CONNECTIVITÉ – PAGE 3/3
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PREMIERS PAS

1   Tout d’abord, rincez et nettoyez le réservoir d’eau, ainsi que 
son couvercle, avant de le remplir d’eau douce et potable.

2   Fermez le couvercle du réservoir d’eau, replacez ce dernier 
sur sa base et veillez à ce qu’il soit correctement fixé.

PREMIER RINÇAGE

PREMIERS PAS – PAGE 1/2

https://www.youtube.com/watch?v=IWRQlN2aoBA
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3    Raccordez le câble d’alimentation à la prise. Retirez le 
support de tasse et placez un récipient vide, de contenance 
suffisante (d’au moins 1 L), sous la sortie café.

4   Ouvrez et fermez la machine. Assurez-vous que le levier est 
en position verrouillée.

 i   Le voyant clignote lorsque la machine est en phase de préchauffage. 
Veuillez patienter environ 30 secondes. Lorsque le voyant devient 
fixe, la machine est opérationnelle. Vérifiez qu’aucune capsule n’a été 
insérée.

3x  <2s

5   Appuyez sur la touche à 3 reprises dans un intervalle de  
2 secondes pour lancer le rinçage. Lorsque le voyant orange 
clignote, attendez que la procédure de rinçage s’achève 
automatiquement. Lorsque le voyant blanc devient fixe, le 
cycle est terminé.

 i   Le processus de rinçage et l’écoulement de l’eau commencent 
généralement en moins de 2 minutes. Ce processus peut durer jusqu’à 
7 minutes.

PREMIERS PAS – PAGE 2/2
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PRÉPARATION DU CAFÉ

1   Ouvrez et fermez la machine.

 i   Le voyant de la touche café clignote lorsque la machine est en phase 
de préchauffage. Lorsque le voyant devient fixe, la machine est 
opérationnelle.

2   Remplissez le réservoir avec de l’eau douce et potable,  
puis replacez-le sur sa base.

PRÉPARATION DU CAFÉ – PAGE 1/3

https://www.youtube.com/watch?v=JxqFkjus1xA
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3   Déverrouillez la machine et ouvrez entièrement sa partie 
supérieure, puis insérez une capsule Vertuo en plaçant le 
côté bombé vers le bas.

4   Fermez la tête de la machine et verrouillez-la en tournant le 
levier vers la gauche en position de verrouillage, puis placez 
votre tasse. Il est possible de régler le support de tasse en 
fonction de la longueur du café que vous voulez préparer.

1x

5   Commencez la préparation en appuyant une fois sur la 
touche café.

ATTENTION : Pour une utilisation appropriée, veuillez ne pas ouvrir la 
tête de la machine lorsque le café est en cours de préparation. Attendez 
que le voyant blanc de la touche café redevienne fixe. Si vous souhaitez 
interrompre la préparation avant la fin, appuyez une fois sur la touche café 
et attendez que le voyant blanc de la touche café redevienne fixe.

 i   En raison de la lecture du code-barres, du prémouillage du café et du 
temps d’infusion, le café ne peut pas s’écouler immédiatement. La 
machine reconnaît automatiquement la capsule insérée et choisit les 
paramètres de préparation et le volume d’eau prévus par les experts 
café de Nespresso afin de vous proposer le meilleur café possible.

PRÉPARATION DU CAFÉ – PAGE 2/3
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6   Lorsque la préparation du café s’arrête, ouvrez la tête de la 
machine en tournant le levier vers la droite en position de 
déverrouillage pour éjecter automatiquement la capsule, 
puis savourez votre café.

7  N’oubliez pas de recycler vos capsules Nespresso.*

*  C’EST NESPRESSO. C’EST RECYCLABLE. Pour plus d’informations  
sur le recyclage de vos capsules Nespresso, visitez le site  
FR : www.nespresso.com/agit | CH : www.nespresso.com

DÉCOUVREZ NOTRE MODE CRÉATION DE RECETTES

Avec cette machine, Nespresso vous propose une fonction 
spécifique qui vous permet de concentrer les préparations de 
vos cafés et de créer vos propres recettes.

PRÉPARATION DU CAFÉ – PAGE 3/4

https://www.nespresso.com
https://www.nespresso.com
https://www.youtube.com/watch?v=MoOvjzukcj0
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2x   <1s

Allumez votre machine, puis appuyez deux fois sur la touche 
café. La touche devient turquoise, puis clignote. La préparation 
de votre café est plus concentrée, ce qui renforcera le goût 
du café lors de vos recettes agrémentées d’ingrédients 
supplémentaires (lait, crème, glaçons...). Pour une expérience 
café incomparable.

40 ml 80 ml 150 ml 230 ml 355 ml 535 ml

25 ml 40 ml 40 ml 80 ml

Pour profiter pleinement des avantages, nous vous 
recommandons de préparer les cafés de notre gamme Coffee+ 
en utilisant uniquement les longueurs de tasse officielles. Pour 
obtenir les meilleurs résultats en tasse, nous vous déconseillons 
de préparer nos cafés XL (Alto Ambrato, Alto Onice), Cold Brew 
Style et Carafe Pour Over Style à partir de ce mode. 

REMARQUE : Il est peut-être nécessaire de mettre à jour votre machine à 
partir de l’application Nespresso pour activer ce mode.

Découvrez comment mettre à niveau votre machine 
avec notre gamme Aeroccino sur www.nespresso.com

PRÉPARATION DU CAFÉ – PAGE 4/4

https://www.nespresso.com


FR . 16

RÉGLAGE DU VOLUME CAFÉ

1   Allumez votre machine, ouvrez la machine et insérez la 
capsule que vous souhaitez programmer.

2   Fermez la tête de la machine, tournez le levier vers la gauche 
en position de verrouillage, puis placez votre tasse sur le 
support.

RÉGLAGE DU VOLUME CAFÉ – PAGE 1/2

https://www.youtube.com/watch?v=1dijyW1ElLE
https://www.youtube.com/watch?v=7V_EZiUrR0Q
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3   Appuyez longuement sur la touche café jusqu’à obtenir 
la longueur souhaitée. Le nouveau volume d’eau est 
maintenant programmé pour le type de capsule utilisé lors 
du paramétrage.

 i    La programmation est spécifique à chaque type de capsule. La 
longueur de tasse peut être reprogrammée de 20 ml à 535 ml.

ATTENTION : Pour une utilisation appropriée, veuillez ne pas ouvrir la 
tête de la machine lorsque le café est en cours de préparation. Attendez 
que le voyant blanc de la touche café redevienne fixe. Si vous souhaitez 
interrompre la préparation avant la fin, appuyez une fois sur la touche café 
et attendez que le voyant blanc de la touche café redevienne fixe.

À NOTER : Lorsqu’un volume spécifique personnalisé est programmé 
par l’utilisateur pour une capsule donnée, chaque fois qu’une capsule de 
ce type sera insérée dans la machine, la préparation s’arrêtera au niveau 
de la longueur de tasse définie. Si vous souhaitez rétablir les réglages par 
défaut, consultez le paragraphe « Restaurez les réglages d’usine ».

RÉGLAGE DU VOLUME CAFÉ – PAGE 2/2



FR . 18

ENTRETIEN

Nettoyez votre machine tous les mois, lorsque des résidus de 
café commencent à se déposer à l’intérieur de la tête de la 
machine ou après une longue période de non-utilisation. 

1   Rincez et nettoyez le réservoir d’eau et le couvercle avant de 
le remplir d’eau douce et potable.

2   Remettez le réservoir d’eau en place sur la machine.

ENTRETIEN – PAGE 1/3

https://www.youtube.com/watch?v=cUA11-_I6Hk
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3   Une fois allumée, déverrouillez la machine et ouvrez-la 
pour éjecter automatiquement la capsule usagée. Videz et 
rincez le bac à capsules usagées et le bac d’égouttage, puis 
remettez-les en place. N’oubliez pas de recycler vos capsules 
Nespresso.*

4   Retirez le support de tasse et placez un récipient vide  
(d’au moins 1 L) sous la sortie café.

5   Fermez la tête de la machine et tournez le levier vers la 
gauche en position de verrouillage. Veillez à ce qu’aucune 
capsule n’ait été insérée dans la machine avant de procéder 
au rinçage.

*  C’EST NESPRESSO. C’EST RECYCLABLE. Pour plus d’informations  
sur le recyclage de vos capsules Nespresso, visitez le site  
FR : www.nespresso.com/agit | CH : www.nespresso.com

ENTRETIEN – PAGE 2/3

https://www.nespresso.com
https://www.nespresso.com
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3x  <2s  ~7min

6   Appuyez sur la touche à 3 reprises dans un intervalle de  
2 secondes pour lancer le rinçage. Lorsque le voyant orange 
clignote, attendez que la procédure de rinçage s’achève 
automatiquement.

 i   Le processus de rinçage et l’écoulement de l’eau commencent 
généralement en moins de 2 minutes. Cette opération peut durer 
jusqu’à 7 minutes et s’arrêtera automatiquement à la fin du cycle. Vous 
pouvez interrompre le processus à tout moment en appuyant sur la 
touche.

7   Lavez le bac à capsules usagées, le support de tasse et le bac 
d’égouttage avec de l’eau chaude et un détergent doux sans 
odeur.

ATTENTION : Ne nettoyez jamais votre machine avec des solvants ou des 
produits nettoyants puissants ou abrasifs. Ne placez pas la machine au 
lave-vaisselle. Ne plongez jamais la machine ou une partie de celle-ci dans 
l’eau.

8   Séchez avec un linge propre et doux.

ATTENTION : Nettoyez régulièrement l’embout de sortie du café avec un 
chiffon propre et humide. Utilisez toujours un chiffon doux pour nettoyer 
la machine.

À NOTER : De l’eau peut s’accumuler à l’intérieur de la tête de la 
machine. Si c’est le cas, veillez à sécher les parties visibles avec un linge 
propre et sec.

ENTRETIEN – PAGE 3/3
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DÉTARTRAGE

Le détartrage de votre machine vous permet d’assurer son bon 
fonctionnement tout au long de sa durée de vie et de profiter 
d’une expérience café aussi incomparable qu’au premier jour. 
Votre machine vous avertit lorsqu’elle a besoin d’être détartrée 
au moyen d’un voyant orange qui clignote 3 fois, suivi d’un 
voyant blanc fixe.

 i    Le processus de détartrage dure environ 20 minutes et ne peut pas 
être interrompu.

REMARQUE : Veuillez lire attentivement les instructions de détartrage 
avant de commencer.

Accessoires : 
• Un kit de détartrage disponible sur www.nespresso.com
• Un récipient vide (1 L)

3x

1   Lorsque la touche orange clignote 3 fois : ouvrez la tête de 
la machine pour la déverrouiller et éjecter automatiquement 
la capsule usagée. Videz le bac à capsules usagées et le bac 
d’égouttage, puis remettez-les en place. N’oubliez pas de 
recycler vos capsules Nespresso.*

*  C’EST NESPRESSO. C’EST RECYCLABLE. Pour plus d’informations  
sur le recyclage de vos capsules Nespresso, visitez le site  
FR : www.nespresso.com/agit | CH : www.nespresso.com

DÉTARTRAGE – PAGE 1/5

https://www.youtube.com/watch?v=cUA11-_I6Hk
https://www.nespresso.com
https://www.nespresso.com
https://www.nespresso.com
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0.5 L / 17 fl oz 

1 x

2   Versez 0,5 L d’eau dans le réservoir et ajoutez 1 dose de 
liquide de détartrage Nespresso.

ATTENTION : La solution de détartrage peut être dangereuse.  
Évitez tout contact avec les yeux, la peau et les surfaces.

3   Retirez le support de tasse et placez un récipient vide  
(d’au moins 1 L) sous la sortie café.

4   Lorsque la machine est allumée, fermez la tête de la machine 
et laissez le levier en position de déverrouillage.

DÉTARTRAGE – PAGE 2/5
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7s

5   Appuyez sur la touche pendant au moins 7 secondes 
ou jusqu’à ce que le voyant s’éteigne. La touche orange 
commence à clignoter rapidement.

ATTENTION : Vous avez maintenant 45 secondes pour activer le mode 
détartrage. Passé ce délai, la machine repassera en mode préparation.

7s

6   Verrouillez la tête de la machine en tournant le levier vers la 
gauche jusqu’au symbole de verrouillage, puis déverrouillez-
la en le tournant vers la droite en position de déverrouillage. 
Appuyez de nouveau longuement sur la touche pendant 
environ 7 secondes ou jusqu’à ce que le voyant s’éteigne.  
La touche orange commence à clignoter rapidement. 

7   Pour accéder au mode détartrage, verrouillez la machine en 
tournant le levier vers la gauche en position de verrouillage. 
Le voyant orange devrait continuer à clignoter rapidement.  
Il indique que vous avez activé le mode détartrage.

DÉTARTRAGE – PAGE 3/5
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1x

8   Appuyez une fois sur la touche café pour lancer le processus 
de détartrage. Le voyant orange clignote de façon continue 
tout au long du processus.

 i    La machine s’arrête automatiquement lorsque la première phase de 
détartrage est terminée.

9   Une fois le détartrage terminé, vous devez rincer la 
machine. Rincez abondamment le réservoir d’eau et le bac 
d’égouttage.  
Remplissez le réservoir avec de l’eau douce et potable, puis 
remettez-le en place. Videz le récipient et replacez-le sous la 
sortie café.

1x

10  Appuyez sur la touche pour rincer la machine. Lorsque la 
touche s’arrête de clignoter rapidement et que le voyant 
devient fixe, le processus de détartrage est terminé.

 i    La machine s’arrête automatiquement lorsque le processus est 
terminé.

DÉTARTRAGE – PAGE 4/5
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11   Lavez le bac à capsules usagées, le support de tasse et le bac 
d’égouttage avec de l’eau chaude et un détergent doux sans 
odeur.

ATTENTION : Ne nettoyez jamais votre machine avec des solvants ou des 
produits nettoyants puissants ou abrasifs. Ne placez pas la machine au 
lave-vaisselle. Ne plongez jamais la machine ou une partie de celle-ci dans 
l’eau.

12  Séchez avec un linge propre et doux. Laissez sécher la 
machine pendant 10 minutes avant de l’utiliser.

À NOTER : Pendant le nettoyage, il se peut que de l’eau s’accumule 
à l’intérieur de la tête de la machine. Si c’est le cas, veillez à sécher les 
parties visibles avec un chiffon propre et sec.

À NOTER : La fonction de détartrage de la machine ne s’activera qu’à 
compter de la préparation de 30 cafés ou plus.

DÉTARTRAGE – PAGE 5/5
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VIDANGE DU SYSTÈME

La vidange du système est un processus que vous pouvez 
effectuer avant une période de non-utilisation, par mesure de 
protection contre le gel ou avant d’envoyer la machine en vue 
de sa réparation.

1   Videz le réservoir d’eau et ouvrez la tête de la machine pour 
éjecter automatiquement la capsule usagée. Videz le bac à 
capsules usagées et le bac d’égouttage. N’oubliez pas de 
recycler vos capsules Nespresso.*

2   Remettez-les en place sur la machine, retirez le support de 
tasse et placez un récipient vide (0,5 L) sous la sortie café.

*  C’EST NESPRESSO. C’EST RECYCLABLE. Pour plus d’informations  
sur le recyclage de vos capsules Nespresso, visitez le site  
FR : www.nespresso.com/agit | CH : www.nespresso.com

VIDANGE DU SYSTÈME – PAGE 1/2

https://www.youtube.com/watch?v=cUA11-_I6Hk
https://www.nespresso.com
https://www.nespresso.com
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3   Lorsque la machine est branchée et allumée, tournez le levier 
en position de verrouillage.

4   Débranchez la machine.

+

5   Appuyez longuement sur la touche café tout en branchant la 
machine.

6   Relâchez la touche. Le voyant orange clignote et le 
processus de vidange démarre.

 i    Le processus complet de vidange de la machine dure environ 
30 secondes. La machine s’éteint automatiquement lorsqu’elle est 
vidangée.

VIDANGE DU SYSTÈME – PAGE 2/2
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RESTAUREZ LES RÉGLAGES D’USINE

1   Lorsque la machine est branchée, ouvrez, puis fermez la 
tête de la machine avant de laisser le levier en position de 
déverrouillage.

5x  <3s

2   Appuyez sur la touche café à 5 reprises dans un intervalle de 
3 secondes. La machine est maintenant programmée sur la 
base des réglages par défaut. 

https://www.youtube.com/watch?v=7V_EZiUrR0Q
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IDENTIFICATION DES VOYANTS LUMINEUX

Vous voulez en savoir plus sur les voyants clignotants de la 
machine Vertuo Pop+ ? Consultez la vidéo suivante :

https://www.youtube.com/watch?v=GfyPMXe1XzI
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PANNES

La touche café ne 
s’allume pas.

• La machine s’est éteinte automatiquement ; 
appuyez sur la touche café ou déverrouillez 
la machine.

• Vérifiez l’alimentation secteur, la prise, la 
tension et le fusible.

Le café et l’eau ne 
s’écoulent pas.

• Vérifiez que le réservoir d’eau est rempli.
• Vérifiez qu’une capsule neuve est 

correctement insérée et que le levier est  
bien verrouillé. Appuyez sur la touche café 
pour démarrer la préparation du café.

• Procédez au détartrage de la machine si 
nécessaire. 

• Ouvrez la partie supérieure de la machine ; 
la capsule est éjectée automatiquement. 
Lancez ensuite la procédure de nettoyage 
conformément aux instructions figurant à la 
section « ENTRETIEN » du présent guide.

Le café n’est pas assez 
chaud.

• Préchauffez la tasse avec de l’eau chaude 
du robinet.

• Procédez au détartrage de la machine si 
nécessaire. 

Il y a une fuite ou le 
café s’écoule de façon 
inhabituelle.

• Vérifiez que le réservoir d’eau est 
correctement positionné.

• Procédez au détartrage de la machine si 
nécessaire. 

La machine s’éteint. • Dans un souci d’économie d’énergie, la 
machine s’éteint après 2 minutes de non-
utilisation.

• Pour éteindre la machine manuellement à 
tout moment (lorsqu’elle n’est pas en cours 
de fonctionnement), appuyez sur la touche 
pendant 3 secondes.

Il y a du marc de café 
dans la tasse.

• Lancez la procédure de nettoyage deux fois 
de suite.

• Consultez la section intitulée 
« ENTRETIEN ».
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La machine ne 
fonctionne pas et le 
voyant « ON » reste 
allumé. Si le voyant 
clignote, voir les points 
suivants.

• Vérifiez que le levier est correctement 
verrouillé. 

• Si vous voulez préparer un café, vérifiez 
qu’une capsule neuve est correctement 
insérée et que le levier est bien verrouillé. 
Appuyez sur la touche pour démarrer la 
préparation du café.

• Si vous souhaitez lancer une procédure de 
nettoyage, de détartrage ou de vidange, 
vérifiez que le compartiment à capsules est 
vide, fermez et verrouillez la machine, puis 
appuyez sur la touche pour lancer l’une de 
ces procédures.

La machine ne 
fonctionne pas et le 
voyant clignote de 
façon intermittente ; un 
clignotement, puis une 
pause.

• Remplissez le réservoir d’eau et appuyez sur 
la touche.

• Vérifiez que le levier est correctement 
verrouillé.

Le voyant clignote 
pendant que la machine 
fonctionne.

• Si le café coule normalement, la machine 
fonctionne bien.

• Si la machine n’expulse que de l’eau, elle 
effectue un nettoyage, un détartrage 
ou une vidange, selon la demande de 
l’utilisateur. Reportez-vous à la section 
correspondante.

• Éteignez la machine en appuyant sur la 
touche pendant 3 secondes, puis appuyez 
de nouveau dessus pour remettre la 
machine sous tension. Après une utilisation 
prolongée, laissez la machine refroidir 
pendant environ 20 minutes.

Le voyant clignote 
alors que la machine ne 
fonctionne pas.

• Un temps d’attente est nécessaire avant 
l’écoulement du café (en raison de la lecture 
du code-barres et du prémouillage du café).

• Vérifiez qu’une capsule neuve est 
correctement insérée et que le levier est 
bien verrouillé. Appuyez sur la touche pour 
démarrer la préparation du café.

• Remplissez le réservoir d’eau et appuyez sur 
la touche café.

• Éteignez la machine en appuyant sur la 
touche pendant 3 secondes, puis appuyez 
de nouveau dessus pour remettre la 
machine sous tension. Après une utilisation 
prolongée, laissez la machine refroidir 
pendant environ 20 minutes.
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Le voyant clignote de 
façon intermittente 
(deux clignotements 
suivis d’une pause, 
et ainsi de suite). La 
machine ne fonctionne 
pas.

• Pendant la préparation d’un café :  
1) Déverrouillez le levier et ouvrez la partie 
supérieure de la machine afin de vérifier si 
une capsule neuve et non endommagée est 
correctement insérée. 
2) Vérifiez que le levier est correctement 
verrouillé.  
3) Vérifiez que le réservoir d’eau est rempli.

• Pendant la procédure de détartrage, de 
vidange ou de nettoyage :  
1) Vérifiez que la capsule a été éjectée.  
2) Vérifiez que le levier est correctement 
verrouillé.

• Pendant la programmation d’une longueur 
de tasse :  
1) Vérifiez qu’une capsule a bien été insérée. 
2) Reportez-vous à la section correspon-
dante.

• Si le problème persiste :  
1) Déverrouillez le levier et ouvrez la partie 
supérieure de la machine.  
2) Replacez la capsule (si nécessaire).  
3) Débranchez le câble d’alimentation, 
attendez 10 secondes, puis rebranchez-le.  
4) Fermez la machine et appuyez sur 
la touche pour la mettre sous tension, 
puis appuyez de nouveau pour lancer la 
préparation du café.  
Si le problème persiste, appelez Nespresso.

Le voyant clignote de 
façon intermittente à 
3 reprises, puis reste 
allumé.

• Détartrage requis : une fois que l’alerte 
apparaît, l’utilisateur peut encore préparer 
quelques cafés avant que le détartrage ne 
devienne obligatoire.
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CARACTÉRISTIQUES TECHNIQUES

Puissance
~220–240 V, 50–60 Hz, 1300–1500 W
US, CA: 120 V, 60 Hz, 1500 W
MX: 127 V~, 60 Hz, 1650 W

Fréquence 2.402–2.480 GHz

Puissance d’émission 
(EIRP)

Bluetooth 4 dBm max. (EIRP) et Wi-Fi  
< 20 dBm max. (EIRP)

Mode veille 0,38 W/h

Mode économie d’énergie Arrêt automatique : 2 min

Temps de préchauffage 30 secondes (tête fermée et verrouillée)

Support de tasse amovible 
pour les recettes plus 

longues
Oui, deux positions

Longueur du câble en 
fonction de la provenance 

de la machine
90 cm / 35.4 in

Dimensions (L x P x H) 22 x 35,6 x 26,5 cm / 8.6 x 14 x 10.4 in

Poids 3,7 kg / 8.1 lbs

Capacité du réservoir 
d’eau

1,1 L / 37.2 fl oz

Capacité du bac à capsules 
usagées

8 capsules espresso ou 5 capsules mug

CODES DES MACHINES

Nespresso Breville Delonghi

GCV6 GDV6 BNV520, BNV550, 
BNV530, BNV560, 
BNV540, BNV570

ENV92B, ENV92BAE, 
ENV92Y, ENV92YAE, 
ENV92AAE, ENV95S, 

ENV95SAE

Magimix Krups

M800 XN930T10,  
XN930T40,  
XN930TCH




