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Installation

Installation

Exigences d'installation

Afin d'éviter tout risque d'incendie, d'électrocution 
ou de blessure, tout le câblage et le système 
de mise à la terre doivent être effectués par un 
technicien qualifié.

Alimentation électrique
• Un circuit de dérivation individuel 

220 à 240 V, 50 Hz, dédié uniquement au 
lave-vaisselle

• Une prise de courant avec une intensité 
admissible maximale de 16 A (maximum 11 A 
pour le lave-vaisselle)

AVERTISSEMENT

• N'utilisez pas de rallonge.
• Utilisez uniquement la fiche d'alimentation qui 

est fournie avec le lave-vaisselle.
• Une fois l'installation terminée, vérifiez si 

la fiche d'alimentation n'est pas pliée ou 
endommagée.

Mise à la terre
Pour une mise à la terre permanente, le lave-
vaisselle doit être correctement relié à la terre sur 
un système de câblage permanent ou métallique 
mis à la terre. Le conducteur de mise à la terre 
doit suivre les conducteurs du circuit puis être 
relié à la borne ou au fil de mise à la terre sur le 
lave-vaisselle.

AVERTISSEMENT

• Ne branchez pas le câble de mise à la terre 
sur des canalisations ou des conduites de gaz 
ou d'eau chaude. Des conducteurs de mise à 
la terre mal connectés peuvent causer une 
électrocution.

• Ne modifiez pas la fiche d'alimentation du 
lave-vaisselle. Si la fiche d'alimentation ne 
rentre pas dans la prise, faites installer une 
prise appropriée par un électricien qualifié.

Alimentation en eau
• Le tuyau d'arrivée d'eau doit supporter une 

pression d'arrivée d'eau comprise entre 
0,04 et 1 MPa.

• La température de l'eau doit être inférieure à 
60 °C.

• Un robinet d'arrêt avec un filetage mâle de 
3/4" doit être installé sur le robinet d'eau.

Pour réduire le risque de fuites :
• Assurez-vous que les robinets d'eau sont 

facilement accessibles.
• Fermez le robinet d'eau lorsque le lave-

vaisselle n'est pas utilisé.
• Vérifiez régulièrement l'absence de fuites au 

niveau des raccords du tuyau d'eau.
• Pour arrêter toute fuite, rétablissez 

l'étanchéité des joints et des raccords du tuyau 
d'eau à l'aide de ruban adhésif en téflon ou 
d'un composé d'étanchéité.

Aqua Stop
L'Aqua Stop est un composant électrique 
qui est conçu pour prévenir les fuites d'eau. 
L'Aqua Stop est fixé sur le tuyau d'eau et coupe 
automatiquement le débit d'eau dans l'éventualité 
d'un endommagement du tuyau.

ATTENTION

• Manipulez l'Aqua Stop avec soin.
• Ne nouez et ne vrillez pas le tuyau d'eau 

qui est relié à l'Aqua Stop. Si l'Aqua Stop 
est endommagé, fermez les robinets d'eau 
et débranchez la fiche d'alimentation 
immédiatement. Ensuite, contactez un centre 
d'assistance clientèle Samsung local ou un 
technicien qualifié.

Sol
• Assurez-vous que le lave-vaisselle est de 

niveau en utilisant les pieds à hauteur 
réglable.

• Une fois l'appareil mis de niveau, vérifiez si la 
porte s'ouvre et se ferme correctement.
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Utilisation du détergent

Compartiment à détergent
Tous les cycles du lave-vaisselle nécessitent la présence de détergent dans le compartiment dédié. 
Appliquez le détergent tel que recommandé pour le cycle sélectionné afin de bénéficier des meilleures 
performances de l'appareil.

AVERTISSEMENT

• Ne mettez pas de détergent pour lave-vaisselle dans votre bouche. Évitez de respirer les vapeurs du 
détergent. Le détergent pour lave-vaisselle contient des produits chimiques corrosifs et irritants qui 
peuvent induire les problèmes respiratoires. Si vous avez ingéré du détergent ou inhalé des vapeurs 
de détergent, consultez immédiatement un médecin.

• Gardez le détergent pour lave-vaisselle hors de portée des enfants.

ATTENTION

• Utilisez du détergent pour lave-vaisselle uniquement. Les autres types de détergent produisent trop 
de mousse, ce qui diminue les performances du lave-vaisselle ou provoque son dysfonctionnement.

• Le lave-vaisselle peut ne pas laver correctement si la quantité de détergent est insuffisante. Pour 
la vaisselle normalement sale, nous recommandons 20 à 25 grammes. Toutefois, cette valeur peut 
varier selon le fabricant du détergent. Par conséquent, veuillez suivre les recommandations du 
fabricant.
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Remplissage avec du détergent

1. Ouvrez le couvercle du réservoir de détergent 
en poussant le loquet de déverrouillage du 
réservoir vers la droite.

REMARQUE

Le couvercle est toujours ouvert à la fin d'un 
cycle.

2. Ajoutez la quantité recommandée de 
détergent dans le compartiment de détergent 
de lavage principal.

3. Fermez le couvercle en le glissant vers le 
haut.
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4. Si la vaisselle est très sale, ajoutez une petite 
quantité de détergent sur la porte pour 
obtenir de meilleurs résultats de lavage.

REMARQUE

Cette petite quantité supplémentaire de détergent 
s'activera lors du processus de prélavage. 

Le couvercle s'ouvrira automatiquement pour déverser le détergent dans l'appareil au cours du lavage.
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Utilisation de produit de rinçage

Réservoir de produit de rinçage
Le produit de rinçage améliore les performances de séchage du lave-vaisselle. Lorsque le voyant 
Remplissage de produit de rinçage s'allume sur le panneau de commande, remplissez le réservoir de 
produit de rinçage. Utilisez uniquement du produit de rinçage sous forme liquide.
L'utilisation de produit de rinçage en poudre risque de boucher l'ouverture du réservoir et de provoquer 
un dysfonctionnement du lave-vaisselle.

ATTENTION

• N'appliquez aucun type de détergent dans le réservoir de produit de rinçage.
• Ne remplissez pas trop le réservoir. Un excès de produit de rinçage peut déborder au cours d'un 

cycle.

Remplissage avec du produit de rinçage

1. Ouvrez le bouchon du réservoir de produit de 
rinçage.

REMARQUE

Afin d'optimiser les performances de séchage, 
ajoutez du produit de rinçage aux détergents en 
tablette.

2. Remplissez le réservoir de produit de rinçage 
avec du produit de rinçage.

ATTENTION

Ne remplissez pas le réservoir au-dessus de 
l'indicateur de niveau plein. Un excès de produit 
de rinçage peut déborder au cours du cycle de 
lavage.
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3. Fermez le bouchon du réservoir de produit de 
rinçage.

Réglage du niveau de produit de rinçage

Vous pouvez modifier la quantité de produit de rinçage appliqué au cours d'un cycle.
1. Appuyez sur le bouton Assainissement pour sélectionner le menu de réglage du niveau de produit 

de rinçage.
- L'écran affiche le réglage actuel. (Réglage par défaut : « d4 »)

2. Appuyez sur le bouton du cycle AUTOMATIQUE pour modifier le réglage.
- Vous pouvez sélectionner un réglage de d1 à d5 (minimum à maximum).

3. Patientez 5 secondes pour enregistrer le réglage.

REMARQUE

• Le lave-vaisselle peut ne pas laver correctement si la quantité de détergent est insuffisante. Pour 
la vaisselle normalement sale, nous recommandons 20 à 25 grammes. Toutefois, cette valeur peut 
varier selon le fabricant du détergent. Par conséquent, veuillez suivre les recommandations du 
fabricant.

• Si le niveau de réglage de l'adoucisseur d'eau est trop faible, une pellicule blanche ou des traces 
risquent d'apparaître à l'intérieur du lave-vaisselle ou sur la surface de la vaisselle.
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Utilisation d'adoucisseur

Réservoir de sel
L'adoucisseur d'eau est conçu pour purifier l'eau de ses sels minéraux qui auraient un effet nuisible ou 
néfaste sur le bon fonctionnement de l'appareil. Nous recommandons d'utiliser une eau douce pour 
obtenir de meilleurs résultats. L'eau dure contient des impuretés qui peuvent réduire les performances 
de lavage. Il vous sera nécessaire d'adoucir l'eau si sa dureté est supérieure à 1,0 mmol/l (6 °d, échelle 
allemande).
• Pour adoucir l'eau, vous avez besoin de sel pour lave-vaisselle et devez régler le niveau de dureté 

de l'eau en fonction de celle de votre région. Pour en savoir plus sur le niveau de dureté de l'eau de 
votre région, contactez votre service des eaux local.

• Si le niveau de dureté de l'eau fluctue, réglez le lave-vaisselle sur la mesure la plus élevée. Par 
exemple, si la dureté de l'eau est comprise entre 6,7 mmol/l et 9,0 mmol/l, réglez le lave-vaisselle 
sur 9,0 mmol/l.

• Le niveau de dureté de l'eau par défaut du lave-vaisselle est réglé sur 3 (entre 2,1 et 3,0 mmol/l). 
Si ce réglage correspond au niveau de dureté de l'eau de votre région, il n'est pas nécessaire de le 
changer.

REMARQUE

• Il est recommandé d'effectuer les ajustements conformément au tableau suivant (ou du manuel).
• Réglage d'usine : H3

Dureté de l'eau Réglage de la 
dureté de l'eau

Consommation de 
sel (g/cycle)

Autonomie 
(cycles/1 kg)°dH °fH °Clark mmol/l

0-5 0-9 0-6 0-0,94 H1 0 /

6-11 10-20 7-14 1,0-2,0 H2 20 60

12-17 21-30 15-21 2,1-3,0 H3 30 50

18-22 31 à 40 22-28 3,1-4,0 H4 40 40

23-34 41-60 29-42 4,1-6,0 H5 50 30

35-55 61-98 43-69 6,1-9,8 H6 60 20

REMARQUE

• 1 dH (degré allemand) = 0,178 mmol/l
• 1 Clark (degré britannique) = 0,143 mmol/l
• 1 fH (degré français) = 0,1 mmol/l
• Pour obtenir des informations sur la dureté de votre eau, prenez contact avec votre compagnie des 

eaux locale qui vous approvisionne.
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REMARQUE

Mode de fonctionnement de la régénération de l'adoucisseur d'eau (cycle ÉCO avec réglage de 
dureté H3)
• Fonctionne pendant environ 2,5 minutes lors du commencement du cycle de séchage et consomme 

2,25 L d'eau (dont 0,25 L reste dans le réservoir d'eau fraîche) et 0,0002 kWh d'énergie.
• Se régénère une fois tous les 5 cycles

Procédure de réglage du niveau d'adoucisseur
Votre lave-vaisselle est conçu pour vous permettre d'ajuster la quantité de sel consommée en fonction 
de la dureté de l'eau utilisée. Cela permet d'optimiser et de personnaliser le niveau de consommation de 
sel. La consommation peut ainsi être réglée en respectant les indications suivantes : 

Les boutons utilisés pour passer en mode Réglage peuvent varier selon le modèle. 
Vérifiez les boutons pour votre modèle.
1. Allumez le lave-vaisselle. 
2. Maintenez le bouton du cycle AUTOMATIQUE enfoncé pendant cinq secondes dans les 60 secondes 

suivant l'allumage du lave-vaisselle. 
- Une fois le mode Réglage activé, l'écran affiche « 0:00 ». 

3. Appuyez sur le bouton Départ différé pour sélectionner le menu de réglage du niveau de dureté de 
l'eau. 
- L'écran affiche le réglage actuel. (Réglage par défaut : « H3 ») 

4. Appuyez sur le bouton du cycle AUTOMATIQUE pour modifier le réglage. 
- Vous pouvez choisir parmi H1 à H6 (eau douce - eau dure). 

5. Patientez 5 secondes pour enregistrer le réglage.
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Description des cycles

ÉCO*
Ce cycle réduit la consommation d'eau et d'électricité, ce qui est 
approprié pour une vaisselle normalement sale.

AUTOMATIQUE /
Lavage 

automatique

Ce cycle détecte le degré de salissure de la vaisselle et lance 
automatiquement le cycle le mieux adapté.

Intensif Sélectionnez ce cycle pour la vaisselle très sale.

Délicat
Sélectionnez ce cycle pour la vaisselle fragile et légèrement sale, 
tels que les verres.

Express 60
Éléments d'utilisation quotidienne normalement sales, avec une 
durée de cycle courte.

Prélavage
Rinçage à l'eau froide pour retirer la saleté avant de lancer un autre 
cycle.

Silence absolu
Sélectionnez ce cycle pour un lavage plus régulier et silencieux. Ce 
cycle lave un peu plus lentement mais il génère 2 décibels de bruit 
en moins que le cycle ÉCO.

Auto-nettoyage
Sélectionnez ce cycle pour nettoyer l'intérieur du lave-vaisselle. 
Assurez-vous que le lave-vaisselle est vide.

Casseroles et 
poêles

Choisissez de laver les poêles et casseroles. Ce cycle utilise de l'eau 
plus chaude et une pression plus élevée qu'un cycle standard pour 
un nettoyage ciblé des poêles et casseroles.

Ustensiles bébé
Adapté au rinçage/séchage des assiettes à une température élevée 
de 70 °C. N'ajoutez pas nettoyant ou de liquide de rinçage.

60°C
Plastique

Ce cycle est utilisé lors du lavage de vaisselle en plastique. Il 
permet de laver le plastique à une température plus sûre (60 °C) et 
de mieux les sécher.

Le cycle utilisé peut varier selon le modèle.
*  Les valeurs pour le cycle ÉCO ont été obtenues conformément à la norme de test EN 60436:2020. Les 

valeurs données pour les autres cycles ne sont fournies qu'à titre indicatif.
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Conseils pour économiser de l'électricité et de l'eau

• Le cycle ÉCO est adapté pour nettoyer des couverts normalement sales. Pour cette utilisation, il s'agit 
du cycle le plus efficace en termes de consommation combinée d'eau et d'électricité. Il est utilisé 
pour évaluer la conformité à la législation d'écoconception de l'UE (RÈGLEMENT DE LA COMMISSION 
(UE) 2019/2022).

• Le pré-rinçage manuel des couverts entraîne une hausse de la consommation d'électricité et d'eau et 
n'est pas recommandé.
Utilisez un couteau ou autre pour retirer uniquement les gros morceaux d'aliments avant de charger 
la vaisselle.

• L'eau fournie peut atteindre jusqu'à 60 °C et la consommation d'électricité est réduite lorsque l'eau 
chaude est raccordée.

• Il est préférable de remplir le panier si possible, mais sans le surcharger.
• Pour économiser de l'eau et de l'électricité, utilisez le cycle ÉCO. Le cycle ÉCO est le plus efficace 

lorsque vous lavez de la vaisselle normalement sale.
• Utilisez une quantité appropriée de détergent et rincez conformément aux instructions du fabricant.
• L'utilisation du lave-vaisselle permet d'économiser de l'eau par rapport à un lavage à la main 

ordinaire.
• Vous trouverez des informations relatives à l'écoconception en consultant le manuel d'utilisation sur 

www.samsung.com/support.

Pour accéder à l'enregistrement EPREL du modèle :
1. Allez sur le site https://eprel.ec.europa.eu
2. Trouvez l'identifiant du modèle sur l'étiquette énergétique de l'appareil et saisissez-le dans la zone 

de recherche
3. Les informations d'étiquetage énergétique du modèle s'affichent
*  Vous pouvez directement accéder aux informations relatives à l'appareil sur le site https://eprel.

ec.europa.eu/qr/###### (n° d'enregistrement). 
Le numéro d'enregistrement figure sur l'étiquette signalétique apposée sur votre appareil.
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Tableau des cycles

Classe B (DW60A807*, DW60A806*)

Cycle AUTOMATIQUE ÉCO Intensif

Déroulement du cycle

Prélavage (45 °C)  
Lavage principal (55 °C 
à 65 °C)  Rinçage  

Rinçage à chaud (50 °C 
à 55 °C)  Séchage  

Fin

Prélavage   
Lavage principal 

(48 °C)  Rinçage  
Rinçage à chaud 

(41 °C)  Séchage  
Fin

Prélavage (50 °C)  
Lavage principal 

(65 °C)  Rinçage  
Rinçage à chaud 

(58 °C)  Séchage  
Fin

Consommation d'eau 
(litres)

6,5 à 16,8 8,5 15,6

Consommation 
électrique (kWh)

0,650 à 1,500 0,644 1,330

Durée du cycle 
(minutes)

149 230 238

Cycle Délicat Express 60 Prélavage

Déroulement du cycle

Prélavage (40 °C)  
Lavage principal 

(50 °C)  Rinçage  
Rinçage à chaud 

(50 °C)  Séchage  
Fin

Prélavage (35 °C)  
Lavage principal 
(60 °C)  Rinçage 
(50 °C)  Rinçage 
à chaud (50 °C)  

Séchage  Fin

Prélavage  Fin

Consommation d'eau 
(litres)

12 14,4 4,1

Consommation 
électrique (kWh)

0,880 0,855 0,02

Durée du cycle 
(minutes)

149 60 15
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Cycle Auto-nettoyage
Cycle téléchargé

Silence absolu Casseroles et poêles

Déroulement du cycle

Prélavage  
Lavage principal 

(70 °C)  Rinçage  
Rinçage à chaud 

(70 °C)  Séchage  
Fin

Prélavage (35 °C)  
Lavage principal 

(60 °C)  Rinçage  
Rinçage à chaud 

(55 °C)  Séchage  
Fin

Prélavage (50 °C)  
Lavage principal 

(68 °C)  Rinçage  
Rinçage à chaud 

(70 °C)  Séchage  
Fin

Consommation d'eau 
(litres)

13 11,8 20,5

Consommation 
électrique (kWh)

1,200 1,220 1,840

Durée du cycle 
(minutes)

162 294 202

Cycle
Cycle téléchargé

Ustensiles bébé Plastique

Déroulement du cycle
Rinçage à chaud 

(70 °C)  Séchage  
Fin

Prélavage  
Lavage principal (60 °C)  

Rinçage  
Rinçage à chaud (60 °C)  

Séchage  Fin

Consommation d'eau 
(litres)

6,2 13,1

Consommation 
électrique (kWh)

0,855 1,110

Durée du cycle 
(minutes)

70 155

Prélavage :  ce cycle n'active ni la fonction Porte automatique, ni le processus de séchage.  
Il est déconseillé d'utiliser en continu le cycle Prélavage pendant une période prolongée. 
Cela peut réduire le niveau de performances de l'adoucisseur d'eau.

REMARQUE

La consommation électrique et la durée du cycle dépendent de la température de l'eau et/ou de la 
charge.
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Classe C (DW60A805*, DW60A804*)

Cycle AUTOMATIQUE ÉCO Intensif

Déroulement du cycle

Prélavage (45 °C)  
Lavage principal (55 °C 
à 65 °C)  Rinçage  

Rinçage à chaud (50 °C 
à 55 °C)  Séchage  

Fin

Prélavage  
Lavage principal 

(50 °C)  Rinçage  
Rinçage à chaud 

(45 °C)  Séchage  
Fin

Prélavage (50 °C)  
Lavage principal 

(65 °C)  Rinçage  
Rinçage à chaud 

(58 °C)  Séchage  
Fin

Consommation d'eau 
(litres)

8,5 à 18 9,8 16,6

Consommation 
électrique (kWh)

0,850 à 1,550
0,746 (14 couverts)/ 
0,735 (13 couverts)

1,500 

Durée du cycle (minutes) 149 210 205

Cycle Délicat Express 60 Prélavage

Déroulement du cycle

Prélavage (40 °C)  
Lavage principal 
(50 °C)  Rinçage 
(50 °C)  Rinçage 
à chaud (50 °C)  

Séchage  Fin

Prélavage (35 °C)  
Lavage principal 
(60 °C)  Rinçage 
(50 °C)  Rinçage 
à chaud (50 °C)  

Séchage  Fin

Prélavage  Fin

Consommation d'eau 
(litres)

13,5 15 4,1

Consommation 
électrique (kWh)

0,950 0,950 0,020 

Durée du cycle (minutes) 120 60 15

Cycle Silence absolu Auto-nettoyage

Déroulement du cycle

Prélavage (35 °C)  
Lavage principal 

(60 °C)  Rinçage  
Rinçage à chaud 

(55 °C)  Séchage  
Fin

Prélavage  
Lavage principal 

(70 °C)  Rinçage  
Rinçage à chaud 

(70 °C)  Séchage  
Fin

Consommation d'eau 
(litres)

13 15

Consommation 
électrique (kWh)

1,200 1,250 

Durée du cycle (minutes) 270 145
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Cycle
Cycle téléchargé

Casseroles et poêles Ustensiles bébé Plastique

Déroulement du cycle

Prélavage (50 °C)  
Lavage principal 
(68 °C)  Rinçage 
(50 °C)  Rinçage 
à chaud (70 °C)  

Séchage  Fin

Rinçage à chaud 
(70 °C)  Séchage  

Fin

Prélavage  
Lavage principal 

(60 °C)  Rinçage  
Rinçage à chaud 

(60 °C)  Séchage  
Fin

Consommation d'eau 
(litres)

21,8 3,8 14,4

Consommation 
électrique (kWh)

1,860 0,855 1,125 

Durée du cycle 
(minutes)

172 71 129

REMARQUE

La consommation électrique et la durée du cycle dépendent de la température de l'eau et/ou de la 
charge.
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Nettoyage

Gardez votre lave-vaisselle propre pour améliorer ses performances, limiter le nombre de réparations et 
allonger sa durée de vie.

Partie externe
Nettoyez immédiatement les éclaboussures sur la surface du lave-vaisselle. Pour retirer délicatement les 
taches et la poussière sur le panneau de commande, utilisez un chiffon doux et humide.

ATTENTION

• N'utilisez jamais de benzène, de cire, de diluant, d'agent de blanchiment chloré, d'alcool ou d'autres 
substances chimiques. Ces produits risquent de décolorer la surface du lave-vaisselle et de former 
des taches permanentes.

• Le lave-vaisselle contient des pièces électriques. Ne versez pas d'eau directement sur le lave-
vaisselle. Protégez les composants électriques de l'eau.

• Pour un panneau de porte en acier inoxydable, utilisez un nettoyant pour appareils domestiques en 
acier inoxydable et un chiffon propre et doux.

Partie interne
Nettoyez régulièrement l'intérieur de votre lave-vaisselle afin d'en retirer les saletés et les résidus 
alimentaires. Essuyez l'intérieur du lave-vaisselle et la partie interne de la porte à l'aide d'un chiffon 
humide.

ATTENTION

• Ne retirez pas la garniture d'étanchéité (long joint en caoutchouc entourant l'ouverture du lave-
vaisselle). Le joint assure l'étanchéité de la partie interne du lave-vaisselle.

• Utilisez un chiffon humide pour retirer les dépôts de graisse ou de calcaire à l'intérieur du lave-
vaisselle. Vous pouvez également ajouter une petite quantité de détergent et lancer un cycle à vide 
en utilisant la température de rinçage la plus élevée.
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Gicleurs
Pour éviter que les gicleurs ne se bouchent ou lorsque les gicleurs sont bouchés, retirez chaque gicleur 
pour le nettoyer. Retirez délicatement les gicleurs pour ne pas les casser.

Gicleur intégré au panier supérieur

1. Ouvrez la porte, puis tirez le panier supérieur 
pour accéder au gicleur intégré au panier 
supérieur.

2. Desserrez l'écrou, retirez-le puis enlevez le 
gicleur.

3. Débouchez et nettoyez le gicleur.
4. Réinsérez le gicleur et serrez l'écrou à la main.
5. Faites tourner le gicleur à la main pour vous 

assurer qu'il est bien engagé.

Gicleur inférieur

1. Ouvrez la porte, puis tirez le panier inférieur 
vers l'extérieur. Le gicleur inférieur est visible 
en bas.

2. Débouchez et nettoyez le gicleur.
3. Réinsérez le gicleur.
4. Faites tourner le gicleur à la main pour vous 

assurer qu'il est bien engagé.

REMARQUE

En fonction des modèles, l'apparence des pièces 
réelles peut sembler différente par rapport aux 
illustrations.

Nettoyage interne
Nous recommandons de procéder à un nettoyage interne chaque mois. Vous pouvez utiliser le cycle 
Auto-nettoyage (si disponible) ou le cycle Intensif sans charger de vaisselle. Sur certains modèles dotés 
de la fonction de notification, le voyant LED peut clignoter après 20 à 22 cycles.
Si votre eau du robinet est dure, vous pouvez prévenir la formation de calcaire dans le lave-vaisselle en 
ajoutant de l'acide citrique au détergent lors de l'utilisation du lave-vaisselle.
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Filtre
Nous recommandons de nettoyer le filtre tous les mois.

1. Ouvrez la porte et retirez le panier inférieur 
en premier.

2. Tournez la poignée du filtre dans le sens 
antihoraire pour déverrouiller le pré-filtre.

3. Retirez le pré-filtre et le microfiltre 
cylindrique situé en dessous de celui-ci.
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4. Éliminez la saleté et les impuretés au niveau 
du microfiltre et du pré-filtre.

5. Rincez-les à l'eau claire et séchez-les bien.

6. Réinsérez le filtre, puis le pré-filtre.
7. Tournez la poignée du filtre dans le sens 

horaire pour le verrouiller.

REMARQUE

En fonction des modèles, l'apparence des pièces 
réelles peut sembler différente par rapport aux 
illustrations.

ATTENTION

Assurez-vous que le pré-filtre est correctement fermé. Un cache desserré peut réduire les performances 
de filtration.
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Points de contrôle

En cas de problème avec votre lave-vaisselle, consultez d'abord le tableau ci-dessous et essayez les 
propositions.
Samsung ne saurait être tenu responsable en cas d'endommagement du produit suite à une réparation 
effectuée par un fournisseur de services non agréé ou encore par le client lui-même. Samsung décline 
toute responsabilité en cas d'endommagement du produit, de blessures ou autre problème de sécurité 
résultant d'une ouverture du produit par un tiers en mépris des consignes de réparation et d'entretien. 
Tout dommage causé lors d'une tentative de réparation par un tiers autre qu'un prestataire agréé par 
SAMSUNG ne saurait être couvert par la garantie.

Symptôme Cause possible Action

Le lave-vaisselle ne 
démarre pas.

La porte n'est pas correctement 
fermée.

• Assurez-vous que le loquet de la 
porte est bien enclenché et que la 
porte est correctement fermée.

• Assurez-vous que le panier 
supérieur est correctement relié 
au gicleur.

• Assurez-vous également que le 
panier supérieur est correctement 
assemblé.

Le cordon d'alimentation n'est pas 
branché.

• Branchez le cordon 
d'alimentation.

Absence d'alimentation en eau.
• Vérifiez que le robinet d'arrivée 

d'eau est ouvert.

Le panneau de commande est 
verrouillé.

• Désactivez la fonction 
Verrouillage de commande.

Le lave-vaisselle dégage 
de mauvaises odeurs.

Présence d'eau résiduelle issue du 
cycle précédent.

• Avec le lave-vaisselle vide, 
ajoutez du détergent puis lancez 
le cycle Rapide. Certains modèles 
ne disposent pas de cette 
fonction.

Toute l'eau n'a pas été 
évacuée après la fin du 
dernier cycle.

Le tuyau d'évacuation est plié ou 
obstrué.

• Dépliez et débouchez le tuyau.
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Symptôme Cause possible Action

Présence de résidus 
alimentaires sur la 
vaisselle.

Le cycle sélectionné est incorrect.

• Sélectionnez un cycle en fonction 
du niveau de salissure de la 
vaisselle, comme indiqué dans ce 
manuel.

Les filtres sont bouchés ou ne sont 
pas correctement serrés.

• Nettoyez les filtres.
• Assurez-vous que les filtres sont 

correctement serrés.

Une quantité insuffisante de 
détergent a été utilisée.

• Utilisez la quantité appropriée de 
détergent pour chaque charge.

La pression de l'eau est trop basse.
• Assurez-vous que la pression est 

comprise entre 0,04 et 1,0 MPa.

Les gicleurs sont obstrués.
• Nettoyez et débouchez les 

gicleurs.

La vaisselle n'a pas été 
correctement chargée ou la 
quantité de vaisselle est trop 
importante.

• Réorganisez la vaisselle de 
manière à ce qu'elle ne gêne pas 
les gicleurs et/ou le réservoir de 
détergent.

L'eau est trop dure.
• Vérifiez le voyant de remplissage 

de sel et remplissez le réservoir 
avec du sel pour lave-vaisselle.

La vaisselle est encore 
mouillée.

Aucun produit de rinçage dans 
le réservoir ou insuffisance de 
produit de rinçage utilisé.

• Ajoutez du produit de rinçage.
• Vérifiez le réglage du produit de 

rinçage.

L'appareil est surchargé.

• Une trop grande quantité 
de vaisselle peut réduire les 
performances de séchage. 
Chargez la vaisselle 
conformément aux instructions.

De l'eau est tombée sur d'autres 
objets pendant le déchargement 
des verres et des tasses.

• Videz d'abord le panier inférieur, 
puis le panier supérieur. Vous 
éviterez ainsi de faire tomber de 
l'eau sur la vaisselle du panier 
inférieur.

Plusieurs tablettes de détergent 
ont été utilisées alors que l'option 
Assainissement n'était pas 
sélectionnée.

• Sélectionnez la fonction 
Assainissement ou utilisez du 
produit de rinçage.
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Symptôme Cause possible Action

Le lave-vaisselle est 
trop bruyant.

Le lave-vaisselle produit du bruit 
lorsque le cache du réservoir 
est ouvert et que la pompe de 
vidange est en marche.

• Ceci est tout à fait normal.

Le lave-vaisselle n'est pas 
parfaitement stable.

• Assurez-vous que le lave-
vaisselle a été installé de niveau.

Le gicleur cogne contre la 
vaisselle, ce qui génère du bruit.

• Réorganisez la vaisselle.

La vaisselle est 
recouverte d'un film 
jaunâtre ou marron.

Il s'agit de taches de café ou de 
thé.

• Utilisez un cycle avec une 
température plus élevée.

Les voyants ne 
s'allument pas.

Le cordon d'alimentation n'est pas 
branché.

• Vérifiez que l'appareil est sous 
tension.

La rotation des gicleurs 
n'est pas fluide.

Les gicleurs sont obstrués par des 
particules d'aliments.

• Nettoyez les gicleurs.

La vaisselle est 
recouverte de traces 
blanches.

L'eau est trop dure.

• Assurez-vous que le voyant de 
remplissage de sel et le réglage 
de l'adoucisseur sont corrects en 
fonction de la dureté de l'eau de 
votre région.

• Assurez-vous que le bouchon du 
réservoir de sel est correctement 
serré.

Il y a des bulles d'air et 
des traces de rayures 
sur le panneau de 
commande.

De l'air pénètre dans le film de 
protection, rendant impossible le 
retrait des marques d'EPS.

• Retirez le film de protection sur 
le panneau de commande.
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Codes d'erreur

Si le lave-vaisselle ne parvient pas à effectuer une opération, un code d'information apparaît à l'écran. 
Consultez le tableau ci-dessous et essayez les propositions.

Code Action

LC

Contrôle des fuites
• Fermez le robinet d'arrivée d'eau. Accédez au tableau électrique de votre 

habitation, puis coupez le disjoncteur de votre lave-vaisselle. Contactez ensuite un 
installateur pour effectuer les réparations. Si le problème persiste, contactez un 
centre de dépannage Samsung local.

4C

Contrôle de l'alimentation en eau
• Vérifiez si le robinet d'arrivée d'eau est fermé, si l'arrivée d'eau est coupée, ou si le 

robinet ou tuyau d'arrivée d'eau est gelé(e) ou obstrué(e) par des corps étrangers. Si 
le problème persiste, contactez un centre de dépannage Samsung local.

AC

Vérification de la communication avec la carte de circuit imprimé
• Communication anormale entre la carte de circuit imprimé principale et la carte de 

circuit imprimé secondaire.
• Si le problème persiste, contactez un centre de maintenance Samsung agréé.

HC

Contrôle du chauffage à haute température
• Contrôle fonctionnel. Avec le lave-vaisselle vide, ajoutez du détergent puis lancez 

un cycle. Si le problème persiste, accédez au tableau électrique de votre habitation, 
puis coupez le disjoncteur de votre lave-vaisselle. Contactez ensuite un centre de 
dépannage Samsung.

tC
Vérification de la thermistance
• Le capteur de température est défectueux (court-circuit ou circuit coupé). Si le 

problème persiste, contactez un centre de maintenance Samsung agréé.

3C
Vérification de la pompe de lavage
• Fonctionnement anormal de la pompe de lavage. Si le problème persiste, contactez 

un centre de dépannage Samsung local.

PC

Vérification du moteur de distribution
• Fonctionnement anormal avec l'ensemble de moteur de distribution ou la carte 

de circuit imprimé principale. Si le problème persiste, contactez un centre de 
dépannage Samsung local.

5C
• Vérifiez le filtre et le tuyau d'évacuation. S'ils sont bouchés, nettoyez-les. Si le 

problème persiste, contactez un centre de dépannage Samsung local.
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Si un code d'information ne cesse d'apparaître sur l'écran, contactez un centre de dépannage Samsung 
local.
Les pièces de rechange* pour l'utilisateur final sont disponibles pendant 10 ans minimum**.
*  Pièces concernées : joints et charnière de porte, autres joints, bras gicleurs, filtres de vidange, paniers 

inférieurs et accessoires en plastique tels que les paniers et couvercles.
**  C'est-à-dire 10 ans minimum après que Samsung ait commercialisé le dernier appareil du modèle.
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Fiche d'informations sur l'appareil

Identifiant du modèle DW60A8040BB DW60A8050BB

Variante du modèle
DW60A8040BB
DW60A8040IB

DW60A8050BB
Paramètres généraux de l'appareil

Paramètre Valeur Paramètre Valeur Valeur Valeur

Capacité nominale (*) 
(nombre de couverts)

x Dimensions en cm

Hauteur x

13

82

14

82

Largeur x 60 60

Profondeur x 55 55

IEE (*) x,x
Classe d'efficacité 

énergétique (*)
G 43,9 C 43,9 C

Indice de performances 
de lavage (*)

x,xx
Indice de performances 

de séchage (*)
x,xx 1,13 1,07 1,13 1,07

La consommation 
d'énergie en kWh [par 

cycle], basée sur le cycle 
ÉCO avec remplissage 

d'eau froide. La 
consommation réelle 
d'énergie dépend de 

l'utilisation de l'appareil.

x,xxx

La consommation d'eau 
en litres [par cycle], 

basée sur le cycle ÉCO. 
La consommation 

réelle d'eau dépend de 
l'utilisation de l'appareil 
et de la dureté de l'eau.

x,x 0,735 9,8 0,746 9,8

Durée du cycle (*) (h:min) x,xx Type
[encastré/non 
encastrable]

3:30 encastré 3:30 encastré

Émissions de bruit 
aérien pendant la phase 

d'essorage (*) (dB(A) 
re 1 pW)

x
Classe d'émissions de 

bruit aérien (*)
- 42 B 42 B 

À l'arrêt (W) x,xx En veille (W) x,xx 0,49 N/D 0,49 N/D

Départ différé (W)  
(le cas échéant)

x,xx
Mise en réseau en veille 

(W) (le cas échéant)
x,xx 1,00 N/D 1,00 2,00
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Identifiant du modèle DW60A8050FS DW60A8050US

Variante du modèle
DW60A8050FS DW60A8050US

Paramètres généraux de l'appareil

Paramètre Valeur Paramètre Valeur Valeur Valeur

Capacité nominale (*) 
(nombre de couverts)

x Dimensions en cm

Hauteur x

14

85

14

82

Largeur x 60 60

Profondeur x 60 57

IEE (*) x,x
Classe d'efficacité 

énergétique (*)
G 43,9 C 43,9 C

Indice de performances 
de lavage (*)

x,xx
Indice de performances 

de séchage (*)
x,xx 1,13 1,07 1,13 1,07

La consommation 
d'énergie en kWh [par 

cycle], basée sur le cycle 
ÉCO avec remplissage 

d'eau froide. La 
consommation réelle 
d'énergie dépend de 

l'utilisation de l'appareil.

x,xxx

La consommation d'eau 
en litres [par cycle], 

basée sur le cycle ÉCO. 
La consommation 

réelle d'eau dépend de 
l'utilisation de l'appareil 
et de la dureté de l'eau.

x,x 0,746 9,8 0,746 9,8

Durée du cycle (*) (h:min) x,xx Type
[encastré/non 
encastrable]

3:30
non 

encastrable
3:30 encastré

Émissions de bruit 
aérien pendant la phase 

d'essorage (*) (dB(A) 
re 1 pW)

x
Classe d'émissions de 

bruit aérien (*)
- 42 B 42 B 

À l'arrêt (W) x,xx En veille (W) x,xx 0,49 N/D 0,49 N/D

Départ différé (W)  
(le cas échéant)

x,xx
Mise en réseau en veille 

(W) (le cas échéant)
x,xx 1,00 2,00 1,00 2,00
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Fiche d'informations sur l'appareil

Identifiant du modèle DW60A8060BB DW60A8060FS

Variante du modèle
DW60A8060BB
DW60A8060IB

DW60A8060FS
DW60A8060FW

Paramètres généraux de l'appareil

Paramètre Valeur Paramètre Valeur Valeur Valeur

Capacité nominale (*) 
(nombre de couverts)

x Dimensions en cm

Hauteur x

14

82

14

85

Largeur x 60 60

Profondeur x 55 60

IEE (*) x,x
Classe d'efficacité 

énergétique (*)
G 37,9 B 37,9 B

Indice de performances 
de lavage (*)

x,xx
Indice de performances 

de séchage (*)
x,xx 1,13 1,07 1,13 1,07

La consommation 
d'énergie en kWh [par 

cycle], basée sur le cycle 
ÉCO avec remplissage 

d'eau froide. La 
consommation réelle 
d'énergie dépend de 

l'utilisation de l'appareil.

x,xxx

La consommation d'eau 
en litres [par cycle], 

basée sur le cycle ÉCO. 
La consommation 

réelle d'eau dépend de 
l'utilisation de l'appareil 
et de la dureté de l'eau.

x,x 0,644 8,5 0,644 8,5

Durée du cycle (*) (h:min) x,xx Type
[encastré/non 
encastrable]

3:50 encastré 3:50
non 

encastrable

Émissions de bruit 
aérien pendant la phase 

d'essorage (*) (dB(A) 
re 1 pW)

x
Classe d'émissions de 

bruit aérien (*)
- 43 B 43 B 

À l'arrêt (W) x,xx En veille (W) x,xx 0,49 N/D 0,49 N/D

Départ différé (W)  
(le cas échéant)

x,xx
Mise en réseau en veille 

(W) (le cas échéant)
x,xx 1,00 2,00 1,00 2,00
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Identifiant du modèle DW60A8070BB DW60A8070US

Variante du modèle
DW60A8070BB DW60A8070US

Paramètres généraux de l'appareil

Paramètre Valeur Paramètre Valeur Valeur Valeur

Capacité nominale (*) 
(nombre de couverts)

x Dimensions en cm

Hauteur x

14

82

14

82

Largeur x 60 60

Profondeur x 55 57

IEE (*) x,x
Classe d'efficacité 

énergétique (*)
G 37,9 B 37,9 B

Indice de performances 
de lavage (*)

x,xx
Indice de performances 

de séchage (*)
x,xx 1,13 1,07 1,13 1,07

La consommation 
d'énergie en kWh [par 

cycle], basée sur le cycle 
ÉCO avec remplissage 

d'eau froide. La 
consommation réelle 
d'énergie dépend de 

l'utilisation de l'appareil.

x,xxx

La consommation d'eau 
en litres [par cycle], 

basée sur le cycle ÉCO. 
La consommation 

réelle d'eau dépend de 
l'utilisation de l'appareil 
et de la dureté de l'eau.

x,x 0,644 8,5 0,644 8,5

Durée du cycle (*) (h:min) x,xx Type
[encastré/non 
encastrable]

3:50 encastré 3:50 encastré

Émissions de bruit 
aérien pendant la phase 

d'essorage (*) (dB(A) 
re 1 pW)

x
Classe d'émissions de 

bruit aérien (*)
- 43 B 43 B 

À l'arrêt (W) x,xx En veille (W) x,xx 0,49 N/D 0,49 N/D

Départ différé (W)  
(le cas échéant)

x,xx
Mise en réseau en veille 

(W) (le cas échéant)
x,xx 1,00 2,00 1,99 2,00
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Identification des erreurs, signification des erreurs et mesure à prendre, notamment l'identification des 
erreurs nécessitant une assistance professionnelle

UNE QUESTION ? UN COMMENTAIRE ?

PAYS N° DE TÉLÉPHONE SITE INTERNET

UK 0333 000 0333 www.samsung.com/uk/support

IRELAND (EIRE) 0818 717100 www.samsung.com/ie/support

FRANCE 01 48 63 00 00 www.samsung.com/fr/support

NETHERLANDS 088 90 90 100 www.samsung.com/nl/support

GERMANY 06196 77 555 77 www.samsung.com/de/support

SWEDEN 0771 726 786 www.samsung.com/se/support

NORWAY 21629099 www.samsung.com/no/support

FINLAND 030-6227 515 www.samsung.com/fi/support

DENMARK 707 019 70 www.samsung.com/dk/support

ITALIA 800-SAMSUNG (800.7267864) www.samsung.com/it/support

SPAIN 91 175 00 15 www.samsung.com/es/support

PORTUGAL 808 207 267 www.samsung.com/pt/support

POLAND

[IM]  
801-172-678* lub +48 22 607-93-33* 

Specjalistyczna infolinia do obsługi zapytań 
dotyczących telefonów komórkowych:  

801-672-678* 
* (opłata według taryfy operatora) 

 
[CE] 

801-172-678* lub +48 22 607-93-33* 
* (opłata według taryfy operatora)

http://www.samsung.com/pl/support/

HUNGARY 0680SAMSUNG (0680-726-7864) www.samsung.com/hu/support

CROATIA 072 726 786 www.samsung.com/hr/support

ALBANIA 045 620 202 www.samsung.com/al/support

North Macedonia 023 207 777 www.samsung.com/mk/support

SLOVENIA 080 697 267 (brezplačna številka) www.samsung.com/si/support

BOSNIA 055 233 999 www.samsung.com/ba/support

ESTONIA 800-7267 www.samsung.com/ee/support

LITHUANIA 8-800-77777 www.samsung.com/lt/support

LATVIA 8000-7267 www.samsung.com/lv/support
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